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Introduction

This manual provides the information needed to configure, operate, and
maintain the Rimage Professional 2450 system. The terms "system" and
"autoloader" may be used throughout this manual to refer to the 2450.

The term "printer" is used to refer to the integrated Everest 400 printer.

For technical information, refer to the Rimage Professional 2450
Specification document found at rimage.com/support.

Important: Your Rimage Professional 2450 system may not look exactly
like the model featured in this user guide.

4.1: About This User Guide

e While we try to maintain all versions of our manuals and other
documentation, please note that the English version found on our
web site always contains the most up-to-date information.

e Unless otherwise indicated, all Windows navigation instructions
feature Windows 10 paths. Other Windows versions may differ.

These notes and symbols are used throughout the manual to help clarify
information:

Tip: A Tip suggests alternative methods that may not be obvious and
helps you understand the benefits and capabilities of the product.

Important: An Important note provides information essential to the
completion of a task, or other important supplemental information.

A Caution: A Caution indicates that failure to observe this guideline could
result in loss or damage to the equipment, product, software, or data.

A Warning! A Warning indicates that failure to follow this guideline
could result in bodily injury to personnel operating or maintaining the
equipment.
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4.2: About the Professional 2450

The 2450 is a part of the Rimage Professional series of products. The 2450
system consists of the 2450 autoloader and an integrated Everest 400
printer. Information about the integrated Everest 400 printer is included in
this user guide.

An external PC must be used with the 2450 system. Refer to the Minimum
PC Specifications document found at rimage.com/support for information
regarding the minimum and optimal hardware and operating system
requirements for the 2450.

4.3: Accessory Kit

The accessory kit that shipped with your 2450 contains the following:

Rimage Professional 2450 Setup and Installation Guide
Rimage Professional 2450 User Guide (this document) on disc
Disc holder with Rimage Software Suite

Rimage Product Warranty/Guarantee

NEMA 5-15P power cable (North America)

CEE 7/16 power cable (Europe)

USB cable

4 Air Filters

4.4: Unpacking and Setup Instructions

To unpack your Professional 2450, refer to the unpacking label on
the autoloader box. For setup instructions, refer to the Setup and
Installation Guide that shipped with your product.

rimage.com/support
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Identifying the Parts of the Professional 2450

This section describes the hardware and features of the 2450 system.

Front View Back View

DiscWatch
Status Light
ustie Control Panel

\Front Door

Disc Dispenser
_d S Printer Door
— — Lift Arm
Output Bin
k&
!
Recorders ‘ hw
Power
Switch——no__|
»-

" Port

Input/Output Bins @

2004849 A rimage.com/support

. |
S . Power /
1 Cable

USB Cable
Port



http://rimage.com/support

Status Light and Control Panel

6.1: Status Light

The Professional 2450 is equipped with a built-in status light that indicates
various conditions. The table below illustrates status light states and
explains the conditions indicated by each state.

Light State System Condition
Green light | The system is operating properly. No jobs are currently
on processing.
Green light | The system is operating properly. Jobs are currently
blinking processing.
Yellow The autoloader is waiting for the software to start. If
Sy light on the control center is not started, power on the control
center. Check the cable connections on the autoloader
and control center.
Yellow The front door is open. Close the front door to allow
light jobs to process.
blinking
Red light A red light could indicate several issues. The most
on common are as follows:
e The carousel is out of blank discs.
e Asystem error requires operator intervention.
e An error with the printer or recorders occurred
at initial startup.
To help determine these and other red light system
conditions, check the client workstation or control
center for a message.
2004849 _A

6.2: Control Panel

The control panel is located on the front of

the 2450. It includes the operator panel,

the rotate carousel button (button 1), and the printer tray button

(button 2). The table below identifies the name and function of all parts of

the control panel.

Important: You must open the front door of the autoloader to access

the control panel.

Name Function
Operator The operator panel has a two-line display that informs
panel you of operations or conditions that require operator

intervention. This includes the consumable status.
Refer to the Display Name and Beeper Settings section
on page 10 to see other options for configuration.

Rotate carousel
button (button 1)

&

Press the rotate carousel button to:

¢ Rotate the carousel and position a bin to load and
unload discs. Each time you press the rotate carousel
button, the carousel rotates to the next bin.

e Enter diagnostic test mode. Refer to the Diagnostic Test

Instructions on the documentation disc that shipped
with your system.

Printer tray button
(button 2)

Press the printer tray button to:
e Open and close the printer tray

® Reset after an error

Printer indicator
light (on the printer
tray button)

The printer indicator light illuminates when the printer
is powered on and has completed initialization. The
printer indicator light also flashes when the Everest 400
printer is receiving data from the host.

Rotate carousel
indicator light (on
the rotate carousel
button)

The rotate carousel indicator light illuminates when
you rotate the carousel. The rotate carousel indicator
light also flashes when the autoloader is receiving data
from the host.
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Getting Started

This section provides instructions for basic system use after set-
up and installation. If setup and installation has not been
completed, please first refer to the Setup and Installation Guide at
rimage.com/support. Additionally, while the following pages walk
users through the essentials of disc production, most people will
also benefit from consulting the Help files in Rimage Software
Suite to learn about additional functionality to suit their unique
requirements and workflow.

7.1: Powering On the System

1. Press the power switch on the rear of the autoloader to turn on
the system, including the integrated printer.

Power Switch

7.2: Production Server Configuration Cycle

The Professional 2450 must run through a full configuration cycle before it
is ready for production. For this to occur, the 2450 autoloader must be
powered on and connected to a PC with Rimage Software Suite installed.
With this in place, the Production Server should automatically begin the
configuration process. If this does not occur, you will need open Rimage
System Manager, right click on the appropriate system on the left under
Rimage Systems, choose Stop, and then click Yes to confirm. From there,
wait for five seconds and then right click again on the system and choose
Resume.
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You must allow the entire configuration cycle to run uninterrupted, which
takes about four minutes. In this timespan, the 2450 will do the following:

1. The firmware version displays on the control panel and the status light
changes from green to red to yellow and then remains solid yellow for
the remainder of the configuration. If you have Rimage System
Manager open, you will also see the system information update as the
configuration cycle proceeds.

2. The Everest 400 begins its initialization process.

3. The lift arm moves to a neutral position and the bin carousel rotates to
bin 1.

4. The lift arm descends, one of the recorder trays ejects, and the lift arm
presses against the tray three times. If a disc is present, the lift arm will
pick the disc up and then release it. This same process then occurs for
the remaining recorder.

5. The printer tray ejects and the lift arm lowers and presses against the
tray once. If a disc is present, the lift arm will pick the disc up and then
release it.

6. The lift arm then drops down to bins 1, 2, and 3, with the carousel
rotating to each bin in numerical order. If a disc is present, the lift arm
will pick the disc up and then release it. The number of discs in each
bin will also be updated on the control panel display.

7. Finally, the lift arm moves to a neutral position again and the status
light changes to solid green, indicating that the 2450 is now ready for
production.

rimage.com/support
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Bin Settings, Loading, and Label Creation

8.1: Changing the Bin Configuration

Through the Rimage Software Suite, you may specify a media type for
each media bin and designate bins as Input, Output, Reject, Reserved,
Collate, or Unused.

1. Double-click on the Rimage System Manager shortcut on your desktop.

2. Click on the Configure Bins... button within the Media section of Rimage
System Manager.

3. If only using one Media Type (CD/DVD/Blu-ray), choose that Media Type
and configure the bin designations as desired.

4. If using multiple media types, choose Combination as the Media Type
and configure the bin designations as needed.

5. Click on OK.

Tip: Changing the bins may change the picking configuration. For
example, if bin 2 is configured for input DVDs, a DVD job will pull
directly from bin 2 instead of the system default of bin 1. The
competed DVD will then be deposited into the chosen output bin, or,
if not successfully completed, to the bin selected for rejects.

8.2: Loading Discs

You can load up to 50 discs in each input bin. Use the procedure below to
load discs in each bin.
1. Open the front door.

2. Press the rotate carousel button as needed to rotate the carousel to
the desired bin.

3. Add required type and number of discs, placing them so the
recording surface is face down.

Repeat steps 2 - 3 until the required bins are filled.
5. Close the front door.

2004849 A

8.3: Refreshing Bin Levels

Selecting Refresh Bins resynchronizes the quantities of media in each bin
so that it shows correctly on the control panel display and in Rimage
System Manager. This should be done after adding media to one or more
bins after startup. Because the system cannot register the updated
quantities until the lift arm determines the new amount, the display will
show "?? ?? ??" as the bin qualities until the levels have been refreshed.

1. To refresh bin levels, double-click on the Rimage System Manager
shortcut on your desktop.

2. Click the Refresh Bins... button within the Media section of
Rimage System Manager.

3. Click OK.

Important: If, after following the Refreshing Bin Level instructions, the
lift arm has not recounted the media, you will need to manually
rotate the disc carousel at least one quarter turn in either direction
and repeat steps 2 and 3 above.

8.4: New Label Creation

1. Double-click the CD Designer shortcut on your desktop.
Click on Start a new CD Designer document...

Choose Blank Template and click on Next.

Retain the Default printer setting and click Next.

vk wnN

Choose Full Surface or Standard, depending on your needs and disc

type, and click Next.

6. Select from the following Background Features:

e (Color: This allows you to use a fill color as your background

e Picture: This allows you to use an image as your background

e Template Image: This allows you to use a set image of a
completed design and manipulate images and text in the
foreground to conform to that set image.

rimage.com/support
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Disc Production

9.1: Burning Discs

1. Double click the QuickDisc shortcut on your desktop.
2. Choose the desired media type (CD, DVD, Blu-Ray, etc.) from
the QuickStart menu

Tip: The media type required for your disc project must match the media
placed in your supply bin. To change the media type and bin settings to
match the media placed in each input bin, refer back to page 8.

3. Select the appropriate data option.

e For data discs, choose Create a Data CD/DVD/Blu-ray CD/DVD/Disc
that contains files and folders in accordance with the loaded media.

e For multimedia discs, choose Create an Audio CD/Video DVD/Video
Blu-ray Disc in accordance with the loaded disc(s).

e To copy an existing disc, choose Copy a CD/DVD/Blu-ray Disc in
accordance with the loaded disc(s).

e For other options, please refer to the QuickDisc Help menu.

4. When the Add Content dialog box opens, click on the Add button to find
and select the data or media you wish to burn to your disc(s).

5. Highlight the folder or files you want to add to your disc(s) and select
Add. As you add files and folders, the Disc Size and Free Space numbers
are updated.

6. When you are finished adding the required files and folders, select Done.

7. Click on the Next icon

8. In the subsequent window, click Choose and select the appropriate label
template, if required, or drag and drop the file into the Label Preview
window. Then click Next.

9. Next, enter the number of copies, title the disc if desired, and then click
on the Record icon.
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Tip: After submitting the job for production, a dialog box will pop up
asking if your want to save the project. Doing so will allow you to
resubmit the same job with the same perimeters in the future
without going through all of the previous steps.

9.2: Pausing the Autoloader to Add Media

You can pause the system to add discs to the carousel.

1. Open the front door. Production will pause and you will be able
to add additional discs.

2. Close the front door and production will resume.

9.3: Unloading the Discs

1. Open the front door.

2. Pressthe rotate carousel button to rotate the desired bin into an
accessible position.

3. Remove the discs from the bin.
Repeat steps 2 - 3 until the competed discs are removed.
5. Close the front door.

9.4: Powering Off the System

1. Close all open applications.

2. Press the main power switch on the back of the system to power
off the system, including the integrated printer.

Important: If the printer is idle for more than 30 minutes, it enters
sleep mode. When this occurs, the printer will take up to 4
minutes to warm up after a job is sent.

rimage.com/support



Display Name and Beeper Settings

The Rimage software includes an application called Gemini Utilities,
which is used to change the display name of the system and to
enable the beeper. Gemini Utilities is part of Rimage Software Suite
and must be run from the computer connected directly to the
system.

Tip: Unless otherwise indicated, all Windows navigation statements
are Windows 10 paths. Other Windows versions may differ.

10.1: Changing the Autoloader Display Name

Use Gemini Utilities to enter the name displayed on the operator panel.

Important: Changing the display name does not change the name of
the system on a network or workgroup. To change the name on a
network or workgroup, refer to your setup and installation
instructions or the Rimage Advance Setup (Networking) Guide.

1. From the Windows Start menu select All Programs > Rimage >
Utilities > Gemini Utilities.

Select the Override Name checkbox.

Clear the Use Computer Name checkbox.

In the Display Name field, enter the new name.
Select Set Params to set the name.

o vk wnN

Restart the computer for changes to take effect.
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10.2: Enabling the Beeper
You can change the number of beeps that occur when the unit is out of
media or when there is an error.

1. From the Windows Start menu select All Programs > Rimage >
Utilities > Gemini Utilities.

2. Inthe # of Beeps on Fault field, select the number of beeps you
wish to hear when there's an error.

3. Select Set Params to set the number of beeps
4. Restart the computer for changes to take effect.

Tip: To disable the beeper, set the number to zero.

rimage.com/support
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Setting Your Printing Preferences

This section provides the information needed to set up your Printing
Preferences, which allows you to customize the settings of the
integrated Everest 400 to use its more advanced features.

Important: Unless otherwise indicated, all Windows navigation
statements are Windows 10 paths. Other Windows versions may differ.

11.1: Accessing Printing Preferences
Access Printing Preferences through the Start Menu

When you use this method, the Printing Preferences are saved are
applied by default to all newly created labels.
1. Select Start > Settings> Devices > Printers & Scanners.

2. Select Rimage Everest 400 on HID-0 if it is not the default already
and then click the Manage button.

3. Select Printing Preferences.

Access Printer Preferences through CD Designer Software
When you use this method, the Printing Preferences are saved with the
label file and are used instead of the printer driver settings.

1. Open the desired label file in CD Designer.

2. From the File menu, select Print.

3. From the Name dropdown list, select the Rimage Everest 400 printer
on HID-0 if it is not the default already.

4. Select the Document Properties button.
Tip: Refer to the Troubleshooting Color Matching

document to address any color printing issues at
rimage.com/support.
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11.2: Changing the Ribbon Type Settings

The Ribbon settings should be modified if you change between
CMY and Monochrome ribbons. To change the settings:

1. Access Printing Preferences.
2. Select the Main tab

3. Choose the installed ribbon type from the Ribbon drop
down menu.

Click on the Apply button to retain your changes.
5. Click on the OK button to exit the window.

Important: In the Main tab of Printing Preferences, do not
change the settings for Media Type, Media Size, Copies, or
Orientation unless instructed to do so by a Rimage Technical
Support Representative.

11.3: Changing Print Quality Settings

The Print Quality settings may need to be changed from Photo to
Graphics to prevent color inconsistency if a disc label contains
one color or more than 30% of one uninterrupted color. For all
other labels, the Photo setting is will likely produce the best
results.

Access Printing Preferences.

Select the Advanced tab.

Click on the radio button for Photo or Graphics.
Click on the Apply button to retain your changes.
Click on the OK button to exit the window.

v e N
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Printable Area and Print Alignment

12.1: Setting the Printable Area

This functionality allows you to adjust the printable area settings for
standard CD/DVD/Blue-ray media, which sets the outer and inner
diameters to print the disc label without overlapping the disc edges.

Tip: Printable area settings created within a CD Designer label file
will override the printer and fax settings on Windows.

Access Printing Preferences. (Refer to page 11 for instructions.)

Select the Advanced tab.

Select the Modify button in the Printable Area section

¢ To modify only Standard Area settings, select the Standard radio
button.

e To print on a disc with a stacking ring, select the Advanced radio
button to access the Hub Area measurements.

e Select the desired Unit radio button to choose between 1mm
and .0.1mm units of measurement

4. Select OK, which will close the Printable Area Settings window.
5. Click Apply to save the selected settings.
6. Select OK to close the Printing Preferences window.

12.2: Adjusting Print Alignment

1. Select Start > Settings> Devices > Printers & Scanners.

2. Select Rimage Everest 400 if it is not the default already and then
click the Manage button.

3. Select Printing Preferences.
Select the Utility tab.

5. Select the Status Monitor button. The Rimage Everest 400 Status
Monitor window will open with the Status tab active.

6. Select the Printer Information tab to view or change the Print
Alignment Settings and Color Density Settings, or view the Everest
400 Printer Status.
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Tip: On the Status tab, you can view the progress of a print job, the
type of print ribbon installed, the estimated amount of remaining
ribbon, and the estimated number of label prints remaining.

Tip: Refer to the Troubleshooting Color Matching document
regarding how and when to modify the Color Density settings.

rimage.com/support
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Maintaining the 2450

This section provides maintenance information for the 2450 system,
including the integrated Everest 400 printer.

Important: For optimum performance, keep the 2450 in a clean, dust-
free environment.

13.1: Importance of Maintenance

Regular preventative maintenance of your system can help to ensure error-
free recordings and clean printed labels. Maintenance involves cleaning the
system.

Cautionary Information

A Caution: To avoid damaging the 2450 during maintenance:

e Never use oils, silicone, or other lubricants on any part of the system.

e Use only non-abrasive cleaners to wipe down the surfaces of your
system.

e Avoid pouring cleaners directly onto the autoloader. Instead, apply
the cleaner on a clean, lint-free cloth.

13.2: Preventative Maintenance Schedule

The following is a table of maintenance tasks, the tool required to
complete them, and their required frequency.
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autoloader. Remove dust and debris if
necessary.

Remove the carousel and remove dust
and debris from the openings.

Task Tools Frequency
Autoloader Maintenance
Wipe down the lift arm shaft. Pay close | Lint-free Weekly
attention to: cloth
e The base of the shaft
e The area just above the lift arm
Wipe down all surfaces of the Lint-free Weekly
autoloader including: cloth
e Sides and top
Non-
e Door .
e Output bin abrasive,
e Carousel all-purpose
e Base (remove the carousel first) cleaner
e Top surface on the lift arm
Inspect air filter on the side of N/A Monthly
the system and replace if necessary.
Inspect the openings at the back of the | Vacuum Monthly

Integrated Everest 400 Printer Maintenance

Clean the tacky rollers. Refer to the
Cleaning the Tacky Rollers and Sensors
section on page 14.

e Sponge swabs
(included in the
Everest cleaning
kit)

e 99% Isopropyl
alcohol

After 2000 discs
or at every ribbon
change

Clean the sensors. Refer to the
Cleaning the Tacky Rollers and Sensors
section on page 14.

e Sponge swabs
(included in the
Everest
cleaning kit)

e 99% Isopropyl
alcohol

If the print ribbon
is not detected,
the upper or
lower sensor is
not responding, or
the label is off
center

rimage.com/support
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Tacky Roller Cleaning

14.1: Cleaning Tacky Roller 1

Regular tacky roller cleaning keeps the integrated Everest 400 printer
in optimal operating condition.

% Tools Required

Sponge swabs with long handles (included in the Everest Cleaning Kit)
99% isopropyl alcohol

Make sure the system is powered off and that there are no
active or pending production jobs.

Remove the print ribbon carrier and print ribbon. For specific
instructions on how to do this, refer to the Change the Print
Ribbon procedure on the inside of the printer cover.

L]
Center Latch

|
Print Ribbon Carrier
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3. Clean tacky roller 1 on the print ribbon carrier:
a. Remove the sponge swab and the swab handle from the Everest
cleaning kit.
b. Insert the sponge swab into the unnotched end of the swab handle,
if necessary.
c. Apply isopropyl alcohol to the sponge swab.
d. Use the sponge swab to clean any dust or waxy residue from tacky
roller 1.
Tacky Roller 1 \
Print Ribbon Carrier/

4. Refer to page 15 for instructions on how to clean tacky roller 2.

rimage.com/support
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Tacky Roller Cleaning (Continued)

15.1: Cleaning Tacky Roller 2

Important: Please follow steps 1 and 2 on page 14 to prepare the
tacky roller 2 for cleaning if you have not done so already.

1. Remove tacky roller 2:
a. Turn the thumbscrew counterclockwise three complete rotations.
b. Push the end piece outward and to the left until it is free from
the center bracket.

c. Grip the end piece and pull the entire tacky roller 2 out of the
printer.

End Piece

/
\ Tacky Roller 2

HO Clean tacky roller 2:
a. Remove the sponge swab and the swab handle from the Everest

cleaning kit.

b. Insert the sponge swab into the unnotched end of the swab
handle, if necessary.

c. Apply isopropyl alcohol to the sponge swab.

d. Use the sponge swab to clean any dust or waxy residue from
tacky roller 2.

3. Reinstall tacky roller 2:

a. Hold the tacky roller by the end piece and insert the other end of
the tacky roller into the hole with the white plastic supporting
tray at the back of the printer enclosure.

b. Hook the end piece around the inside of the thumb screw and
position the end piece so it is flush with the center bracket.

c. Tighten the thumbscrew until the end piece is secure.

2004849 A
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Sensor Cleaning

16.1: Cleaning the Sensors

% Tools Required
e Can of Compressed Air

1. Make sure the system is powered off and that there are no
active or pending production jobs.

2. Remove the print ribbon carrier and print ribbon. For specific
instructions, refer to the Change the Print Ribbon procedure on
the inside of the printer cover.

.— Print Ribbon Sensor
|___—— Upper Sensor

—
w Lower Sensor

>

Tip: One end of the handle has a slot with a notch in it near
the end. This is the end that goes into the printer. (See below.)

Notch —_

Swab Handle \

Swab
\

Locate the swab and handle in the Everest Cleaning Kit.
If necessary, remove the swab from the handle.

Position the slotted end of the handle in the print ribbon sensor. Refer
to the diagram to the left to see the locations of the sensors.

Position the can of compressed air’s nozzle in the unnotched end of the
handle.

Blow compressed air into the end of the handle three times in two-
second intervals.

Repeat steps 5-8 for the upper and lower sensors.

2004849 A For more information visit rimage.com/support 16



Filter Maintenance

17.1: Cleaning the Filters

Your filters should be cleaned with water when you can see that they have
accumulated a layer of dust. Please follow these steps to do so:

— Filter Casing

— Filter Sponge

1. Remove the filters from the vents by squeezing the long edges of the
filter casings and pulling outward.

2. Remove the filter sponges from the filter casings.

3. Rinse both sides of each sponge under cold tap water until the water
runs through it clearly.

4. Gently ring out the water until no droplets are visible in the mesh of the
sponges, being cautious not to stretch out or tear the material.

5. Put the sponges back into the filter casing.

6. Reinstall the filters by again squeezing the long edges of the filter holder
until the filters are securely fixed to the case vents. See the image to the
right for correct placement.

Tip: If your filters become worn or damaged, contact Rimage
Support for replacements.

2004849 A
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Contact Information

This section provides support contact information, cautions, and
warnings specific to the Professional 2450.

Technical Specifications for this product can be found at

rimage.com/support.

17.1: Support Contact Information

US, Canada, Latin America

Rimage Corporation

201 General Mills Boulevard North
Golden Valley, Minnesota 55439
USA

Attn: Rimage Services

Email: support@rimage.com

Telephone:
North America: 800-553-8312
Mexico/Latin America: 952-944-8144

Europe

Rimage Europe GmbH
Wernher-von-Braun StraRe 9
63303 Dreieich-Offenthal,
GERMANY

Email: support@rimage.de
Telephone: +49 (0)6074.8521.0

Asia/Pacific

Rimage Japan Co., Ltd.

4F Arai #38 Bldg.,

2-7-1 Hamamatsu-cho,

Minato-ku, Tokyo 105-0013 JAPAN

Email: apsupport@rimage.co.jp
Telephone: +81.3.6452.8780

Contact Rimage Services

Website: www.rimage.com

When you contact Rimage
Services, please provide:

e System serial number and software
version

¢ Functional and technical
description of the problem

» Exact error message received

Copy this information from your Rimage product
for future reference.

Note: Make sure you update the serial number
here anytime you receive a replacement system.

Serial Number:

Product Name:

Date of Purchase:

2004849 A

17.2: Learn More Online

At rimage.com/support, you can experience Rimage’s world-
class Support and Services.

From the Support home page: From your product page you can access:

1. Select your product series. ¢ Information about the latest software
2. Select your product. and firmware updates

3. Learn more on the product page. ¢ Product specifications

¢ The latest documents

e Current firmware and driver downloads

17.3: Technical Support

Rimage offers a variety of service and support options that differ by region,
including Rapid Exchange+ and Software Subscription and Support. Please
contact your Rimage Value Added Reseller or Rimage for additional
information and pricing.

17.4: Optical Disc Recording Software
Disclaimer

This Product, Software, or Documentation is designed to assist you in
reproducing material in which you own the copyright or have obtained
permission to copy from the copyright owner. Unless you own the
copyright or have permission to copy from the copyright owner, you may
be violating copyright law and be subject to payment of damages and other
remedies. If you are uncertain about your rights, you should contact your
legal advisor. If you are neither in possession of the copyright nor have
authorization from the owner of the copyright, unauthorized copying of
copyrighted material on an optical disc or any other media violates

national and international legislation and can result in severe penalties.

rimage.com/support 18
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Cautions and Warnings

Safety and Compliance Information

This manual and the indications on the product allow proper and safe
operation. The indication marks below help protect you and other persons
from injury, and equipment from damage.

Safety Precautions

To ensu

re safety, read these precautions and familiarize yourself with

their meaning before using the equipment.

A Wa

rnings!
The laser beam used by the CD/DVD/Blu-ray Recorder is a Class 1 laser. Do not attempt
to open the recorder. An authorized technician should perform all service procedures.

Use of controls or adjustments or performance of procedures other than those
specified herein may result in hazardous radiant exposure.

Never use any optical instrument in conjunction with this unit. To do so will greatly
increase the hazard to your eyes.

Do not disassemble or use tools on the printer. All service procedures should be
performed by a Rimage-authorized technician, or sent in for Rimage-authorized repair.

The interior of the printer contains sharp edges.

Do not touch the heat roller.

Do not touch the circuit boards. The circuit boards can be damaged by electrostatic
discharge.

Do not remove the back panel unless the autoloader has been powered off.

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user’s authority to operate the equipment.

This transmitter must not be co-located or operated in conjunction with any other
antenna or transmitter.

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an
uncontrolled environment and meets the FCC radio frequency (RF) Exposure Guidelines
in Supplement C to OET65. This equipment has very low levels of RF energy that it
deemed to comply without maximum permissive exposure evaluation (MPE). But it is
desirable that it should be installed and operated keeping the radiator at least 20cm or
more away from person’s body (excluding extremities: hands, wrists, feet and ankles).
Do not put hands near recorders during operation. Static discharge could result in
rejected discs.

2004849 A
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rimage.com/support

tions:
For continued protection against risk of fire, replace the fuse only with the same
type and rating. An authorized technician should perform all service procedures.

Use only the supplied AC power cord, or use a safety agency approved power cord.
For applications outside North America, refer to the nearest Rimage office for
assistance in selecting a locally approved power cord.

This product is designed for an office environment.

The Professional 2450 contains a lithium battery. There is a risk of explosion if the
battery is replaced by an incorrect battery. Dispose of the old battery according to
the manufacturer’s instructions included with the battery packaging.

All equipment with AC line voltage, or low DC voltages, such as switches, power
supplies, fuses, fans, and non-stepper motors, must be replaced with Rimage-
approved components to maintain the safety approval issued by UL.

Allow sufficient free space for opening the printer tray. Do not touch the printer tray
while it is in motion.

If the side cover is opened while power is supplied, the printer will stop. Do not reach
into the printer while it is in operation. Do not attempt to bypass the door interlock.
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Country-specific Cautions and Warnings

Country-specific Cautions and Warnings for
Wideband Data Transmission Systems: 13.56 MHz

A Warnings!

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s).
Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause
interference, and (2) this device must accept any interference, including interference
that may cause undesired operation of the device.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux
appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes : (1) 'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) l'utilisateur de
I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage
est susceptible d’encompromettre le fonctionnement.

This equipment complies with IC radiation exposure limits set forth for an
uncontrolled environment and meets RSS-102 of the IC radio frequency (RF)
Exposure rules. This equipment has very low levels of RF energy that it deemed to
comply without maximum permissive exposure evaluation (MPE). But it is desirable
that it should be installed and operated keeping the radiator at least 20cm or more
away from person’s body (excluding extremities: hands, wrists, feet and ankles).

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements énoncées
pour un environnement non contrélé et respecte les régles d’exposition aux
fréquences radioélectriques (RF) CNR-102 de I'IC. Cet équipement émet une énergie
RF tres faible qui est considérée conforme sans évaluation de I'exposition maximale
autorisée. Cependant, cet équipement doit étre installé et utilisé en gardant une
distance de 20 cm ou plus entre le dispositif rayonnant et le corps (a I'exception des
extrémités : mains, poignets, pieds et chevilles).
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e  Taiwan: Certified by the type of low-power radio, company, firm or user are
not allowed to change the frequency, increase power or change the original
design features and functions without proper authorization. Use of low-power
radio electrical devices shall not affect flight safety or interfere with legitimate
communications; equipment should be immediately disabled if interference is
found, and it may not be used again until it is improved to be non-interference.
Legitimate communication refers to operation in accordance with the provisions
of the Telecommunications Act of Radio Communication. Low-power radio
communications must be able to stand radio interference of electrical equipment of
legitimate communications and industrial, scientific and medical radio radiation.
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AITHAVEIBTS, RIKEGEEER e R R HEEE.
KT G BEAR 2 Aol E s 3E . RV R B0 R e I e s
T4,
e  China:
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A Caunons

France: Do not use outdoors.

e |taly: If used outside of own premises, general authorization is required.

e Norway: This subsection does not apply for the geographical area within a radius of
20km from the center of NY-Alesund.
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Compliance Information

Product Professional 2450
Model RAS36
Notice for USA NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC

Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference when this equipment is operated in
a commercial environment. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instruction manual, may cause harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in a
residential area is likely to cause harmful interference, in which case the user will be required to correct the interference at his own
expense.

This product complies with UL 60950-1, 2" edition.

Notice for Canada

This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003 Issue 6: 2016. Cet appareil numerigue de la classe A est conforme a
la norme NMB-003 du Canade.
This product complies with CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1.

Notice for Europe

This product is in conformity with the EMC Directive (2014/30/EU) and the Low-Voltage Directive (2014/35/EU) through compliance
with the following European standards: EN 55032 Class A Limit; EN 55024; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3; EN 60950-1. The CE mark has
been affixed in accordance with the CE Marking Directive 93/68/EEC.

Notice for Japan

This is a Class A product based on the standard of the Translation
Voluntary Control Council for Interference by Information B, 77XA1%%§“C3“ C OB TR TS 6 & RilliEHZ
Technology Equipment (VCCI-A). If this equipment is used in a g[%,ﬁ_;ﬁ; EMHOET, TOHFICIEE FENEYZNREZ#T S L5 H

domestic environment, radio interference may occur, in which KENBTLHHDET, VCCI_A

case, the user may be required to take corrective action.

Notice for Australia

This product complies with AS/NZS CISPR 32: 2013.

Notice for Korea

It is certified that foregoing equipment has been certificated under the Framework Act on Telecommunications and Radio Waves
Act.

Translation:
2 I0le ISk, MUY o Tet AsHUS S &Y LI
B2 J1Jl OIEE EESAIIN: 01 D= M ECZ MAIAESSESS JIJIZ2A FHXNEWNAME DEXNAHMAM AI=2E 2= UASLILCH

Notice for Taiwan

This is class A digital device. It may cause radio-frequency interference when used in a residential area. In this case, the users are
advised to take appropriate precautions.

Translation:

ERFENEAES ERENBETRERR RS ERHETRE CERELT FRESHERRRELEHENER.
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Einflihrung

In diesem Handbuch erhalten Sie Informationen (ber die Konfiguration, den
Betrieb und die Wartung des Rimage Professional 2450-Systems. Die eventuell
in diesem Handbuch verwendeten Bezeichnungen ,,System“ und ,,Roboter-
Station” bezeichnen das 2450. Die verwendete Bezeichnung ,,Drucker” bezieht
sich auf den integrierten Drucker Everest 400.

Technische Informationen finden Sie im Dokument Rimage

Professional 2450-Spezifikationen unter rimage.com/support.

Wichtig! Ihr Rimage Professional 2450-System sieht eventuell anders aus, als
das in diesem Benutzerhandbuch beschriebene Modell.

4.1: Uber dieses Benutzerhandbuch

e Wir sind darum bemiiht, alle Versionen unserer Benutzerhandbiicher
sowie samtliche Dokumentation auf dem neuesten Stand zu halten.
Beachten Sie, dass die auf unserer Website erhaltliche englische Version
stets die aktuellsten Informationen enthalt.

e Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich alle Anweisungen
zur Navigation in Windows auf Windows 10. Bei anderen Windows-
Betriebssystemen kann die Navigation abweichen.

Diese Hinweise und Symbole werden im gesamten Handbuch zur Erlauterung
der entsprechenden Informationen eingesetzt:

Tipp: Es werden alternative Vorgehensweisen vorgeschlagen, die sich nicht auf
den ersten Blick erschlieBen. Tipps tragen dazu bei, dass Sie die Vorteile und
Moglichkeiten, die das Produkt bietet, besser verstehen.

Wichtig! Ein wichtiger Hinweis enthalt Informationen, die zur Durchfiihrung
einer Aufgabe unbedingt erforderlich sind oder es handelt sich um andere
wichtige erganzende Informationen.

A Vorsicht: So gekennzeichnete Hinweise weisen darauf hin, dass bei
Nichtbeachtung dieser Hinweise das Gerit, das Produkt oder die Software
beschddigt werden oder Daten verloren gehen kénnen.

A Warnung! Eine Warnung weist auf Situationen hin, in denen Personen, die
ein Gerdt bedienen oder warten, verletzt werden kénnen.

2004849 A

4.2: Uber das Professional 2450

Das 2450 ist Teil der Rimage Professional-Produktserie. Das 2450-System
besteht aus der Roboter-Station 2450 und dem integrierten Drucker

Everest 400. Informationen Gber den integrierten Drucker Everest 400 sind in
diesem Benutzerhandbuch enthalten.

Das 2450-System muss mit einem externen PC verwendet werden.
Informationen zu den Mindest- und Optimalanforderungen fiir Hardware und
Betriebssystem des 2450 finden Sie im Dokument Mindestspezifikationen fiir
den PC unter rimage.com/support.

4.3: Zubehorsatz

Der im Lieferumfang des 2450 enthaltene Zubehérsatz enthalt folgende
Bestandteile:

e Rimage Professional 2450 — Einrichtungs- und Installationsanleitung

e Disc mit Rimage Professional 2450-Benutzerhandbuch (dieses Dokument)
e Disc-Hille mit Rimage Software Suite

¢ Rimage-Produktgarantie

¢ Netzkabel NEMA 5-15P (Nordamerika)

e Netzkabel CEE 7/16 (Europa)

e USB-Kabel

o 4 Luftfilter

4.4: Anleitung zum Auspacken und Einrichten

Hinweise zum Auspacken Ihres Professional 2450 entnehmen Sie bitte dem
Auspackhinweis auf dem Karton der Roboter-Station. Anweisungen zum
Einrichten finden Sie in der Einrichtungs- und Installationsanleitung, die im
Lieferumfang des Produkts enthalten ist.

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support



Teile des Professional 2450

In diesem Abschnitt werden die Hardwarekomponenten und Funktionen des 2450-Systems beschrieben.

Vorderansicht Riickansicht

DiscWatch-Statuslampe X
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Statuslampe und Bedienfeld

6.1: Statuslampe 6.2: Bedienfeld

Das Professional 2450 verfiigt Gber eine Statuslampe flr die Anzeige Das Bedienfeld befindet sich an der

unterschiedlicher Systemzustande. In der nachstehenden Tabelle sind die Vorderseite des 2450. Es umfasst

verschiedenen Zustdnde der Statuslampe und die von diesen angezeigten das Bediener-Display, die Taste Karussell drehen (Taste 1) und die Taste
Systemzustande erlautert. Druckerschublade (Taste 2). In der nachstehenden Tabelle werden Name und

Funktion aller Bedienfeld-Elemente aufgefihrt.

Zustand der Lampe | Systemzustand Wichtig! Fiir den Zugang zum Bedienfeld miissen Sie die vordere Gehausetir

Griines Das System funktioniert ordnungsgemaR. Es werden der Roboter-Station 6ffnen.
Licht an derzeit keine Auftrage bearbeitet.
~—, g
Name Funktion
Griines Das System funktioniert ordnungsgemaR. Es werden Bediener-Display Die zweizeilige Anzeige des Bediener-Displays informiert Sie iber

Vorgange oder Zustande, die einen Bedienereingriff erfordern
sowie Uber den Status der Verbrauchsmaterialien. Informationen
zu weiteren Konfigurationsoptionen finden Sie im Abschnitt
Anzeigename und Signaltongeber-Einstellungen auf Seite 10.

~a—y, Licht blinkt | derzeit Auftrage bearbeitet.

Gelbes Die Roboter-Station wartet auf das Starten der Software.

Licht an Schalten Sie das Control Center ein, sofern es noch Taste Karussell Funktionen der Taste Karussell drehen:
T~ nicht gestartet wurde. Uberpriifen Sie die Kabel an der drehen (Taste 1) e Karussell drehen und ein Fach in die richtige Position zum

Roboter-Station und am Control Center. - Einlegen und Herausnehmen von Discs bringen. Bei jedem

Gelbes Die vordere Gehiusetiir ist offen. SchlieRen Sie die Le Dricken der Taste Karussell drehen wird das Karussell zum

-, Licht blinkt | vordere Geh&usetiir, damit die Auftrige bearbeitet nachsten Fach gedreht.
% werden kdnnen. e Starten Sie den Diagnosemodus. Weitere Informationen
finden Sie in der Diagnosetest-Anleitung auf der

Rotes Licht | Ein rotes Licht kann mehrere Probleme anzeigen. Dokumentation-Disc, die im Lieferumfang des Systems

“em | an Die hdufigsten Probleme sind folgende: enthalten ist.
e Im Karussell sind keine leeren Discs mehr Taste Funktionen der Taste Druckerschublade:
vorhanden. Druckerschublade

(Taste 2) e Druckerschublade 6ffnen und schlieRen
e Ein Systemfehler, der einen Bedienereingriff

erfordert e Nach einem Fehler Drucker zurlicksetzen

e Beim Initialisieren ist ein Fehler beim Drucker oder

Rekorder aufgetreten.

Kontrollleuchte Die Kontrollleuchte Drucker leuchtet, wenn der Drucker
Uberpriifen Sie, ob an der Client-Workstation oder am Drucker (an der Taste | eingeschaltet und die Initialisierung abgeschlossen ist. Die
Control Center eine Meldung angezeigt wird, um die Druckerschublade) Kontrollleuchte Drucker blinkt, wenn der Drucker Everest 400
Ursache des roten Lichts zu identifizieren. Daten vom Host empfingt.

Kontrollleuchte Die Kontrollleuchte Karussell drehen leuchtet, wenn Sie das

Karussell drehen Karussell drehen. Die Kontrollleuchte Karussell drehen blinkt,

(an der Taste wenn die Roboter-Station Daten vom Host empfangt.

Karussell drehen)

2004849 _A Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support



Erste Schritte

Dieser Abschnitt enthalt Anweisungen fir die grundlegende Nutzung

des Systems nach der Einrichtung und Installation. Wenn die Einrichtung

und Installation noch nicht abgeschlossen ist, lesen Sie bitte zundchst die
Einrichtungs- und Installationsanleitung unter rimage.com/support. Die
folgenden Seiten fiihren den Benutzer durch die Grundlagen der Disc-
Erstellung. Sie kénnen darliber hinaus die Hilfedateien in der Rimage Software
Suite zurate ziehen, um sich Uber zusatzliche Funktionen zu informieren, die
Ihren individuellen Anforderungen und Arbeitsabldufen entsprechen.

7.1: Einschalten des Systems

1. Dricken Sie den Netzschalter auf der Riickseite der Roboter-Station, um das
System einschlieRlich des integrierten Druckers einzuschalten.

Netzschalter

L2

7.2: Konfigurationszyklus des
Produktionsservers

Das Professional 2450 muss einen vollstandigen Konfigurationszyklus
durchlaufen, bevor es bereit ist fiir die Produktion. Dazu muss die Roboter-
Station 2450 eingeschaltet und an den Kunden-PC mit installierter Rimage
Software Suite angeschlossen werden. Danach beginnt der Produktionsserver
automatisch den Konfigurationsprozess. Sollte das nicht der Fall sein, gehen
Sie wie folgt vor: Offnen Sie den Rimage System Manager, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf das entsprechende System links unter Rimage Systems,
wahlen Sie Stop (Stopp) aus und klicken Sie dann zur Bestatigung auf Yes (Ja).
Warten Sie fiinf Sekunden. Klicken Sie dann erneut mit der rechten Maustaste
auf das System und wahlen Sie Resume (Fortsetzen) aus.
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Der gesamte Konfigurationszyklus dauert etwa vier Minuten und darf nicht
unterbrochen werden. In diesem Zeitraum verhalt sich das 2450 wie folgt:

1. Die Firmware-Version wird auf dem Bedienfeld angezeigt und die Statuslampe
wechselt von Griin Uber Rot zu Gelb. Fiir den Rest der Konfiguration
leuchtet sie dauerhaft gelb. Wenn Sie den Rimage System Manager gedffnet
haben, sehen Sie wahrend des Konfigurationszyklus auch die aktualisierten
Systeminformationen.

2. Der Everest 400 beginnt seinen Initialisierungsprozess.

3. Der Greifarm bewegt sich in eine neutrale Position und das Facherkarussell
dreht sich zu Fach 1.

4. Der Greifarm senkt sich ab, eines der Rekorderfacher wird geéffnet und der
Greifarm driickt dreimal gegen das Fach. Wenn eine Disc vorhanden ist,
nimmt der Greifarm die Disc auf und legt sie in das Fach. Der gleiche Vorgang
wird dann flr die verbleibenden Rekorderfacher durchgefiihrt.

5. Die Druckerschublade wird ge6ffnet und der Greifarm senkt sich ab und
driickt einmal gegen die Schublade. Wenn eine Disc vorhanden ist, nimmt der
Greifarm die Disc auf und legt sie in die Schublade.

6. Der Greifarm senkt sich auf die Facher 1, 2 und 3 ab, wobei sich das Karussell
in numerischer Reihenfolge zu jedem Fach dreht. Wenn eine Disc vorhanden
ist, nimmt der Greifarm die Disc auf und legt sie in das Fach. Die Anzahl der
Discs in jedem Fach wird auf dem Display des Bedienfelds angezeigt.

7. Der Greifarm nimmt abschlieRend wieder eine neutrale Position ein und die
Statuslampe leuchtet durchgehend griin. Das bedeutet, das 2450 ist nun
bereit fiir die Produktion.

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support 7
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Facheinstellungen, Einlegen von Discs und Etikettenerstellung

8.1: Andern der Fachkonfiguration

Uber die Rimage Software Suite kénnen Sie fiir jedes Medienfach einen
Medientyp festlegen und die Facher als Eingabe-, Ausgabe-, Abweisungs-,
reserviertes, gemischtes oder unbenutztes Fach definieren.

1. Doppelklicken Sie auf die Verknlpfung fiir den Rimage System Manager auf
Ihrem Desktop.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Configure Bins... (Fdcher konfigurieren...) im
Bereich Media (Medien) des Rimage System Manager.

3. Wenn Sie nur einen Medientyp (CD/DVD/Blu-ray) verwenden, wahlen Sie
diesen Medientyp aus und konfigurieren Sie die Facherbezeichnungen wie
gewlinscht.

4. Wenn Sie mehrere Medientypen verwenden, wahlen Sie als Medientyp
,Kombination” aus und konfigurieren Sie die Facherbezeichnungen nach
Bedarf.

5. Klicken Sie auf OK.

Tipp: Das Andern der Ficher kann die Reihenfolge des Aufnehmens der Discs
verdandern. Wenn beispielsweise Fach 2 fiir DVDs konfiguriert ist, wird ein
DVD-Auftrag direkt von Fach 2 anstelle von Fach 1 (Systemvorgabe) abgerufen.
Die konkurrierende DVD wird dann in das ausgewahlte Ausgabefach oder, falls
der Auftrag nicht erfolgreich abgeschlossen wurde, in das fiir den Ausschuss
ausgewahlte Fach abgelegt.

8.2: Einlegen von Discs

In jedes Eingabefach kénnen Sie bis zu 50 Discs einlegen. Fiihren Sie die
folgenden Schritte aus, wenn Sie Discs in das jeweilige Fach einlegen mochten.

1. Offnen Sie die vordere Geh&usetdr.

2. Dricken Sie die Taste Karussell drehen, um das Karussell zum gewiinschten
Fach zu drehen.

3. Flgen Sie die gewiinschte Anzahl von Discs des gewiinschten Typs hinzu
und legen Sie sie so ein, dass die Aufnahmeflache nach unten zeigt.

4. Wiederholen Sie die Schritte 2 und 3, bis alle erforderlichen Facher gefiillt
sind.

5. SchlieRen Sie die vordere Gehausetdr.
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Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support

8.3: Aktualisieren von Facherfiillstanden

Durch die Auswahl von Refresh Bins (Fécher aktualisieren) wird die
Medienanzahl in den einzelnen Fachern neu synchronisiert, sodass sie auf dem
Display des Bedienfelds und im Rimage System Manager korrekt angezeigt
wird. Fiihren Sie diese Aktion nach dem Hinzufligen von Medien zu einem oder
mehreren Fachern durch, nachdem Sie das System eingeschaltet haben. Da das
System die aktualisierte Anzahl erst dann erfassen kann, wenn der Greifarm
die neue Anzahl bestimmt, zeigt das Display ,,?? ?? ??“ als Anzahl an, bis die
Fillstande aktualisiert wurden.

1. Doppelklicken Sie auf die Verkniipfung fiir den Rimage System Manager auf
lhrem Desktop, um die Fiillstande der Facher zu aktualisieren.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Refresh Bins... (Féicher aktualisieren...) im
Bereich Media (Medien) des Rimage System Manager.

3. Klicken Sie auf OK.

Wichtig! Wenn der Greifarm nach dem Befolgen der Anweisungen zum
Aktualisieren der Fécherfiillstinde die Medien nicht erneut zahlt, missen
Sie das Disc-Karussell manuell um mindestens eine Vierteldrehung in beide
Richtungen drehen und die obigen Schritte 2 und 3 wiederholen.

8.4: Erstellen neuer Etiketten
1. Doppelklicken Sie auf die Verkniipfung fir den CD Designer auf lhrem Desktop.

2. Klicken Sie auf Start a new CD Designer document... (Neues CD-Designer-
Dokument beginnen...).

Woahlen Sie Blank Template (Leere Vorlage) aus und klicken Sie auf Next (Weiter).

4. Behalten Sie die Druckereinstellung Standard bei und klicken Sie auf Next
(Weiter).

5. Wabhlen Sie Full Surface (Gesamte Fléiche) oder Standard aus (je nach lhren
Anforderungen und dem Disc-Typ) und klicken Sie auf Next (Weiter).

6. Wahlen Sie aus den folgenden Hintergrundfunktionen aus:

e Color (Farbe): Hierdurch kénnen Sie eine Fullfarbe als Hintergrund verwenden.

e Picture (Bild): Hierdurch kdnnen Sie ein Bild als Hintergrund verwenden.

e Template Image (Vorlage Bild): Hierdurch konnen Sie ein festgelegtes
Bild eines fertigen Entwurfs verwenden und Bilder sowie Text im
Vordergrund so anpassen, dass sie mit diesem festgelegten Bild
Gbereinstimmen.



Erstellen von Discs

9.1: Brennen von Discs

1. Doppelklicken Sie auf die QuickDisc-Verknlpfung auf Ihrem Desktop.

2. Wabhlen Sie den gewtinschten Medientyp (CD, DVD, Blu-ray usw.) aus dem
Menu QuickStart aus.

Tipp: Die fur das Projekt erforderlichen Medien miissen mit den Medien im
Eingabefach libereinstimmen. Informationen dazu, wie Sie den Medientyp
und die Facheinstellungen so andern, dass sie mit den in jedem Eingabefach
platzierten Medien lbereinstimmen, finden Sie auf Seite 8.

3. Wabhlen Sie die geeignete Datenoption aus.

e Wabhlen Sie fiir Datendisks entsprechend den eingelegten Medien die
Option Create a Data CD/DVD/Blu-ray Disc that contains files and folders
(CD-/DVD-/Blu-ray-Datendisk erstellen, die Dateien und Ordner enthdilt) aus.

e Wahlen Sie entsprechend den eingelegten Medien die Option Create an
Audio CD/Video DVD/Video Blu-ray Disc (Audio-CD-/Video-DVD-/Video-
Blu-ray-Disc erstellen) aus.

¢ Um eine vorhandene Disk zu kopieren, wahlen Sie entsprechend den
eingelegten Medien die Option Copy a CD/DVD/Blu-ray Disc (CD-/DVD-/
Blu-ray-Disk kopieren) aus.

e Weitere Optionen finden Sie im Menl QuickDisc Help (QuickDisc-Hilfe).

4. Wenn sich das Dialogfeld Add Content (Inhalt hinzufiigen) 6ffnet, klicken Sie
auf die Schaltflache Add (Hinzufiigen), um die Daten oder Medien, die Sie
auf Ihre(n) Datentrager brennen méchten, zu suchen und auszuwahlen.

5. Markieren Sie die Ordner bzw. Dateien, die Sie zu lhrer Disc bzw. lhren Discs
hinzufiigen mochten, und wahlen Sie Add (Hinzufiigen) aus. Nach dem
Hinzuftigen der Dateien und Ordner werden die Angaben zu Disc-GréfSe
und freier Speicherplatz aktualisiert.

6. Nachdem Sie die gewiinschten Dateien und Ordner hinzugefiigt haben,
wahlen Sie Done (Fertig) aus.

7. Klicken Sie auf Next (Weiter).

8. Klicken Sie im folgenden Fenster auf Choose (Auswdhlen) und wahlen Sie
bei Bedarf die entsprechende Etikettenvorlage aus oder ziehen Sie die Datei
per Drag-and-drop in das Fenster Label Preview (Etikettenvorschau). Klicken
Sie dann auf Next (Weiter).

9. Geben Sie als nachstes die Anzahl der Kopien ein, benennen Sie die Disk
(sofern gewlinscht) und klicken Sie dann auf das Symbol Record (Aufnahme).
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Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support

Tipp: Nachdem Sie den Auftrag zur Produktion Gbermittelt haben, erscheint ein
Dialogfeld, in dem Sie gefragt werden, ob Sie das Projekt speichern mochten.
Wenn Sie es speichern, konnen Sie in Zukunft den gleichen Auftrag mit den
gleichen Randbedingungen erneut tGbermitteln, ohne alle vorherigen Schritte
durchlaufen zu mussen.

9.2: Pausieren der Roboter-Station zum
Hinzufligen von Medien

Sie kdnnen das System anhalten, um weitere Discs in das Karussell einzulegen.

1. Offnen Sie die vordere Gehausetiir. Die Produktion pausiert und Sie kénnen
zusétzliche Dics einlegen.

2. Wenn Sie die vordere Gehausetliir schlieBen, wird die Produktion
fortgesetzt.

9.3: Herausnehmen von Discs

1. Offnen Sie die vordere Geh&usetiir.

2. Dricken Sie die Taste ,Karussell drehen”, um das gewiinschte Fach in eine
zugangliche Position zu drehen.

3. Nehmen Sie die Discs aus dem Fach heraus.

Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 3, bis die konkurrierenden Discs entfernt
sind.

5. SchlieRen Sie die vordere Geh&ausetlr.

9.4: Ausschalten des Systems

1. SchlieBen Sie alle offenen Anwendungen.

2. Schalten Sie das System, einschlief8lich des integrierten Druckers, iber den
Netzschalter auf der Rickseite aus.

Wichtig! Wenn sich der Drucker langer als 30 Minuten im Leerlauf befindet,
wechselt er in den Stand-by-Modus. In diesem Fall braucht der Drucker bis zu
vier Minuten zum Aufwarmen, sobald ein Auftrag gesendet wird.




Anzeigename und Signaltongeber-Einstellungen

Die Rimage-Software umfasst u. a. die Anwendung Gemini Utilities, die

zum Andern des Anzeigenamens des Systems und zum Aktivieren des
Signaltongebers dient. Gemini Utilities ist Teil der Rimage Software Suite und
muss von dem direkt an das System angeschlossenen PC ausgefiihrt werden.

Tipp: Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich alle Anweisungen
zur Navigation in Windows auf Windows 10. Bei anderen Windows-
Betriebssystemen kann die Navigation abweichen.

10.1: Andern des Anzeigenamens der
Roboter-Station

Verwenden Sie Gemini Utilities, um den auf dem Bediener-Display angezeigten

Namen einzugeben.

Wichtig! Die Anderung des Anzeigenamens hat keinen Einfluss auf den Namen

des Systems in einem Netzwerk oder einer Arbeitsgruppe. Informationen zum
Andern des Namens in einem Netzwerk oder einer Arbeitsgruppe finden Sie
in der Einrichtungs- und Installationsanleitung oder im Rimage Advance Setup

(Networking) Guide (Rimage-Handbuch fiir das erweiterte Setup (Netzwerke)).

1. Wahlen Sie im Windows-Men Start All Programs (Alle Programme) >
Rimage > Utilities (Hilfsprogramme) > Gemini Utilities aus.

2. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Override Name (Namen iiberschreiben).

3. Deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Use Computer Name
(Computernamen verwenden).

4. Geben Sie im Feld Display Name (Anzeigename) den neuen Namen ein.

Wahlen Sie Set Params (Parameter festlegen) aus, um den Namen
festzulegen.

6. Starten Sie den PC neu, um die Anderungen zu (ibernehmen.
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10.2: Aktivieren des Signaltongebers

Sie kdnnen festlegen, wie viele Signaltone ausgegeben werden, wenn keine
Medien mehr im Gerat vorhanden sind oder wenn ein Fehler vorliegt.

1. Wabhlen Sie im Windows-Meni Start All Programs (Alle Programme) >
Rimage > Utilities (Hilfsprogramme) > Gemini Utilities aus.

2. Wabhlen Sie im Feld # of Beeps on Fault (Anzahl der Signalténe bei Fehler)
die Anzahl der Signaltone aus, die im Falle eines Fehlers ausgegeben
werden sollen.

3. Wabhlen Sie Set Params (Parameter festlegen) aus, um die Anzahl der
Signaltone festzulegen.

4. Starten Sie den PC neu, um die Anderungen zu libernehmen.

Tipp: Zum Deaktivieren des Signaltongebers geben Sie in dieses Feld ,,0“ ein.

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support
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Festlegen der Druckeinstellungen

In diesem Abschnitt finden Sie die Informationen, die Sie fir die Einrichtung
Ihrer Druckeinstellungen bendétigen. Mit deren Hilfe konnen Sie wiederum die
Einstellungen des integrierten Everest 400 anpassen, um seine erweiterten
Funktionen zu nutzen.

Wichtig! Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich alle Anweisungen
zur Navigation in Windows auf Windows 10. Bei anderen Windows-
Betriebssystemen kann die Navigation abweichen.

11.1: Offnen der Druckeinstellungen
Zugreifen auf die Druckeinstellungen iiber das Startmenii

Bei dieser Methode werden die Druckeinstellungen gespeichert und auf alle neu
erstellten Etiketten angewendet.

1. Wahlen Sie Start > Settings (Einstellungen) > Devices (Gerdite) > Printers &
Scanners (Drucker und Scanner) aus.

2. Wahlen Sie Rimage Everest 400 on HID-0 (Rimage Everest 400 an HID-0)
aus, wenn diese Option noch nicht standardmaRig aktiviert ist, und klicken
Sie dann auf die Schaltflache Manage (Verwalten).

3. Wabhlen Sie Printing Preferences (Druckeinstellungen) aus.

Zugreifen auf die Druckeinstellungen uliber die Software
CD Designer

Bei dieser Methode werden die Druckeinstellungen zusammen mit der
Etikettendatei gespeichert und anstelle der Druckertreibereinstellungen verwendet.

1. Offnen Sie die gewiinschte Etikettendatei im CD Designer.
2. Wahlen Sie im Menii File (Datei) die Option Print (Drucken) aus.

3. Wabhlen Sie aus der Drop-down-Liste Name den Rimage Everest 400 printer
on HID-0 (Drucker Rimage Everest 400 an HID-0) aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche Document Properties
(Dokumenteigenschaften).

Tipp: Lesen Sie das Dokument Fehlerbehebung bei der Farbanpassung durch,

um Probleme beim Farbdruck zu l6sen. Sie finden das Dokument unter
rimage.com/support.
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11.2: Andern der Bandeinstellungen

Die Farbbandeinstellungen sollten gedandert werden, wenn Sie zwischen
CMY- und Monochrom-Farbbandern wechseln. Gehen Sie zum Andern der
Einstellungen wie folgt vor:

1. Offnen Sie die Druckeinstellungen.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Main (Allgemein).

3. Wabhlen Sie den installierten Farbbandtyp aus dem Drop-down-Menii
Ribbon (Farbband) aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltfliche Apply (Ubernehmen), um Ihre Anderungen
zu Ubernehmen.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache OK, um das Fenster zu verlassen.

Wichtig! Andern Sie in der Registerkarte ,Main“ (Allgemein) der
Druckeinstellungen die Einstellungen fiir Medientyp, MediengréfSe, Kopien oder
Ausrichtung nur auf Anweisung eines Mitarbeiters des technischen Supports
von Rimage.

11.3: Andern der Druckqualititseinstellungen

Die Einstellungen fiir die Druckqualitdt missen moglicherweise von Photo (Foto)
zu Graphics (Grafik) gedandert werden, um Farbinkonsistenzen zu vermeiden,
wenn ein Disk-Etikett nur eine Farbe oder mehr als 30 % einer kontinuierlichen
Farbe enthalt. Fur alle anderen Etiketten liefert die Einstellung Photo (Foto)
wahrscheinlich die besten Ergebnisse.

1. Offnen Sie die Druckeinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Advanced (Erweitert).

3. Klicken Sie auf die Schaltflache fiir Photo (Foto) oder Graphics (Grafik).
4

Klicken Sie auf die Schaltflache Apply (Ubernehmen), um Ihre Anderungen
zu Ubernehmen.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache OK, um das Fenster zu verlassen.

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support 11



Druckbereich und Druckausrichtung

12.1: Einstellen des Druckbereichs

Diese Funktion ermdglicht es Ihnen, die Einstellungen fiir den Druckbereich bei
standardmaRigen CD-/DVD-/Blu-ray-Medien zu bestimmen und den AuRen-
sowie Innendurchmesser fiir das zu druckende Etikett so festzulegen, dass der
Druck nicht Gber die Kanten der Disc hinausgeht.

Tipp: In einer CD-Designer-Etikettendatei festgelegte Einstellungen fir
Druckbereiche Uberschreiben die Drucker- und Faxgerateeinstellungen von
Windows.

1. Offnen Sie die Druckeinstellungen. (Anweisungen siehe Seite 11.)

Klicken Sie auf die Registerkarte Advanced (Erweitert).

3.  Wihlen Sie die Schaltfliche Modify (Andern) im Abschnitt Printable Area
(Druckbereich) aus.

Um nur die Einstellungen des Standardbereichs zu dndern, wahlen Sie
die Schaltflache Standard aus.

Wenn Sie eine Disc mit einem Stapelring bedrucken méchten, wahlen
Sie die Schaltflache Advanced (Erweitert) aus und 6ffnen Sie die
Messungen flir den Mittenbereich.

Wahlen Sie die gewiinschte Schaltflache Unit (Einheit) aus, um zwischen
den MafReinheiten 1 mm und 0,1 mm zu wéhlen.

4. Wahlen Sie OK aus, wodurch das Fenster Printable Area Settings
(Einstellungen fiir den Druckbereich) geschlossen wird.

5. Klicken Sie auf Apply (Ubernehmen), um die ausgewihlten Einstellungen zu
speichern.

6. Wahlen Sie OK aus, um das Fenster fir die Druckeinstellungen zu schlieRen.
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12.2: Anpassen der Druckausrichtung

1.

Wahlen Sie Start > Settings (Einstellungen) > Devices (Gerdte) > Printers &
Scanners (Drucker und Scanner) aus.

Wahlen Sie Rimage Everest 400 aus, wenn diese Option noch nicht
standardmaRig aktiviert ist, und klicken Sie dann auf die Schaltflache
Manage (Verwalten).

Wahlen Sie Printing Preferences (Druckeinstellungen) aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte Utility (Dienstprogramm).

Klicken Sie auf die Schaltflache Status Monitor (Statusiiberwachung).

Das Fenster Rimage Everest 400 Status Monitor (Rimage Everest
400-Statusiiberwachung) wird geéffnet und die Registerkarte Status ist aktiv.
Wahlen Sie die Registerkarte Printer Information (Druckerinformationen)
aus, um die Einstellungen fur die Druckausrichtung oder die Farbdichte
anzuzeigen oder zu andern oder um den Druckerstatus des Everest 400
anzuzeigen.

Tipp: Auf der Registerkarte Status sehen Sie den Fortschritt eines
Druckauftrags, den eingelegten Druckbandtyp, die geschatzte verbleibende
Restmenge des Farbbands und die geschéatzte Anzahl der noch zu
druckenden Etiketten.

Tipp: Wie und wann Sie die Einstellungen fiir die Farbdichte andern
kdnnen, entnehmen Sie bitte dem Dokument Fehlerbehebung bei der
Farbanpassung.

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support
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Wartung des 2450
In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zur Wartung des Systems 2450, _

einschlieBlich des integrierten Druckers Everest 400. .
Wartung der Roboter-Station

Wichtig! Stellen Sie das 2450 an einem sauberen und staubfreien Ort auf, damit Wischen Sie die Greifarmwelle ab. Achten | Fusselfreies Tuch Wéchentlich

es seine optimale Leistung abrufen kann. Sie dabei besonders auf Folgendes:
e Grundflache der Welle

e Bereich oberhalb des Greifarms

13. 1: BEdeutu ng del‘ Wa rtu ng Wischen Sie alle Oberflachen der Roboter- Fusselfreies Tuch Wochentlich

Station ab, einschlieRlich folgender Teile:

Durch eine regelmaRige praventive Wartung des Systems tragen Sie dazu bei, Nicht scheuerndes

dass die Aufzeichnung fehlerfrei erfolgt und dass die Etiketten in optimaler * Seitenflichen und Oberseite Allzweckreinigungsmittel
Qualitat gedruckt werden. Die Wartung umfasst eine Reinigung des Systems. * Gehausetlr

e Ausgabefach
VorsichtsmaBnahmen * Karussell

. . .. . . . ° flache (K Il h
A Vorsicht: So vermeiden Sie eine Beschddigung des 2450 bei der Wartung: Grundflache (Karussell vorher ausbauen)
e QOberseite des Greifarms

e Verwenden Sie fiir kein Teil des Systems Ol, Silikon oder andere Uberpriifen Sie den seitlich am System n. zutr. Monatlich
Schmierstoffe. angebrachten Luftfilter und ersetzen Sie
ihn ggf.

e Wischen Sie die Oberfldchen lhres Systems nur mit nicht scheuernden

Reinigungsmitteln ab. Prifen Sie die C)f‘fnungen auf (.:Jer Rickseite Staubsauger Monatlich
der Roboter-Station. Achten Sie auf Staub
e  Giefsen Sie keine Reinigungsmittel direkt auf die Roboter-Station. und Schmutz und entfernen Sie ihn ggf.
Tragen Sie das Reinigungsmittel stattdessen auf ein sauberes, Entnehmen Sie das Karussell und entfernen
fusselfreies Tuch auf. Sie Staub und Ablagerungen aus den
Offnungen.

Wartung des integrierten Druckers Everest 400

13.2: Praventiver Wartungsplan

Reinigen Sie die Reinigungsrollen. Genauere | ¢ Reinigungsschwamme Nach 2000

Im Folgenden finden Sie eine Tabelle mit den WartungsmaRBnahmen, den Anweisungen finden Sie im Abschnitt (im Everest- Discs oder
fur ihre Durchfiihrung erforderlichen Hilfsmitteln und ihrer erforderlichen Reinigen der Reinigungsrollen und Sensoren Reinigungssatz bei jedem
i . auf Seite 14. enthalten) Bandwechsel
Haufigkeit.
e Isopropylalkohol (99 %)
Reinigen Sie die Sensoren. Genauere e Reinigungsschwdamme Wenn das
Anweisungen finden Sie im Abschnitt (im Everest- Druckband
Reinigen der Reinigungsrollen und Sensoren Reinigungssatz nicht erkannt
auf Seite 14. enthalten) wird, reagiert

der obere oder
untere Sensor
nicht oder das
Etikett ist nicht
in der Mitte.

e Isopropylalkohol (99 %)

2004849_A Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support 13



Reinigung der Reinigungsrollen

14.1: Reinigen der Reinigungsrolle 1

Eine regelmaRige Reinigung der Reinigungsrollen halt den integrierten Drucker
Everest 400 in einem optimalen Betriebszustand.

% Bendtigte Hilfsmittel

e Reinigungsschwamme mit langem Griff (im Everest-Reinigungssatz
enthalten)

e Isopropylalkohol (99 %)

1. Vergewissern Sie sich, dass das System ausgeschaltet ist und dass keine
aktiven oder anstehenden Produktionsauftrage vorliegen.

2. Entfernen Sie den Druckbandtrager und das Druckband. Genauere
Anweisungen finden Sie unter Austauschen des Druckbands auf der
Innenseite der Druckerabdeckung.

Mittlere Verriegelung

Druckbandtrager

3. Reinigen Sie Reinigungsrolle 1 auf dem Druckbandtrager:

a. Nehmen Sie den Reinigungsschwamm und den Griff aus dem
Everest-Reinigungssatz.

b. Fihren Sie den Reinigungsschwamm bei Bedarf in das nicht eingekerbte
Ende des Griffs ein.

c. Geben Sie Isopropylalkohol auf den Reinigungsschwamm.

d. Entfernen Sie mit dem Reinigungsschwamm Staub und wachshaltige
Rickstéande von der Reinigungsrolle 1.

Reinigungsrolle 1
Druckbandtrager

4. Anweisungen zum Reinigen der Reinigungsrolle 2 finden Sie auf Seite 15.

2004849 _A Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support 14



Reinigung der Reinigungsrollen (Fortsetzung)

15.1: Reinigen der Reinigungsrolle 2

Wichtig! Bitte befolgen Sie die Schritte 1 und 2 auf Seite 14, um die
Reinigungsrolle 2 fir die Reinigung vorzubereiten (falls Sie dies nicht
bereits getan haben).

1. Entfernen Sie die Reinigungsrolle 2: i 4 y
S
L]

S —

a. Drehen Sie die Fligelschraube drei vollstandige Umdrehungen gegen
den Uhrzeigersinn.

b. Schieben Sie das Endstlick nach auBen und nach links, bis es von der
mittleren Halterung gel6st ist.

c. Greifen Sie das Endstiick und ziehen Sie die gesamte Reinigungsrolle
2 aus dem Drucker heraus.

3)5\ ﬁ;s &\‘;.

Endstiick

Reinigungsrolle 2

2. Reinigen Sie die Reinigungsrolle 2:

a. Nehmen Sie den Reinigungsschwamm und den Griff aus dem
Everest-Reinigungssatz.

b. Fihren Sie den Reinigungsschwamm bei Bedarf in das nicht eingekerbte
Ende des Griffs ein.

c. Geben Sie Isopropylalkohol auf den Reinigungsschwamm.

d. Entfernen Sie mit dem Reinigungsschwamm Staub und wachshaltige
Riickstande von der Reinigungsrolle 2.

&
| N Bk
i = = -

3. Bauen Sie die Reinigungsrolle 2 wieder ein:
a. Halten Sie die Reinigungsrolle am Endstiick fest und fiihren Sie
das andere Ende der Reinigungsrolle in das Loch mit der weilRen
Kunststoffablage auf der Riickseite des Druckergehduses ein.
b. Hangen Sie das Endstlick um die Innenseite der Fligelschraube und
positionieren Sie das Endstlick so, dass es blindig mit der mittleren
Halterung abschlieRt.

c. Ziehen Sie die Fligelschraube an, bis das Endstiick sicher befestigt ist.

2004849 _A Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support



Reinigung der Sensoren

16.1: Reinigen der Sensoren

« Benotigte Hilfsmittel
e Druckluftspray

1. Vergewissern Sie sich, dass das System ausgeschaltet ist und dass
keine aktiven oder anstehenden Produktionsauftrage vorliegen.

2. Entfernen Sie den Druckbandtrdger und das Druckband. Genauere
Anweisungen finden Sie unter Austauschen des Druckbands auf der

Innenseite der Druckerabdeckung.
ﬁ Oberer Sensor
N ’/ Unterer Sensor
———

Druckband-Sensor

Tipp: Eine Seite des Griffs ist mit einer Kerbe versehen. Diese Seite wird
in den Drucker eingesteckt. (Siehe unten.)

Griff fiir den Kerbe

. Reinigungsschwamm
Reinigungsschwamm

2004849 _A Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support

. Nehmen Sie den Reinigungsschwamm und den Griff aus dem

Everest-Reinigungssatz.

. Entfernen Sie bei Bedarf den Reinigungsschwamm vom Griff.
. Positionieren Sie das eingekerbte Ende des Griffs am Sensor des Druckbands.

Im Diagramm links sehen Sie die Positionen der Sensoren.

. Setzen Sie die Duse des Druckluftsprays auf das nicht eingekerbte Ende des

Griffs.

. Spriihen Sie mit dem Druckluftspray alle zwei Sekunden dreimal in den Griff.

8. Wiederholen Sie die Schritte 5 bis 8 fiir den oberen und unteren Sensor.

16



Reinigung der Filter

17.1: Reinigen der Filter

Reinigen Sie Ihre Filter mit Wasser, wenn sich eine Staubschicht angesammelt
hat. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Filtergehduse

Filterschwamm

1. Entfernen Sie die Filter aus den Luftungsoffnungen, indem Sie die langen
Kanten der Filtergehduse zusammendriicken und die Filter nach auflen
ziehen.

2. Entfernen Sie die Filterschwamme aus den Filtergehausen.

3. Spiilen Sie beide Seiten jedes Schwamms unter kaltem Leitungswasser aus,
bis das Wasser klar aus dem Schwamm lauft.

4. Wringen Sie die Schwamme vorsichtig aus, bis keine Tropfen in den
Schwdammen mehr sichtbar sind. Achten Sie dabei darauf, das Material nicht
zu spannen oder zu zerreiRen.

5. Legen Sie die Schwamme wieder in die Filtergehduse.

6. Setzen Sie die Filter wieder ein, indem Sie die langen Kanten des
Filtergehduses erneut zusammendricken, bis die Filter sicher an den
Luftungsoffnungen befestigt sind. Die Abbildung rechts zeigt die korrekte
Platzierung.

Tipp: Wenn lhre Filter verschlissen oder beschadigt sind, wenden Sie sich an den
Rimage-Support, um Ersatz zu erhalten.

2004849 _A Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support

17



Kontaktinformationen

Dieser Abschnitt enthélt die Kontaktinformationen des Supports sowie
die fiir das Professional 2450 zu beachtenden VorsichtsmalRnahmen und

Warnhinweise.

Technische Spezifikationen zu diesem Produkt finden Sie unter rimage.com/

support.

18.1: Support-Kontaktinformationen

18.2: Weitere Online-Informationen

Unter rimage.com/support konnen Sie die erstklassigen Support-
und Kundendienstleistungen von Rimage in Anspruch nehmen.

USA, Kanada, Lateinamerika

Rimage Corporation

201 General Mills Boulevard North
Golden Valley, Minnesota 55439,
USA

z. Hd.: Rimage Services

E-Mail: support@rimage.com

Telefon:
Nordamerika: +1 800-553-8312 Mexiko/
Lateinamerika: +52 952-944-8144

Auf der Support-Homepage: Auf der Produktseite stehen folgende
1. Wahlen Sie die Produktserie aus. Informationen zur Verfiigung:
2. Wahlen Sie das Produkt aus. ¢ Informationen Uber die neuesten

3. Lesen Sie die Angaben auf der Software- und Firmware-Updates
Produktseite. e Produktspezifikationen
e Aktuelle Dokumente

e Downloads der aktuellen Firmware und
Treiber

Europa

Rimage Europe GmbH
Wernher-von-Braun Stralle 9
63303 Dreieich-Offenthal,
DEUTSCHLAND

E-Mail: support@rimage.de
Telefon: +49 (0)6074 8521 0

Asien-Pazifik:

Rimage Japan Co., Ltd.

4F Arai #38 Bldg.,

2-7-1 Hamamatsu-cho,

Minato-ku, Tokyo 105-0013, JAPAN

E-Mail: apsupport@rimage.co.jp
Telefon: +81.3.6452.8780

Kontaktinformationen von Rimage Services

Website: www.rimage.com

Wenn Sie sich an Rimage Services

wenden, halten Sie bitte folgende

Informationen bereit:

e Seriennummer des Systems und
Softwareversion

e Funktionelle und technische
Beschreibung des Problems

e Genauer Wortlaut der angezeigten
Fehlermeldung

Notieren Sie sich diese Informationen |hres
Rimage-Produkts zur spateren Verwendung.

Hinweis: Tragen Sie hier immer, wenn Sie ein neues
System erhalten, die neue Seriennummer ein.

Seriennummer:

Produktname:

Kaufdatum:

2004849 A

18.3: Technischer Support

Rimage bietet Ihnen je nach Region vielféltige Service- und Support-Optionen
an, einschlieBlich Schnellaustausch-Leistungen sowie Software-Abonnements
und Support-Leistungen. Wenden Sie sich an Rimage oder an lhren
Rimage-Wiederverkaufer, um mehr iber den erhéltlichen Support und die
entsprechenden Preise zu erfahren.

18.4: Haftungsausschluss:
Aufzeichnungssoftware fiir optische Discs

Dieses Produkt, diese Software oder diese Dokumentation wurde
konzipiert, um lhnen bei der Reproduktion von Material zu helfen, fr

das Sie das Copyright besitzen oder die Kopiererlaubnis vom Copyright-
Eigentimer erhalten haben. Wenn Sie das Copyright nicht besitzen oder
nicht die Kopiererlaubnis vom Copyright-Eigentiimer erhalten haben,
verstolRen Sie moglicherweise gegen Urheberrechtsgesetze und kénnen zu
Schadensersatzleistungen oder zur Zahlung sonstiger Schaden angewiesen
werden. Wenn Sie lhre Rechte nicht kennen, wenden Sie sich an lhren
Rechtsberater. Wenn Sie weder das Eigentum am Copyright noch die Erlaubnis
vom Copyright-Eigentlimer haben, verstoRt das Kopieren urheberrechtlich
geschutzter Inhalte auf optische Discs oder andere Medien gegen nationale
und internationale Gesetze und kann strafrechtlich verfolgt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support 18
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VorsichtsmafBnahmen und Warnhinweise

Informationen zu Sicherheit und Standards

Dieses Handbuch und die Angaben zum Produkt ermdoglichen einen
ordnungsgemalen und sicheren Betrieb. Die folgenden Hinweiszeichen helfen
Ihnen, sich selbst und andere Personen vor Verletzungen zu schiitzen und
Schaden am Gerat zu vermeiden.

SicherheitsmaRnahmen

Lesen Sie aus Sicherheitsgriinden vor dem Verwenden des Gerats diese
Sicherheitsmanahmen durch und machen Sie sich mit deren Bedeutung vertraut.

A Warnung!

2004849 A

Bei dem vom CD-/DVD-/Blu-ray-Rekorder verwendeten Laserstrahl handelt es
sich um einen Laser der Klasse 1. Versuchen Sie nicht, den Rekorder zu éffnen. Alle
Servicevorgénge miissen von einem autorisierten Techniker durchgefiihrt werden.

Wenn Sie Steuerelemente auf eine nicht in diesem Dokument beschriebene Art und
Weise verwenden oder Anpassungen bzw. sonstige Tdtigkeiten nicht gemdfS diesem
Handbuch ausfiihren, kénnten Sie schddlicher Strahlung ausgesetzt werden.

Verwenden Sie kein optisches Gerdt zusammen mit diesem System. Andernfalls sind
Ihre Augen erhdhten Risiken ausgesetzt.

Zerlegen Sie den Drucker nicht und setzen Sie keine Werkzeuge daran ein. Alle
Reparaturarbeiten miissen von einem von Rimage autorisierten Techniker durchgefiihrt
werden. Alternativ kénnen Sie das Gerdt zur Reparatur an Rimage schicken.

Im Inneren des Druckers befinden sich scharfe Kanten.
Bertihren Sie nicht die Heizrolle.

Bertihren Sie nicht die Leiterplatten. Die Leiterplatten kénnen durch elektrostatische
Entladung beschddigt werden.

Entfernen Sie die Riickwand nur, wenn die Roboter-Station zuvor ausgeschaltet wurde.

Verdnderungen oder Modifikationen, die nicht ausdriicklich von der fiir die
Einhaltung von Standards und Richtlinien verantwortlichen Partei genehmigt
wurden, kénnten bewirken, dass der Benutzer die Berechtigung zum Verwenden
dieses Gerdits verliert.

Der Funksender darf sich nicht an derselben Stelle befinden wie eine andere Antenne
oder ein weiterer Funksender und nicht zusammen mit diesen betrieben werden.

Dieses Gerdt entspricht den FCC-Strahlungsgrenzwerten fiir nicht iberwachte
Umgebungen und den FCC-Richtlinien fiir Funkfrequenzen entsprechend Anhang C zu
OET65. Dieses Gerdit strahlt eine sehr geringe Funkfrequenz aus, die den Vorschriften
beziiglich der maximal zuldssigen Freisetzung (MPE) entsprechen sollte. Allerdings
sollte beim Einbau und beim Betrieb auf einen Mindestabstand von 20 cm zwischen
dem Kiihler und dem Kérper einer Person geachtet werden (mit Ausnahme der
Extremitdten: Hande, Handgelenke, Fiifse und Knéchel).

Achten Sie darauf, dass die Hédnde wdhrend des Betriebs nicht in die Nédhe des
Rekorders geraten. Durch statische Entladungen kénnen die Discs verworfen werden.

A Vo

rsicht:

Ersetzen Sie die Sicherung nur durch eine Sicherung desselben Typs und desselben
Nennwerts, damit zu keiner Zeit Brandgefahr besteht oder weitere Komponenten
zerstort werden. Alle Servicevorgdnge miissen von einem autorisierten Techniker
durchgefiihrt werden.

Verwenden Sie nur das mitgelieferte oder ein ordnungsgemdf zugelassenes
Netzkabel. Benutzer aufserhalb Nordamerikas wenden sich wegen eines
zugelassenen Netzkabels bitte an die ndchste Rimage-Geschdftsstelle.

Dieses Produkt wurde fiir den Einsatz in Biiros konzipiert.

Das Professional 2450 enthdilt eine Lithium-Batterie. Wenn diese durch eine
ungeeignete Batterie ersetzt wird, besteht Explosionsgefahr. Entsorgen Sie die
alte Batterie entsprechend den in der Verpackung enthaltenen Anweisungen des
Herstellers.

Damit die Sicherheitszulassung von UL aufrechterhalten werden kann, sind simtliche
Gerdtekomponenten, fiir die Wechselspannung oder niedrige Gleichspannung
verwendet wird (z. B. Schalter, Netzgerdte, Sicherungen, Liiftungen oder Motoren,
bei denen es sich nicht um Schrittmotoren handelt), durch von Rimage zugelassene
Komponenten zu ersetzen.

Achten Sie auf ausreichenden Platz zum Offnen der Schublade des Druckers.
Beriihren Sie nicht die sich bewegende Schublade.

Wenn die Seitenabdeckung gedffnet wird, solange der Drucker mit Strom versorgt
ist, wird der laufende Druckvorgang abgebrochen. Fassen Sie wéhrend des Betriebs
nicht in den Drucker. Versuchen Sie nicht, die Tiirsperre zu umgehen.

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support 19



Landerspezifische Vorsichtsma3nahmen und Warnhinweise

Landerspezifische Vorsichtsmallnahmen und
Warnhinweise fiir Breitband-Dateniibertragungssysteme:
13.56 MHz

A Warnung!

2004849 A

This device complies with Industry Canada license-exempt RSS standard(s).
Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not
cause interference, and (2) this device must accept any interference, including
interference that may cause undesired operation of the device.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux
appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) l'utilisateur de
I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage
est susceptible d’encompromettre le fonctionnement.

Dieses Gerdt entspricht den IC-Strahlungsgrenzwerten fiir uniiberwachte
Umgebungen und den IC-Richtlinien fiir Funkfrequenzen entsprechend RSS-102.
Dieses Gerdt strahlt eine sehr geringe Funkfrequenz aus, die den Vorschriften
beziiglich der maximal zuldssigen Freisetzung (MPE) entsprechen sollte.
Allerdings sollte beim Einbau und beim Betrieb auf einen Mindestabstand von
20 cm zwischen dem Kiihler und dem Kérper einer Person geachtet werden
(mit Ausnahme der Extremitdten: Hénde, Handgelenke, Fiifse und Knéchel).

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements énoncées
pour un environnement non contrélé et respecte les réegles d’exposition aux
fréquences radioélectriques (RF) CNR-102 de I’IC. Cet équipement émet une
énergie RF trés faible qui est considérée conforme sans évaluation de I'exposition
maximale autorisée. Cependant, cet équipement doit étre installé et utilisé en
gardant une distance de 20 cm ou plus entre le dispositif rayonnant et le corps

(a 'exception des extrémités : mains, poignets, pieds et chevilles).

Korea: HE RM &Y FIFEA JHs 40| YOSZ QIYOIFD RS
NHIAE 8 4 SELICHAS J1D) (YR8 YESAIIRK) 0 J101s
ASE (AD) MRIEEIIIZM BONK C= ABXIE 0l B2

Ol BHAIDI Hh2tD, JbE el KIK0IA AIZ0Hs XS SXO=2 BT

Taiwan: Gemdfs dem Niederspannungsfunktyp diirfen Unternehmen,
Gesellschaften oder Benutzer ohne entsprechende Genehmigung nicht die
Funkfrequenz, urspriinglichen Designmerkmale und Funktionen dndern sowie die
Leistung erhéhen. Die Verwendung Funkfrequenz-ausstrahlender, elektrischer
Niederspannungsgerdte darf keinerlei Einfluss auf die Flugsicherheit haben
oder eine Stérung legitimer Kommunikation hervorrufen. Tritt eine solche
Stoérung auf, muss das Gerdt sofort deaktiviert werden. Es darf erst wieder in
Betrieb genommen werden, wenn die Ursache der Stérung behoben wurde.
Legitime Kommunikation bezieht sich auf den Betrieb in Einklang mit den
Bestimmungen des Telecommunications Act of Radio Communication. Die
Niederspannungsfunkkommunikation muss Funkstérungen von elektrischen
Gerdten legitimer Kommunikation und industrieller, wissenschaftlicher und
medizinischer Funkgerdte aushalten kénnen.

S SRR A ST SRR, ST, AL SRS
FH & B S AT . K R Bl O R 2 R R TR . DR
1R Th 22 4 58 T M A P S AR B B e 20 4 B THE A0l S B T
S, ESTRMER, FFik S TN AR . ATES VRS, 5K
BASEEHEEEY SR ERGE. RI R E A2 SRS R T E.
Tl 2 1 e 26 S T MR T
China:
o fEHISHZE: 13.56MHz
o ERAIERST TN (EIRP) <=10mW
o ANFEZERR: +-T5kHz
o N E SRR KR S D3R (S A 0 S A
DIRFORAR) » A B AME R 2R B e R R 26
o BN S S TE R IR E ML S AR E T
— HRIA TGN, NAZRIE (R, R B 6
K T35 7 nT 4k S5 F
» MR TR, DA SR ICZ LSS T
o Tk, Bl K Bey7 N 32 R i T3
» NELE WAL R .

A VorsichtsmafSinahmen

Frankreich: Nicht im Freien verwenden.

Italien: Flir die Verwendung aufSerhalb des Firmengeldndes ist eine allgemeine
Erlaubnis erforderlich.

Norwegen: Dieser Unterabschnitt gilt nicht fiir die geografische Region im Umkreis
von 20 km um das Zentrum von NY-Alesund.

Weitere Informationen finden Sie unter rimage.com/support 20



Informationen zu Standards

Produkt

Professional 2450

Modell

RAS36

Hinweis fur die USA

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These
limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference when this equipment is operated in a commercial environment. This
equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instruction manual, may cause
harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in a residential area is likely to cause harmful interference, in which case
the user will be required to correct the interference at his own expense.

This product complies with UL 60950-1.

Hinweis fur Kanada

This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003 Issue 6: 2016. Cet appareil numerigue de la classe A est conforme a la norme NMB-003
du Canade.

This product complies with CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1.

Hinweis fiir Europa

This product is in conformity with the EMC Directive (2014/30/EU) and the Low-Voltage Directive (2014/35/EU) through compliance with the following
European standards: EN 55032 Class A Limit; EN 55024; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3; EN 60950-1. The CE mark has been affixed in accordance with the
CE Marking Directive 93/68/EEC.

Hinweis fiir Japan

This is a Class A product based on the standard of the Voluntary Translation:

Control Council for Interference by Information Technology Equipment | ZD&REB X 75 A AR T, COEBEIEBIE CER T AL ERITEAE | &t
(VCCI-A). If this equipment is used in a domestic environment, radio TTTELBYET, ZDHFEICIIE BED BN RAET L OBRINDT
interference may occur, in which case, the user may be required to EQBYET, VCA-A

take corrective action.

Hinweis fir Australien

This product complies with AS/NZS CISPR 32: 2013.

Hinweis fiir Korea

It is certified that foregoing equipment has been certificated under the Framework Act on Telecommunications and Radio Waves Act.
Translation:

? oD &SI 28, g 0 ek ASEHASS &4 gLt
B= 2171 ( |'<:;|% HESAD0): 01 D= IHEEL2 MAEESESE JIJIZM =HIG0NAM= 28 LEXNSUM AI2E =
USLICH

Hinweis fiir Taiwan

This is class A digital device. It may cause radio-frequency interference when used in a residential area. In this case, the users are advised to take
appropriate precautions.

Translation:

SERLF IR . e OB R S T S B MR S NS
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Introduccion

Este manual proporciona la informacién necesaria para configurar, poner en
funcionamiento y mantener el sistema Rimage Professional 2450. Los términos
“sistema” y “autoloader” pueden utilizarse a lo largo de todo este manual para
hacer referencia al sistema 2450. El término “impresora” se utiliza para hacer
referencia a la impresora Everest 400 integrada.

Para obtener informacién técnica, consulte el documento Especificaciones de
Rimage Professional 2450 en rimage.com/support.

Importante: es posible que su sistema Rimage Professional 2450 no tenga
exactamente la misma apariencia que el modelo que aparece en esta guia del
usuario.

4.1: Acerca de esta Guia del usuario

e Si bien intentamos mantener todas las versiones de nuestros manuales y otros
documentos actualizadas, tenga presente que la version en inglés que aparece
en nuestro sitio web contiene siempre la informacidn mas reciente.

e A menos que se indique lo contrario, todas las instrucciones de navegacion de
Windows corresponden a rutas de Windows 10. Es posible que otras versiones
de Windows sean diferentes.

Estas notas y simbolos se utilizan a lo largo de todo el manual para ayudar a aclarar
la informacion:

Sugerencia: una sugerencia indica métodos alternativos que probablemente no
sean obvios y le ayuda a comprender los beneficios y las capacidades del producto.

Importante: Una nota “Importante” brinda informacion esencial para llevar a cabo
una tarea u otra informacion complementaria importante.

A Precaucion: indica que no cumplir con las pautas indicadas podria provocar
pérdidas o dafios al equipo, el producto, el software o los datos.

A iAdvertencia! Indica que la falta de cumplimiento de las pautas indicadas
podria provocar lesiones corporales al personal que opera o realiza el
mantenimiento del equipo.
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Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support

4.2: Acerca del sistema Professional 2450

El sistema 2450 forma parte de la serie de productos Rimage Professional. Esta
compuesto por el autoloader 2450 y una impresora Everest 400 integrada. Esta guia
del usuario incluye informacion acerca de la impresora Everest 400 integrada.

Se debe utilizar un equipo externo con el sistema 2450. Consulte el documento
Especificaciones minimas del equipo en rimage.com/support para obtener
informacion sobre los requisitos minimos y éptimos de hardware y sistema
operativo para el 2450.

4.3: Kit de accesorios

El kit de accesorios que se envia con su 2450 contiene lo siguiente:

e Guia de configuracion e instalacion de Rimage Professional 2450

e Disco de la Guia del usuario de Rimage Professional 2450 (este documento)
e Sujetador del disco con el conjunto de software de Rimage

e Garantia del producto Rimage

e Cable de alimentacion NEMA 5-15P (América del Norte)

e (Cable de alimentacién CEE 7/16 (Europa)

e (Cable USB

e Afiltros de aire

4.4: Instrucciones de desembalaje
y configuracion

Para desembalar su Professional 2450, consulte la etiqueta de desembalaje de la
caja del autoloader. Si desea obtener instrucciones de configuracion, consulte la
Guia de configuracion e instalacion que se envia con su producto.


https://support.rimage.com/
https://support.rimage.com/hc/en-us/articles/217550627-Minimum-PC-Specifications

Identificacion de las partes del Professional 2450

En esta seccion se describen el hardware y las funciones del sistema 2450.

Vista delantera Vista trasera

Luz de estado

DiscWatch \Panel de control

\ Puerta

delantera
Dispensador de
discos K
— — Puerta de la
impresora
A — — Soporte
Contenedor — 1 elevador
de salida ; - 1‘.\‘
Grabad I Till ; -
rabadoras == : .
: . hw
Interruptor
de encendido
| .y
gy -, Entrada de/
e cable de ~
\-\.1 i alimentacion
T
Contenedores de .
salida/entrada L -
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Luz de estado y panel de control

6.1: Luz de estado

El Professional 2450 estd equipado con una luz de estado incorporada que indica
diversas condiciones. La siguiente tabla muestra los estados de la luz de estado y
explica las condiciones indicadas por cada estado.

Estado de la luz

Condicion del sistema

6.2: Panel de control

El panel de control se encuentra en el frente
del 2450. Incluye el panel de funcionamiento, el

botdn de giro del carrusel (botdon 1) y el botdn de la bandeja de la impresora
(botdn 2). La tabla a continuacién identifica el nombre y la funcién de todas las

partes del panel de control.

Importante: debe abrir la puerta delantera del autoloader para obtener acceso al

panel de control.

Luz verde El sistema funciona correctamente. Actualmente no hay
= encendida trabajos en proceso.
Luz verde El sistema funciona correctamente. Actualmente hay
~ay, parpadean- | trabajos en proceso.
do
Luz amarilla | El autoloader estd esperando que el software se inicie. Si
—~— encendida no se inicia el Centro de control, enciéndalo. Revise las
conexiones de los cables del autoloader y del Centro de
control.
Luz amarilla | La puerta delantera esta abierta. Cierre la puerta delantera
~ parpadea para que se procesen los trabajos.
Luz roja Una luz roja podria indicar varios problemas. Los mas
e | encendida habituales son los siguientes:
e El carrusel no contiene discos en blanco.
e Error del sistema que requiere la intervencion del
usuario.
e Se produjo un error con la impresora o las grabadoras
en el arranque inicial.
Para determinar estas condiciones y otras del sistema de
la luz roja, verifique si hay algin mensaje en la estacion de
trabajo del cliente o el Centro de control.
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Nombre

Funciéon

Panel de
funcionamiento

El panel de funcionamiento tiene una pantalla de dos lineas
que le informa operaciones o condiciones que requieren la
intervencidn del usuario. Esto incluye el estado de los insumos.
Consulte la seccién Configuracion del nombre para mostrar

y la alerta sonora en la pagina 10 para ver otras opciones de
configuracion.

Boton de giro del
carrusel (botén 1)

(oY)

Presione este botdn para:

e Hacer girar el carrusel y colocar un contenedor para cargary
descargar discos. Cada vez que presiona el botdn de giro del
carrusel, el carrusel gira al siguiente contenedor.

¢ Ingresar al modo prueba de diagndstico. Consulte las
Instrucciones para la prueba de diagndstico en el disco con
documentacion enviado con su sistema.

Boton de la bandeja
de la impresora
(boton 2)

Presione este botdn para:

e Abriry cerrar la bandeja de la impresora

e Restablecer después de un error

Luz indicadora de la
impresora (en el botdn
de la bandeja de la
impresora)

Esta luz se ilumina cuando la impresora esta encendida y se
ha completado la inicializacion. Ademads, parpadea cuando la
impresora Everest 400 esta recibiendo datos del host.

Luz indicadora de
giro del carrusel (en
el boton de giro del
carrusel)

Esta luz se enciende cuando usted gira el carrusel. Ademads,
también parpadea cuando el autoloader esta recibiendo datos
del host.

Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support




Procedimientos iniciales

Esta seccion ofrece instrucciones para el uso basico del sistema después de la
configuracion y la instalacidn. Si no se completé la configuracion y la instalacion,
primero consulte la Guia de configuracion e instalacion en rimage.com/support.
Ademds, si bien las siguientes pdaginas guian al usuario con respecto a los puntos
basicos de la produccion de discos, la mayoria de las personas también se
beneficiaran si consultan los archivos de Ayuda en el conjunto de software de
Rimage para obtener informacion sobre otras funcionalidades que se adaptan a sus
requisitos y flujo de trabajo singulares.

7.1: Encendido del sistema

1. Presione el interruptor de encendido en la parte posterior del autoloader para
encender el sistema, incluso la impresora integrada.

Interruptor de

encendido )

7.2: Ciclo de configuracion del Production
Server

El Professional 2450 debe ejecutar un ciclo de configuracién completo para estar
listo para la produccidn. Para ello, el autoloader del 2450 debe estar encendido y
conectado al equipo del cliente con el conjunto de software de Rimage instalado.
De esta manera, el Production Server (Servidor de produccién) deberia comenzar
el proceso de configuracion automaticamente. Si esto no sucede, debera abrir

el Rimage System Manager (Gestor de sistemas Rimage), hacer clic derecho en

el sistema correspondiente a la izquierda debajo de Rimage Systems (Sistemas
Rimage), elegir Stop (Detener) y, luego, hacer clic en Yes (Si) para confirmar.
Después, espere cinco segundos y, luego, haga clic derecho de nuevo en el sistema
y elija Resume (Reanudar).

Debe dejar que el ciclo de configuracion completo se ejecute sin interrupcion, lo
cual toma alrededor de cuatro minutos. En este periodo, el 2450 hara lo siguiente:

1. Laversidn de firmware aparece en el panel de control, y la luz de estado cambia
de verde a roja y a amarilla y, luego, permanece amarilla constante por el
resto de la configuracion. Si el Rimage System Manager esta abierto, también
vera la actualizacion de la informacién del sistema a medida que el ciclo de
configuracion avanza.

2. La Everest 400 comienza el proceso de inicializacion.

3. Elsoporte elevador se desplaza a una posicion neutra, y el carrusel de
contenedores gira al contenedor 1.

4. Elsoporte elevador desciende, se expulsa una de las bandejas de la grabadora,
y el soporte elevador se presiona contra la bandeja tres veces. Si hay un disco,
el soporte elevador lo recogera vy, luego, lo liberara. Este mismo proceso luego
sucede con la grabadora restante.

5. Labandeja de la impresora se expulsa, y el soporte elevador desciende y se
presiona contra la bandeja una vez. Si hay un disco, el soporte elevador lo
recogeray, luego, lo liberara.

6. Después, el soporte elevador desciende a los contenedores 1, 2 y 3 mientras
el carrusel gira hacia cada contenedor en orden numérico. Si hay un disco, el
soporte elevador lo recogerd vy, luego, lo liberara. También se actualizara el
numero de discos en cada contenedor en la pantalla del panel de control.

7. Finalmente, el soporte elevador se mueve a una posicion neutra de nuevo, y la
luz de estado cambia a verde constante, lo que indica que el 2450 ahora esta
listo para la produccion.

2004849_A Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support 7
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Configuracion del contenedor, carga y creacion de etiquetas

8.1: Cambio de la configuracion del
contenedor

En el conjunto de software de Rimage, puede especificar un tipo de soporte para
cada contenedor de soporte y designar los contenedores como Entrada, Salida,
Rechazo, Reservado, Clasificacién o Sin utilizar.

1. Haga doble clic en el acceso directo del Rimage System Manager en su
escritorio.

2. Haga clic en el botdn Configure Bins... (Configurar contenedores) en la seccién
Media (Soportes) del Rimage System Manager.

3. Sisolo usa un Media Type (Tipo de soporte) (CD/DVD/Blu-ray), elija dicho Media
Type (Tipo de soporte) y configure las designaciones de los contenedores como
lo desea.

4. Si usa varios tipos de soporte, elija Combination (Combinacién) como el Media
Type (Tipo de soporte) y configure las designaciones de los contenedores como
lo desea.

5. Haga clic en OK (Aceptar).

Sugerencia: si se cambian los contenedores, la configuracion de recoleccién podria
cambiar. Por ejemplo, si el contenedor 2 se configura como entrada de DVD, un
trabajo de DVD saldrd directamente del contenedor 2 en lugar del contenedor

1, que es la opcion predeterminada del sistema. EI DVD completado luego se
depositara en el contenedor de salida elegido o, si no se completd correctamente,
en el contenedor seleccionado para los rechazos.

8.2: Carga de discos

Puede cargar hasta 50 discos en cada contenedor de entrada. Utilice el
procedimiento a continuacion para cargar discos en cada contenedor.

1. Abra la puerta delantera.

2. Presione el botdn de giro del carrusel seglin sea necesario para girarlo al
contenedor deseado.

3. Agregar el tipo y el nimero de discos necesarios, con la superficie de grabacion
hacia abajo.

4. Repita los pasos 2 y 3 hasta que los contenedores necesarios estén completos.

5. Cierre la puerta delantera.
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8.3: Actualizacion de los niveles de los
contenedores

Al seleccionar Refresh Bins (Actualizar contenedores), se vuelven a sincronizar

las cantidades de soportes en cada contenedor para que se muestre de manera
correcta en la pantalla del panel de control y el Rimage System Manager. Esto se
deberia hacer después de agregar soportes a uno o mas contenedores después del
inicio. Debido a que el sistema no puede registrar las cantidades actualizadas hasta
que el soporte elevador determine la nueva cantidad, la pantalla mostrara “?? ??
??” como las cantidades del contenedor hasta que los niveles se hayan actualizado.

1. Para actualizar los niveles de los contenedores, haga doble clic en el acceso
directo del Rimage System Manager en su escritorio.

2. Haga clic en el botdn Refresh Bins... (Actualizar contenedores) en la seccion
Media (Soportes) del Rimage System Manager.

3. Haga clic en OK (Aceptar).

Importante: si después de seguir las instrucciones de Actualizacion del nivel
del contenedor el soporte elevador no volvid a contar el soporte, debera girar
manualmente el carrusel de discos al menos un cuarto en cualquier direccién y
repetir los pasos 2 y 3 anteriores.

8.4: Creacion de etiquetas nuevas

1. Haga clic en el acceso directo CD Designer en su escritorio.

2. Haga clic en Start a new CD Designer document... (Comenzar un nuevo
documento de CD Designer).

3. Seleccione Blank Template (Plantilla en blanco) y haga clic en Next (Siguiente).

4. Conserve la configuracién Default (Predeterminada) de la impresora y haga clic
en Next (Siguiente).

5. Seleccione Full Surface (Toda la superficie) o Standard (Estdndar), segun lo que
necesite y el tipo de disco, y haga clic en Next (Siguiente).

6. Seleccione una opcidn de las siguientes Background Features (Funciones de
fondo):
e Color (Color): esto le permite usar un color de relleno como fondo
e Picture (Imagen): esto le permite usar una imagen como fondo

e Template Image (Imagen de plantilla): esto le permite usar una imagen
determinada de un disefio completo, y manipular las imagenes y el texto
en el primer plano para ajustarse a dicha imagen determinada.

Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support



Produccion de discos

9.1: Grabacion de discos

1. Haga clic en el acceso directo QuickDisc en su escritorio.

2. Seleccione el tipo de soporte deseado (CD, DVD, Blu-Ray, etc.) en el menu
QuickStart

Sugerencia: el tipo de soporte requerido para el proyecto de disco debe coincidir
con el soporte colocado en el contenedor de suministro. Para cambiar la
configuracién del tipo de soporte y el contenedor para que coincida con el soporte
colocado en cada contenedor de entrada, vuelva a consultar la pagina 8.

3. Seleccione la opcidn de datos apropiada.

e Para los discos de datos, seleccione Create a Data CD/DVD/Blu-ray CD/DVD/
Disc that contains files and folders (Crear un CD/DVD/Blu-ray de datos que
contiene archivos y carpetas) de acuerdo con el soporte cargado.

e Para el soporte, seleccione Create an Audio CD/Video DVD/Video Blu-ray
Disc (Crear un CD de sonido/DVD de video/Blu-ray de video) de acuerdo con
el soporte cargado.

e Para copiar un disco existente, seleccione Copy a CD/DVD/Blu-ray Disc
(Copiar un CD/DVD/Blu-ray) de acuerdo con el soporte cargado.

e Para ver otras opciones, consulte el menu QuickDisc Help (Ayuda de
QuickDisc).

4. Cuando se abra el cuadro de didlogo Agregar contenido, haga clic en el botén
Add (Agregar) para buscar y seleccionar los datos o el soporte que desea grabar
en su(s) disco(s).

5. Resalte las carpetas o los archivos que desea agregar a su(s) disco(s) y
seleccione Add (Agregar). Al agregar archivos y carpetas, se actualizaran los
numeros de Disc Size (Tamario del disco) y de Free Space (Espacio disponible).

6. Cuando ha terminado de agregar las carpetas y los archivos requeridos,
seleccione Listo.

Haga clic en el icono Next (Siguiente).

8. Enlasiguiente ventana, haga clic en Choose (Seleccionar) y seleccione la
plantilla de la etiqueta correspondiente, de ser necesario, o arrastre y suelte el
archivo en la ventana Label Preview (Vista previa de etiqueta). Luego, haga clic
en Next (Siguiente).

9. A continuacidn, ingrese la cantidad de copias, el titulo del disco si lo desea y,
luego, haga clic en el icono Record (Grabar).
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Sugerencia: después de enviar el trabajo para su produccion, aparecera un cuadro
de didlogo que le preguntarad si quiere guardar el proyecto. Si lo hace, podra volver
a enviar el mismo trabajo con los mismos parametros en el futuro sin tener que
realizar todos los pasos anteriores.

9.2: Pausa del autoloader para agregar
soportes

Usted puede poner el sistema en pausa para agregar discos al carrusel.

1. Abra la puerta delantera. La produccién se pondrd en pausa, por lo que podra
agregar discos adicionales.

2. Sicierra la puerta delantera, la produccién continuara.

9.3: Descarga de discos

1. Abra la puerta delantera.

2. Presione el botdn de giro del carrusel para girar el contenedor deseado en una
posicion accesible.

3. Retire los discos del contenedor.
Repita los pasos 2 y 3 hasta que se retiren los discos completados.
5. Cierre la puerta delantera.

9.4: Apagado del sistema

1. Cierre todas las aplicaciones abiertas.

2. Presione el interruptor de encendido principal en la parte posterior del sistema
para apagarlo, incluso la impresora integrada.

Importante: la impresora pasa al modo suspension cuando esta inactiva durante
mas de 30 minutos. Cuando suceda esto, la impresora demorara hasta 4 minutos en
calentarse después de que se le envie un trabajo.




Configuracion del nombre para mostrar y la alerta sonora

El software de Rimage incluye una aplicacidn llamada Gemini Utilities (Herramientas
de Gemini), que se utiliza para cambiar el nombre para mostrar del sistemay
habilitar la alerta sonora. Gemini Utilities es parte del conjunto de software de
Rimage y se debe ejecutar desde el equipo conectado directamente al sistema.

Sugerencia: a menos que se indique lo contrario, todas las instrucciones de
navegacion de Windows corresponden a rutas de Windows 10. Es posible que otras
versiones de Windows sean diferentes.

10.1: Cambio del nombre para mostrar del
autoloader

Utilice Gemini Utilities para introducir el nombre que se mostrara en el panel de
funcionamiento.

Importante: al cambiar el nombre para mostrar, no se modifica el nombre del
sistema en una red o grupo de trabajo. Para cambiar el nombre en una red o grupo
de trabajo, consulte las instrucciones de configuracién e instalacion o la Rimage
Advance Setup (Networking) Guide (Guia de configuracion avanzada (red) de
Rimage).

1. Desde el menu Start (Inicio) de Windows, seleccione: All Programs (Todos los
programas) > Rimage > Utilities (Herramientas) > Gemini Utilities.

2. Seleccione la casilla de verificacion Override Name (Anular nombre).

3. Desactive la casilla de verificacion Use Computer Name (Utilizar nombre del
equipo).
4. Ingrese el nuevo nombre en el campo Display Name (Nombre para mostrar).

Seleccione Set Params (Configuracion de paradmetros) para establecer el
nombre.

6. Reinicie el equipo para que los cambios surtan efecto.

10.2: Habilitacion de la alerta sonora

Puede cambiar la cantidad de alertas sonoras que se emiten cuando la unidad no
tiene medios o cuando ocurre un error.

1. Desde el menu Inicio de Windows, seleccione: All Programs (Todos los
programas) > Rimage > Utilities (Herramientas) > Gemini Utilities.

2. Enel campo # of Beeps on Fault (Cantidad de alertas sonoras ante falla),
seleccione la cantidad de veces que desea que suene la alerta cuando se
presenta un error.

3. Seleccione Set Params (Configuracion de pardmetros) para establecer esta
cantidad.

4. Reinicie el equipo para que los cambios surtan efecto.

Sugerencia: para desactivar la alerta sonora, establezca la cantidad en cero.

2004849_A Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support
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Configuracion de las preferencias de impresion

Esta seccion ofrece la informacidn necesaria para configurar sus Preferencias
de impresidn, lo que le permite personalizar la configuracion de la Everest 400
integrada para usar las funciones mas avanzadas.

Importante: a menos que se indique lo contrario, todas las instrucciones de
navegacion de Windows corresponden a rutas de Windows 10. Es posible que otras
versiones de Windows sean diferentes.

11.1: Acceso a las Preferencias de impresion

Acceso a las preferencias de impresion a través del men Inicio

Al utilizar este método, las Preferencias de impresion se guardan y se aplican a todas
las etiquetas creadas recientemente por defecto.

1. Seleccione Start (Inicio) > Settings (Configuracion) > Devices
(Dispositivos) > Printers & Scanners (Impresoras y escdneres).

2. Seleccione Rimage Everest 400 en HID-0 si no es la opcidn predeterminadayy,
luego, haga clic en el botén Manage (Administrar).

3. Seleccione Printing Preferences (Preferencias de impresion).

Acceso a las preferencias de impresion a través de CD Designer

Si utiliza este método, sus Preferencias de impresidn se guardaran con el archivo
de etiqueta y se las utilizara en lugar de la configuracién del controlador de la
impresora.

1. Abra el archivo de etiqueta que desee en CD Designer.
2. Enel menu File (Archivo), seleccione Print (Imprimir).

3. Enlalista desplegable Name (Nombre), seleccione la impresora Rimage Everest
400 en HID-0 si no es la opcion predeterminada.

4. Seleccione el boton Document Properties (Propiedades del documento).
Sugerencia: consulte el documento Resolucion de problemas de coincidencia

de color para resolver los problemas de impresion a color en rimage.com/
support.
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11.2: Cambio de la configuracion del tipo
de cinta

La configuracion de la Cinta se deberia modificar si cambia entre las cintas CMY y
Monocromo. Para cambiar la configuracion, siga estos pasos:

1. Acceda a las Preferencias de impresion.

2. Seleccione la ficha Main (Principal).

3. Seleccione el tipo de cinta instalada del menu desplegable Ribbon (Cinta).
4. Haga clic en el botdn Apply (Aplicar) para mantener los cambios.
5

Haga clic en el botén OK (Aceptar) para salir de la ventana.

Importante: En la ficha Main (Principal) de las Preferencias de impresién, no cambie
la configuracion de Media Type, Media Size, Copies (Tipo de soporte, Tamafio de
soporte, Copias) ni de Orientation (Orientacion) a menos que se lo indique un
representante de soporte técnico de Rimage.

11.3: Cambio de la configuracion de calidad
de impresion

Es posible que se deba cambiar la configuracién de Print Quality (Calidad de
impresion) de Photo (Fotografia) a Graphics (Grdficos) para evitar la discrepancia
de los colores si una etiqueta de disco contiene un color o mas del 30 % de un color
ininterrumpido. Para el resto de las etiquetas, es probable que la configuracion
Photo (Fotografia) produzca los mejores resultados.

1. Acceda a las Preferencias de impresion.
2. Seleccione la ficha Advanced (Opciones avanzadas).

3. Haga clic en el botdn de radio para seleccionar Photo (Fotografia) o Graphics
(Grdficos).

4. Haga clic en el botdn Apply (Aplicar) para mantener los cambios.

Haga clic en el botdn OK (Aceptar) para salir de la ventana.

Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support 11
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Area de impresion y alineaciéon de impresion

12.1: Configuracion del area de impresién

Esta funcidn le permite ajustar las configuraciones del area de impresion para
soportes CD/DVD/Blu-ray estandares, los cuales configuran los diametros externos e
internos para imprimir la etiqueta del disco sin sobrepasar los bordes de este.

6. Seleccione la ficha Printer Information (Informacion de la impresora) para ver
o cambiar la configuracion de la alineacidn de la impresion o de la densidad de
colores, o para ver el estado de la impresora Everest 400.

Sugerencia: la configuracién del area de impresion creada en un archivo de etiqueta
de CD Designer anula los ajustes de fax e impresora en Windows.

Sugerencia: en la ficha Status (Estado), puede ver el progreso del trabajo de
impresion, el tipo de cinta de impresion instalada, la cantidad aproximada de cinta
restante y el nimero aproximado de impresiones de etiqueta restantes.

1. Acceda a las Preferencias de impresion. (Para obtener instrucciones, consulte la
pagina 11).
2. Seleccione la ficha Advanced (Opciones avanzadas).
Seleccione el botén Modify (Modificar) en la seccién de Printable Area (Area de
impresion).
e Para modificar Ginicamente la configuracién del Standard Area (Area
estdndar), seleccione el botdn de radio Standard (Estdndar).

e Paraimprimir en un disco con un anillo de apilamiento, seleccione el botdn
de radio Advanced (Opciones avanzadas) para acceder a las mediciones del
Hub Area (Area central).

e Seleccione el botdn de radio Unit (Unidad) para elegir entre unidades de
medicién de 1 mmy 0,1 mm.

4. Seleccione OK (Aceptar), lo cual cerrara la ventana Printable Area Settings
(Configuracion del area de impresion).
5. Haga clic en Apply (Aplicar) para guardar la configuracion seleccionada.

Seleccione OK (Aceptar) para cerrar la ventana Printing Preferences
(Preferencias de impresion).

12.2: Ajuste de la alineacion de impresion

1. Seleccione Start (Inicio) > Settings (Configuracion) > Devices
(Dispositivos) > Printers & Scanners (Impresoras y escdneres).

2. Seleccione Rimage Everest 400 si no es la opcion predeterminada vy, luego, haga
clic en el boton Manage (Administrar).

3. Seleccione Printing Preferences (Preferencias de impresion).
Seleccione la ficha Utility (Herramientas).

5. Seleccione el botdén Status Monitor (Monitor de estado). Se abrird la ventana
Rimage Everest 400 Status Monitor (Monitor de estado de Rimage Everest 400)
con la ficha Status (Estado) activa.

Sugerencia: consulte el documento Resolucion de problemas de coincidencia
de color para saber cdmo y cuando modificar la configuracion de Color Density
(Densidad del color).

2004849_A Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support 12



Mantenimiento del 2450

En esta seccion, encontrara informaciéon de mantenimiento para el sistema 2450,
incluida la impresora Everest 400 integrada.

Importante: para un funcionamiento éptimo, ubique el 2450 en un ambiente
limpio, sin polvo.

13.1: Importancia del mantenimiento

El mantenimiento preventivo habitual de su sistema puede ayudar a garantizar
grabaciones sin errores y etiquetas de impresidn nitidas. El mantenimiento incluye
la limpieza del sistema.

Informacion de precaucion

A Precaucion: para evitar que el 2450 se dafie durante el mantenimiento:

e Nunca utilice aceites, siliconas ni otros lubricantes en las piezas del
sistema.

e Para limpiar las superficies de su sistema, utilice sélo limpiadores
no abrasivos.

e Evite el derrame de limpiadores directamente sobre el autoloader. En
cambio, aplique el liquido de limpieza con un pafio limpio y sin pelusas.

13.2: Programa de mantenimiento preventivo

La siguiente tabla indica las tareas de mantenimiento, la herramienta necesaria para
realizarlas y la frecuencia.

2004849 A

Mantenimiento del autoloader

Limpie el eje del soporte elevador. Observe
detenidamente:
e Labase del eje

e Eldrea que se encuentra encima del
soporte elevador

Pafio sin pelusas

Una vez por semana

Limpie todas las superficies del autoloader,
incluidos:

e Lateralesy parte superior

e Puerta

e Contenedor de salida

e Carrusel

e Base (primero quite el carrusel)

e Superficie superior del soporte elevador

Pafio sin pelusas

Limpiador no
abrasivo multiuso

Una vez por semana

posterior del autoloader. De ser necesario,
elimine el polvo y la suciedad.

Retire el carrusel y elimine el polvo y la
suciedad de las aberturas.

Revise el filtro de aire situado en el lateral N/D Una vez al mes
del sistema y, de ser necesario, sustitiyalo.
Revise las aberturas situadas en la parte Aspiradora Una vez al mes

Mantenimiento de la impresora Everest 400 integrada

Limpie los rodillos adhesivos Consulte la
seccioén Limpieza de los rodillos adhesivos y
los sensores en la pagina 14.

e Hisopos
de esponja
(incluidos en el
kit de limpieza
Everest)

e Alcohol
isopropilico al
99 %

Después de 2000
discos o con cada
cambio de cinta.

Limpie los sensores. Consulte la seccién
Limpieza de los rodillos adhesivos y los
sensores en la pagina 14.

e  Hisopos
de esponja
(incluidos en el
kit de limpieza
Everest)

e Alcohol
isopropilico al
99 %

Si no se detecta la
cinta de impresion,
el sensor superior o
inferior no responde
o la etiqueta no esta
centrada.

Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support
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Limpieza de los rodillos adhesivos

14.1: Limpieza del rOdiIIO adheSiVO 1 3. Limpie el rodillo adhesivo 1 sobre el soporte de la cinta de impresion.

a. Quite el hisopo de esponja y el mango del hisopo del kit de limpieza Everest.
La limpieza regular de los rodillos adhesivos mantiene la impresora Everest 400 b. Sies necesario, inserte el hisopo de esponja en el extremo sin muesca del
integrada en condiciones 6ptimas de funcionamiento. mango del hisopo.
X Herramientas necesarias c. Aplique alcohol isopropilico en el hisopo de esponja.
*  Hisopos de esponja con mangos largos (incluidos en el kit de limpieza Everest) d. Utilice el hisopo de esponja para limpiar el polvo o los residuos cerosos del

e Alcohol isopropilico al 99 % rodillo adhesivo 1.

1. Asegurese de que el sistema esté apagado y que no haya trabajos de
produccion activos o pendientes.

2. Extraiga el soporte de la cinta de impresion y la cinta de impresion. Rodillo adhesivo 1
Para obtener instrucciones especificas sobre como hacerlo, consulte el
procedimiento Cambio de la cinta de impresion en el interior de la cubierta
de la impresora.

Soporte de la cinta
de impresion

4. Consulte la pagina 15 para obtener instrucciones sobre cémo limpiar el rodillo
adhesivo 2.

Seguro central

Soporte de la cinta de
impresion

2004849_A Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support 14



Limpieza de los rodillos adhesivos (continuacion)

15.1: Limpieza del rodillo adhesivo 2

Importante: siga los pasos 1y 2 en la pagina 14 para preparar el rodillo adhesivo 2
para la limpieza si aun no lo hizo.

1. Retire el rodillo adhesivo 2:

a.

/ Pieza del extremo

Gire el tornillo de ajuste manual hacia la izquierda tres rotaciones
completas.

Empuje la pieza del extremo hacia afuera y hacia la izquierda hasta que se
libere del soporte central.

Tome la pieza del extremo y jale el rodillo adhesivo 2 completo fuera de
la impresora.

Rodillo adhesivo 2

2. Limpie el rodillo adhesivo 2:

a.

Quite el hisopo de esponja y el mango del hisopo del kit de limpieza
Everest.

Si es necesario, inserte el hisopo de esponja en el extremo sin muesca del
mango del hisopo.

Aplique alcohol isopropilico en el hisopo de esponja.

Utilice el hisopo de esponja para limpiar el polvo o los residuos cerosos del
rodillo adhesivo 2.

3. Vuelva ainstalar el rodillo adhesivo 2:

a.
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Sostenga el rodillo adhesivo desde la pieza del extremo e inserte el otro
extremo del rodillo adhesivo en el orificio con la bandeja de soporte de
plastico blanco en la parte posterior del gabinete de la impresora.
Enganche la pieza del extremo alrededor del interior del tornillo de ajuste
manual y coldquela de manera que esté alineada con el soporte central.

Apriete el tornillo de ajuste manual hasta que la pieza del extremo esté
asegurada.

;‘
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Limpieza de los sensores

16.1: Limpieza de los sensores

X

1.

Herramientas necesarias

Limpiador de aire comprimido.

Asegurese de que el sistema esté apagado y que no haya trabajos de
produccion activos o pendientes.

Extraiga el soporte de la cinta de impresidn y la cinta de impresién. Para
obtener instrucciones especificas, consulte el procedimiento Cambio de
la cinta de impresion en el interior de la cubierta de la impresora.

Sensor de la cinta de
impresion

5 r Sensor inferior
~m

Sugerencia: uno de los extremos del mango tiene una ranura con una
muesca en su interior cerca del extremo. Este es el extremo que debe
introducirse en la impresora. (Ver a continuacion).

Hisopo ~_
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Muesca
Mango del hisopo

ﬁ Sensor superior

3. Tome el hisopo y el mango incluido en el kit de limpieza Everest.
4. Sies necesario, quite el hisopo del mango.

5. Ubique el extremo ranurado del mango en el sensor de la cinta de impresion.
Consulte el diagrama a la izquierda para ver las ubicaciones de los sensores.

6. Ubique el cartucho del limpiador de aire comprimido en el extremo sin muesca
del mango.

7. Aplique aire comprimido en el extremo del mango tres veces en intervalos de
dos segundos.

8. Repita los pasos del 5 al 8 para los sensores superiores e inferiores.

Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support 16



Mantenimiento de los filtros

17.1: Limpieza de los filtros

Los filtros se deberian limpiar con agua cuando vea que se haya acumulado una
capa de polvo. Siga estos pasos para hacerlo:

Carcasa del
filtro

Esponja del
filtro

1. Retire los filtros de los respiraderos apretando los bordes largos de la carcasa del
filtro y jalando hacia afuera.

2. Retire las esponjas del filtro de la carcasa.

3. Enjuague ambos lados de cada esponja en agua fria del grifo hasta que el agua
salga limpia.

4. Saque el agua con suavidad hasta que no haya ninguna gota visible en la malla
de las esponjas, teniendo cuidado de no estirar o rasgar el material.

5. Vuelva a colocar las esponjas en la carcasa del filtro.

6. Vuelva a instalar los filtros apretando de nuevo los bordes largos del contenedor
del filtro hasta que todos los filtros estén asegurados a los respiraderos
de la carcasa. Consulte la imagen a la derecha para saber como colocarlos
correctamente.

Sugerencia: si los filtros se desgastan o se dafian, comuniquese con el soporte de
Rimage para solicitar reemplazos.

2004849_A Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support
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Informacion de contacto

Esta seccion proporciona informacion de contacto de soporte, precauciones y

advertencias especificas del sistema Professional 2450.

Puede encontrar las especificaciones técnicas de este producto en

rimage.com/support.

18.1: Informacion de contacto de soporte

18.2: Mas informacion en linea

En rimage.com/support, encontrara el soporte y los servicios de primera linea
de Rimage.

EE. UU., Canada, Latinoamérica

Rimage Corporation

201 General Mills Boulevard North
Golden Valley, Minnesota 55439
EE. UU.

Atencion: Servicios Rimage

Correo electrénico: support@rimage.com

Teléfono:
América del Norte: 800-553-8312
México/Latinoamérica: 952-944-8144

En la pagina principal de Soporte: Desde la pagina del producto puede acceder a:
1. Seleccione la serie de su producto. e informacidn acerca del software mas

2. Seleccione su producto. reciente y actualizaciones de firmware;

3. Obtenga informacion adicionalen | o especificaciones del producto;

la pagin | pr . [ .
a pagina del producto ¢ |os documentos mas recientes;

e firmware actual y descarga de controladores.

Europa

Rimage Europe GmbH

Wernher-von-Braun Strafle 9
63303 Dreieich-Offenthal,
ALEMANIA

Correo electrénico: support@rimage.de

Teléfono: +49 (0)6074.8521.0

Asia y el Pacifico

Rimage Japan Co., Ltd.

4F Arai #38 Bldg.,
2-7-1 Hamamatsu-cho,
Minato-ku, Tokyo 105-0013 JAPON

Correo electrénico: apsupport@rimage.co.jp

Teléfono: +81.3.6452.8780

Comuniquese con Servicios Rimage

Sitio web: www.rimage.com

Cuando se comunique con Servicios
Rimage, proporcione la siguiente
informacion:

e El nimero de serie del sistemay la
version del software.

e La descripcion funcional y técnica del
problema.

¢ El mensaje de error exacto recibido.

Copie esta informacidn sobre su producto Rimage

para referencia futura.

Nota: asegurese de actualizar el Nimero de serie
cada vez que reciba un sistema de reemplazo.

Numero de serie:

Nombre del producto:

Fecha de la compra:
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18.3: Soporte técnico

Rimage ofrece diversas opciones de servicio y soporte que varian segun la region,
que incluyen servicios de intercambio rapido, asi como suscripciones de software
y soporte. Para obtener mas informacién y conocer los precios, comuniquese con
Rimage o con su distribuidor de valor agregado de Rimage.

18.4: Exencion de responsabilidad del
software de grabacion de discos dpticos

Este producto, el software o la documentacion se disefiaron para ayudarle a
reproducir material del cual usted posee los derechos de autor u obtuvo permiso
para copiar de parte del propietario tales derechos. A menos que usted posea los
derechos de autor o cuente con la autorizacion del propietario de estos derechos,
es posible que infrinja las leyes de derecho de autor y que, por lo tanto, esté sujeto
al pago de dafios y a otras acciones legales. Si no conoce con certeza sus derechos,
debera comunicarse con su asesor legal. Si usted no posee los derechos de autor
ni cuenta con autorizacidn del propietario, la copia no autorizada de material
protegido por derechos de autor en un disco 6ptico o en otro medio infringira la
legislacion nacional e internacional, y puede originar sanciones graves.

Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support 18
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Precauciones y advertencias

Informacion de seguridad y conformidad

Este manual y las indicaciones del producto permiten un funcionamiento correcto
y seguro. Las indicaciones que aparecen abajo evitan que usted y otras personas
sufran lesiones y que se produzcan dafios en el equipo.

Precauciones de seguridad

Para garantizar la seguridad, lea las precauciones y familiaricese con sus significados
antes de utilizar el equipo.

A Advertencias:
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El rayo ldser que utiliza la grabadora de CD/DVD/Blu-ray es un ldser clase 1.
No intente abrir la grabadora. Un técnico autorizado debe realizar todos los
procedimientos de servicio.

El uso de controles o ajustes, o la ejecucion de procedimientos que no sean los
especificados en este documento, pueden provocar la exposicion a radiaciones
peligrosas.

Nunca utilice un instrumento dptico junto con esta unidad. Si lo hace, aumentard
considerablemente el riesgo para la vista.

No desarme la impresora ni utilice herramientas en ella. Todos los procedimientos de
servicio deben ser realizados por un técnico autorizado por Rimage, o se debe enviar
el equipo al servicio de reparacion autorizado por Rimage.

En el interior de la impresora hay bordes afilados.

No toque el rodillo térmico.

No toque las placas de circuitos. Podrian dafiarse por la carga electrostatica.

No retire el panel trasero a menos que el autoloader se haya apagado.

Cualquier cambio o modificacion que no esté expresamente autorizado por la parte
responsable del cumplimiento podria anular la autoridad del usuario para operar el
equipo.

No se debe colocar ni operar el transmisor junto con otra antena o transmisor.

Este equipo cumple con los limites de exposicion a la radiacion FCC establecidos para
un equipo controlado, y con las Pautas de exposicién de frecuencia de radio (FR) FCC
del suplemento C para OET65. Se considera que los niveles muy bajos de energia de
FR que tiene este equipo cumplen con los requisitos necesarios sin la evaluacion de
exposicion maxima permitida (MPE). Sin embargo, es conveniente que se instale y
funcione con el radiador ubicado a una distancia minima de 20 cm o mds del cuerpo
de la persona (sin incluir las extremidades: manos, mufiecas, pies y tobillos).

No coloque las manos cerda de las grabadoras durante el funcionamiento. La
descarga estdtica podria provocar discos rechazados.

A Precauciones:

Para obtener una proteccion continua contra riesgos de incendio, reemplace
los fusibles tnicamente por aquellos del mismo tipo y valor nominal. Un técnico
autorizado debe realizar todos los procedimientos de servicio.

Utilice solo el cable de alimentacion de CA proporcionado o un cable aprobado por
una institucion de seguridad. En caso de aplicaciones fuera de Norteamérica, dirijase
a la oficina de Rimage mds cercana para obtener asistencia en la seleccién de un
cable de alimentacion aprobado a nivel local.

Este producto estd disefiado para un entorno de oficina.

El sistema Professional 2450 contiene una bateria de litio. Existe riesgo de explosion
si se reemplaza la bateria por una incorrecta. Deseche la bateria vieja segun las
instrucciones del fabricante que figuran en el envoltorio de la bateria.

Todos los equipos con voltaje de CA o voltaje de CC bajo, como interruptores,
suministros de energia, fusibles, ventiladores y motores no graduales, deben
reemplazarse con componentes autorizados por Rimage para mantener la
aprobacion de seguridad emitida por UL.

Deje suficiente espacio libre para abrir la bandeja de la impresora. No toque la
bandeja de la impresora mientras esté en movimiento.

Si se abre la cubierta lateral mientras la impresora estd conectada al suministro
eléctrico, ésta se detendrd. No trate de acceder al interior de la impresora cuando
esté en funcionamiento. No trate de pasar por alto el bloqueo de la puerta.

Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support 19



Precauciones y advertencias especificas de los paises

Precauciones y advertencias especificas de los paises para los
sistemas de Transferencia inalambrica de datos: 13.56 MHz

A Advertencias:
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Este dispositivo cumple con el(los) estdndar(es) RSS para productos exentos

de licencia de la Industria de Canadd. El funcionamiento estd sujeto a las dos
condiciones siguientes: (1) Este aparato no puede ocasionar interferencia y (2) este
aparato debe aceptar cualquier interferencia, incluida la interferencia que puede
provocar un funcionamiento indeseado.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux
appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes: (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de
I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage
est susceptible d’encompromettre le fonctionnement.

Este equipo cumple con los limites de exposicion a la radiacion IC establecidos
para un ambiente sin control, y con la norma RSS-102 de las reglamentaciones de
exposicion de frecuencia de radio IC. Se considera que los niveles muy bajos de
energia de FR que tiene este equipo cumplen con los requisitos necesarios sin la
evaluacion de exposicion mdxima permitida (MPE). Sin embargo, es conveniente
que se instale y funcione con el radiador ubicado a una distancia minima de 20 cm
0 mds del cuerpo de la persona (sin incluir las extremidades: manos, mufiecas, pies
y tobillos).

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements énoncées
pour un environnement non contrélé et respecte les régles d’exposition aux
fréquences radioélectriques (RF) CNR-102 de I’IC. Cet équipement émet une
énergie RF trés faible qui est considérée conforme sans évaluation de I'exposition
maximale autorisée. Cependant, cet équipement doit étre installé et utilisé en
gardant une distance de 20 cm ou plus entre le dispositif rayonnant et le corps

(a I'exception des extrémités : mains, poignets, pieds et chevilles).

Korea: i & S &Hl= HIEA JIsd0l JAL2Z 1HEHM 1} 2t =
NHIA=E & & JSLICHAS J1D] (PR EESSAIIXM) 0l 2101=
geg (AS) dXNIEEIIIIZ2M HOIX L= AAE2Xe= 0l B2
Z=2IGtAID| BietH, JtE 22 NS0lA AtEoteE X2 SH2=2 LI

Taiwdn: certificado por el tipo de radio de baja potencia; no se permite a la
compaiiia, firma o usuario cambiar la frecuencia, aumentar la potencia o las
funciones y caracteristicas del disefio original sin la debida autorizacion. El uso
de dispositivos radioeléctricos de baja potencia no afecta la seguridad de vuelos
ni interfiere con las comunicaciones legitimas; en caso de haber interferencias,
el equipo debe desactivarse de inmediato y no debe volver a utilizarse hasta que
se le realicen mejoras para que no produzca interferencias. Por comunicacion
legitima se entiende el funcionamiento conforme a las disposiciones establecidas
por Telecommunications Act of Radio Communication (Ley de Telecomunicaciones
para comunicaciones por radio). Las radiocomunicaciones de baja potencia
deben ser capaces de resistir la interferencia de radio de equipos eléctricos de
comunicaciones legitimas y la radiacion de radio de dispositivos industriales,
cientificos y médicos.
BTk AR AT R SRERE, IRV, AR, RSREE
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China:

o fEMIRZE: 13. 56MHz

o FERAIUARST DE (EIRP) <= 10mW

o AEZEMR: +-75kHz
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A Precauciones:

Francia: no utilizar al aire libre.

Italia: si se utiliza fuera de su propio establecimiento, se requiere autorizacion
general.

Noruega: este inciso no se aplica al drea geogrdfica dentro de un radio de 20 km
desde el centro de NY-Alesund.

Para obtener mas informacion, visite rimage.com/support 20



Informacion de conformidad

Producto

Professional 2450

Modelo

RAS36

Aviso para EE. UU.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These
limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference when this equipment is operated in a commercial environment. This
equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instruction manual, may cause
harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in a residential area is likely to cause harmful interference, in which case
the user will be required to correct the interference at his own expense.

This product complies with UL 60950-1.

Aviso para Canada

This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003 Issue 6: 2016. Cet appareil numerigue de la classe A est conforme a la norme NMB-003
du Canade.

This product complies with CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1.

Aviso para Europa

This product is in conformity with the EMC Directive (2014/30/EU) and the Low-Voltage Directive (2014/35/EU) through compliance with the following
European standards: EN 55032 Class A Limit; EN 55024; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3; EN 60950-1. The CE mark has been affixed in accordance with the
CE Marking Directive 93/68/EEC.

Aviso para Japon

This is a Class A product based on the standard of the Voluntary Translation:

Control Council for Interference by Information Technology Equipment | ZD&EB X 75 XA T, COEBAE(IEBIE CERT A EHITELAS | £
(VCCI-A). If this equipment is used in a domestic environment, radio TITEDHVET, CDHFEICIEE BENEYERNEREET HLOEREINST
interference may occur, in which case, the user may be required to ELBYET, VCC-A

take corrective action.

Aviso para Australia

This product complies with AS/NZS CISPR 32: 2013.

Aviso para Corea

It is certified that foregoing equipment has been certificated under the Framework Act on Telecommunications and Radio Waves Act.

Translation:

? 010l dIISAD|2Y, &Y o Oet sSEUSS &9
=

5t
B2 71D OtE& FESAD1D1): 0l JD1E IHEE22 NMAYSZESE JIIIZAN FAHAXNANNE SE LEXNAUMA ALEE == ASLICH

Aviso para Taiwan

This is class A digital device. It may cause radio-frequency interference when used in a residential area. In this case, the users are advised to take
appropriate precautions.

Translation:

SR IR il ] EOBUAET 0 I S S AT 8 SRt 0 ) BT PRIV H TG
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Introduction

Ce manuel fournit les informations requises pour utiliser, configurer et entretenir
le systéme Rimage Professional 2450. Les termes « systéme » et « chargeur
automatique » peuvent étre employés dans ce guide, faisant référence au 2450. Le
terme « imprimante » désigne I'imprimante Everest 400 intégrée.

Pour les informations techniques, reportez-vous au document Rimage Professional
2450 Specification (Caractéristiques techniques du Rimage Professional 2450)
disponible a rimage.com/support.

Important : |l se peut que votre systéme Rimage Professional 2450 ne ressemble
pas exactement au modele illustré dans ce guide d’utilisation.

4.1 : A propos de ce guide d’utilisation

e Bien que nous fassions tout notre possible pour maintenir a jour 'ensemble
de nos manuels et autres documentations, sachez que la version anglaise
disponible sur notre site Web contient les informations les plus récentes.

e Sauf indication contraire, toutes les instructions de navigation Windows
se rapportent a des chemins d’accés Windows 10. Les autres versions de
Windows peuvent étre différentes.

Les symboles et remarques suivants sont utilisés dans le manuel pour clarifier les
informations données :

Conseil : Un conseil peut suggérer des méthodes alternatives qui ne sont pas
forcement évidentes et vous aider a comprendre les avantages et les possibilités
du produit.

Important : Une remarque importante fournit des informations essentielles pour
I'exécution d’une tache.

AAt‘tention : Indique que le non-respect de I'instruction correspondante pourrait
provoquer la perte ou 'endommagement de I'équipement, du produit,
du logiciel ou des données.

AAvert'issement ! Un avertissement indique que le non-respect de I'instruction
correspondante pourrait provoquer la perte ou I'endommagement de
I'équipement, du produit, du logiciel ou des données.

4.2 : A propos du systéme Professional 2450

Le 2450 fait partie de la gamme de produits Rimage Professional. Le systeme 2450
est constitué du chargeur automatique 2450 et d’'une imprimante Everest 400
intégrée. Le présent guide d’utilisation inclut des informations sur I'imprimante
Everest 400 intégrée.

Un PC externe doit étre utilisé avec le systeme 2450. Reportez-vous au document
sur les spécifications minimales des PC qui se trouve a rimage.com/support pour
obtenir des informations sur les exigences minimales et optimales en matiére de
matériel et de systeme d’exploitation pour le 2450.

4.3 : Kit d’accessoires
Le kit d’accessoires fourni avec votre 2450 comprend les éléments suivants :

e Guide d’installation et de configuration du Rimage Professional 2450
e Guide d'utilisation de Rimage Professional 2450 (ce document) sur CD
e Support de disque avec la Suite Logiciel Rimage

e Garantie de produit Rimage

e (Cable d’alimentation NEMA 5-15P (Amérique du Nord)

e (Cable d’alimentation CEE 7/16 (Europe)

e Cable USB

e A4filtres a air

4.4 : Instructions de déballage et d’installation

Pour sortir votre systeme Professional 2450 de son emballage, reportez-vous
a I'étiquette d’instructions apposée sur la boite du chargeur automatique. Afin
d’obtenir des instructions d’installation, veuillez consulter le document Guide
d’installation et de configuration expédié avec votre produit.

2004849 A Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support


https://support.rimage.com/
https://support.rimage.com/hc/en-us/articles/217550627-Minimum-PC-Specification

Identification des pieces du Professional 2450

Cette section décrit I'équipement et les caractéristiques du systeme 2450.

Vue arriéere

Vue de face
Voyant d’état

DiscWatch
Qeau de commande

\ Porte avant

Distributeur de
disques

Porte de
I'imprimante

Bras de
levage

Magasin de
sortie

"
= - | . !
Graveurs —— : : 4 hw
Interrupteur i '
d’alimentation §} ||| I”

.
- i Entrée du
i cordon
\"'1 \-\\ 3- d’alimentation Cable USB
B
Magasins d’entrée .
L

et de sortie
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Voyant d’état et panneau de controle

6.1 : Voyant d’état

Le Professional 2450 est équipé d’un voyant d’état indiquant les différentes
conditions. Le tableau ci-dessous présente les états et explique les conditions
indiquées par chacun d’entre eux.

Etat du voyant Conditions du systeme
Voyant vert | Le systéme fonctionne normalement. Pas d’opération en
~y allumé cours.
Voyant vert | Le systéme fonctionne normalement. Opérations en cours.
ity clignotant
Voyant Le chargeur automatique attend le démarrage du logiciel.
~ jaune Si le centre de controle n'a pas démarré, mettez-le en
allumé marche. Vérifiez la connexion des cables sur le chargeur
automatique et sur le centre de contrdle.
Voyant La porte avant est ouverte. Fermez la porte avant afin de
jaune permettre le traitement des travaux.
B clignotant
Voyant Un voyant rouge peut indiquer plusieurs problémes. Les
i rouge plus courants sont les suivants :
allumé e Aucun disque vierge n’est présent dans le carrousel.
e Erreur systéme nécessitant une intervention de
'opérateur.
e Une erreur avec 'imprimante ou les graveurs s’est
produite au démarrage initial.
Pour vous aider a déterminer ces états et d’autres du
systeme du voyant rouge, vérifiez la présence d’'un message
sur la station de travail client ou dans le centre de contrdle.
2004849_A

6.2 : Panneau de commande

Le panneau de commande est situé sur la
face avant du 2450. Il inclut le panneau de

I'opérateur, le bouton de rotation du carrousel
(bouton 1) et le bouton du plateau de I'imprimante (bouton 2). Le tableau
ci-dessous reprend le nom et la fonction de chaque élément du panneau de

commande.

Important : Vous devez ouvrir la porte avant du chargeur automatique pour accéder

au panneau de commande.

Nom

Fonction

Panneau de I'opérateur

Le panneau de I'opérateur se compose d’un affichage de deux
lignes qui vous informe des opérations ou de toute condition
pouvant nécessiter I'intervention de l'opérateur. Il affiche
également I'état des différents consommables. Reportez-vous
a la section Nom d’affichage et réglage du signal sonore a la
page 10 pour voir les autres options de configuration.

Bouton de rotation du
carrousel (bouton 1)

©

Appuyez sur le bouton de rotation du carrousel pour :

e faire tourner le carrousel et positionner un magasin de fagon
a charger et décharger des disques. A chaque fois que vous
appuyez sur le bouton du carrousel, ce dernier tourne jusqu’au
magasin suivant.

e passer en mode Test de diagnostic. Reportez-vous aux
Diagnostic Test Instructions (Instructions relatives aux tests de
diagnostic) sur le CD de documentation fourni avec le systeme.

Bouton du plateau
de I'imprimante
(bouton 2)

Appuyez sur le bouton du plateau de I'imprimante pour :

e ouvrir et fermer le plateau de I'imprimante.

o effectuer une réinitialisation aprés une erreur.

Voyant de I'imprimante
(sur le bouton
du plateau de
I'imprimante)

Le voyant de I'imprimante s’allume lorsque I'imprimante est mise
sous tension et que son initialisation est terminée. Le voyant de
I'imprimante clignote aussi lorsque I'imprimante Everest 400
recoit des données provenant de I'hote.

Voyant de rotation

du carrousel (sur le
bouton de rotation du
carrousel)

Le voyant de rotation du carrousel s'allume lorsque vous faites
tourner le carrousel. Le voyant de rotation du carrousel clignote
aussi lorsque le chargeur automatique regoit des données de
I'hote.

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support




Prise en main

Cette section fournit des instructions pour I'utilisation du systeme de base apres

la configuration et I'installation. Si la configuration et I'installation n’ont pas été
effectuées, veuillez d'abord vous reporter au Guide de configuration et
d’installation a rimage.com/support. En outre, si les pages suivantes présentent aux
utilisateurs les éléments essentiels de la production de disques, la plupart d’entre
eux bénéficieront également de la consultation des fichiers d’Aide de la suite
logicielle Rimage pour connaitre les fonctionnalités complémentaires adaptées a
leurs besoins et a leur flux de travail.

7.1 : Mise sous tension du systeme

1. Appuyez sur l'interrupteur d’alimentation a l'arriére du chargeur automatique
pour mettre le systeme sous tension, y compris I'imprimante intégrée.

Interrupteur

. .
d’alimentation )

7.2 : Cycle de configuration du serveur de production

Le Professional 2450 doit passer par un cycle de configuration complet avant d’étre
prét pour la production. Pour cela, le chargeur automatique 2450 doit étre mis sous
tension et raccordé au PC client avec la suite logicielle Rimage installée. Cela étant
fait, le serveur de production doit automatiquement commencer le processus de
configuration. Si cela ne se produit pas, il faudra ouvrir Rimage System Manager,
faire un clic droit sur le systeme approprié a gauche sous Rimage Systems, choisir
Stop (Arréter), puis cliquer sur Yes (Oui) pour confirmer. Attendez ensuite cing
secondes, puis cliquez a nouveau sur le systeme avec le bouton droit de la souris et
choisissez Resume (Reprendre).

2004849_A

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support

Vous devez laisser I'ensemble du cycle de configuration se dérouler sans
interruption, ce qui prend environ quatre minutes. Pendant ce temps, le 2450
effectuera ce qui suit :

1. Laversion du microprogramme s’affiche sur le panneau de commande et le
voyant d’état passe du vert au rouge puis au jaune et reste jaune fixe pour le
reste de la configuration. Si Rimage System Manager est ouvert, vous verrez
également les informations du systeme se mettre a jour au fur et a mesure du
cycle de configuration.

2. LUimprimante Everest 400 entame son processus d’initialisation.

3. Le bras de levage se déplace vers une position neutre et le carrousel de
magasins tourne vers le magasin 1.

4. Le bras de levage descend, un des plateaux du graveur s’éjecte, et le bras de
levage appuie trois fois sur le plateau. En présence d’un disque, le bras de
levage le souléve et le relache. Ce méme processus se produit ensuite pour le
graveur restant.

5. Le plateau de I'imprimante s’éjecte et le bras de levage s’abaisse et appuie une
fois contre le plateau. En présence d’un disque, le bras de levage le souleve et
le relache.

6. Le bras de levage descend ensuite vers les magasins 1, 2 et 3, le carrousel
tournant vers chaque magasin dans I'ordre numérique. En présence d’un
disque, le bras de levage le souléve et le relache. Le nombre de disques
dans chaque magasin sera également mis a jour sur I’écran du panneau de
commande.

7. Pour finir, le bras de levage se déplace a nouveau vers une position neutre et le
voyant d’état passe au vert continu, indiquant que le 2450 est maintenant prét
pour la production.


https://support.rimage.com/hc/en-us/articles/360042378152-2450-Setup-and-Installation-Guide

Parametres des magasins, chargement et création d’étiquettes

8.1 : Changement de la configuration des magasins

Grace a la suite logicielle Rimage, vous pouvez spécifier un type de support pour
chaque magasin et désigner les magasins comme Entrée, Sortie, Rejet, Réservé,
Assemblage ou Libre.

1. Double-cliquez sur le raccourci de Rimage System Manager sur votre bureau.

2. Cliquez sur le bouton Configure Bins.... (Configurer les magasins..) dans la
section Media (Support) de Rimage System Manager.

3. Sivous n’utilisez qu’un seul Type de support (CD/DVD/Blu-ray), choisissez ce
Type de support et configurez les désignations des magasins comme vous le
souhaitez.

4. En cas d’utilisation de plusieurs types de supports, choisissez Combination
(Combinaison) comme Media Type (Type de support) et configurez les
désignations des magasins selon vos besoins.

5. Cliquez sur OK.

Conseil : Le changement de magasins peut modifier la configuration de l'ordre. Par
exemple, si le magasin 2 est configuré pour les DVD d’entrée, un DVD sera extrait
directement du magasin 2 au lieu du magasin 1 par défaut. Le DVD terminé sera
alors déposé dans le magasin de sortie choisi ou, s’il n’est pas terminé avec succes,
dans le magasin sélectionné pour les rejets.

8.2 : Chargement de disques

Vous pouvez charger jusqu’a 50 disques dans chaque magasin d’entrée. Pour
charger des disques dans un magasin, procédez comme suit.

1. Ouvrez la porte avant.

2. Appuyez sur le bouton de rotation du carrousel selon le besoin pour faire
tourner le carrousel jusqu’au magasin souhaité.

3. Ajoutez le type et le nombre de disques requis, en les plagant de maniére a ce
que la surface de gravure soit orientée vers le bas.

4. Répétez les étapes 2 a 3 jusqu’a ce que les magasins requis soient remplis.

5. Fermez la porte avant.

8.3 : Actualisation des niveaux des magasins

La sélection de Refresh Bins (Actualisation des magasins) resynchronise les
quantités de supports dans chaque magasin afin qu’elles s’affichent correctement
sur I'écran du panneau de commande et dans Rimage System Manager. Cela doit
étre effectué apres I'ajout de supports dans un ou plusieurs magasins apres le
démarrage. Le systeme ne pouvant pas enregistrer les quantités mises a jour tant
que le bras de levage n’a pas déterminé la nouvelle quantité, I'écran affiche « ?? ??
?? » comme qualités de magasins jusqu’a ce que les niveaux aient été actualisés.

1. Pour actualiser les niveaux des magasins, double-cliquez sur le raccourci de
Rimage System Manager sur votre bureau.

2. Cliquez sur le bouton Refresh Bins.... (Actualiser les magasins...) dans la section
Media (Support) de Rimage System Manager.

3. Cliquez sur OK.

Important : Si, aprés avoir suivi les instructions pour l‘actualisation du niveau des
magasins, le bras de levage n’a pas recompté les supports, il faudra faire tourner
manuellement le carrousel de disques d’au moins un quart de tour dans un sens ou
dans l'autre et répéter les étapes 2 et 3 ci-dessus.

8.4 : Création de nouvelles étiquettes
1. Double-cliquez sur le raccourci de CD Designer sur votre bureau.

2. Cliquez sur Start a new CD Designer document... (Démarrer un nouveau
document CD Designer...).

3. Choisissez un Blank Template (Modeéle vierge) et cliquez sur Next (Suivant) .

4. Conservez le parametre d’imprimante Default (Par défaut) et cliquez sur Next
(Suivant) .

5. Choisissez Full Surface (Surface entiere) ou Standard, en fonction de vos besoins
et du type de disque, et cliquez sur Next (Suivant) .

6. Choisissez parmi les caractéristiques de fond suivantes :
e Color (Couleur) : vous permet d’utiliser une couleur de remplissage comme
arriere-plan
e Picture (Image) : vous permet d’utiliser une image comme arriere-plan

e Template Image (Modéle d’image) : vous permet d’utiliser une image
déterminée d’un design terminé et de manipuler les images et le texte au
premier plan pour les adapter a cette image déterminée.

2004849 A Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 8



Production de disques

9.1 : Gravure de disques

1. Double-cliquez sur le raccourci de QuickDisc sur votre bureau.

2. Choisissez le type de support souhaité (CD, DVD, Blu-Ray, etc.) dans le menu
QuickStart.

Conseil : Le type de support requis pour votre projet de disque doit correspondre

au support placé dans le magasin d’alimentation. Pour changer le type de support

et les parameétres des magasins afin qu’ils correspondent aux supports placés dans
chaque magasin d’entrée, reportez-vous a la page 8.

3. Sélectionnez 'option de données appropriée.

e Pour les disques de données, choisissez Create a Data CD/DVD/Blu-ray CD/
DVD/Disc that contains files and folders (Créer un CD/DVD/Blu-ray CD/DVD/
Disc de données qui contient des fichiers et des dossiers) en fonction du
support chargé.

e Pour le support, choisissez Create an Audio CD/Video DVD/Video Blu-ray
Disc (Créer un CD audio/DVD vidéo/Disque Blu-ray vidéo) en fonction du
support chargé.

e Pour copier un disque existant, choisissez Copy a CD/DVD/Blu-ray Disc
(Copier un CD/DVD/Disque Blu-ray) en fonction du support chargé.

e Pour les autres options, veuillez vous reporter au menu d’aide de QuickDisc.

4. Alouverture de la boite de dialogue Add Content (Ajouter du contenu), cliquez
sur le bouton Add (Ajouter) pour trouver et sélectionner les données ou le
support que vous souhaitez graver sur votre ou vos disques.

5. Mettez en surbrillance le dossier ou les fichiers que vous voulez ajouter a votre
disque (ou a vos disques) et cliquez sur Add (Ajouter). Lorsque vous ajoutez
des fichiers et dossiers, la capacité du disque et la capacité disponible sont
actualisées.

6. Une fois I'ajout des fichiers et dossiers requis terminé, cliquez sur Done
(Terminé).

7. Cliquez sur I'icbne Next (Suivant).

8. Dans la fenétre suivante, cliquez sur Choose (Choisir) et sélectionnez le modele
d’étiquette approprié, si nécessaire, ou faites glisser et déposez le fichier dans la
fenétre Label Preview (Apercu de I'étiquette). Cliquez ensuite sur Next (Suivant).

9. Entrez ensuite le nombre de copies, donnez un titre au disque si vous le
souhaitez, puis cliquez sur I'icéne de Record (gravure).
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Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support

Conseil : Aprés I'envoi du travail pour la production, une boite de dialogue
apparaitra pour vous demander si vous souhaitez enregistrer le projet. Cela vous
permettra d’envoyer a nouveau le méme travail avec les mémes paramétres a
I'avenir, sans passer par toutes les étapes précédentes.

9.2 : Pause du chargeur automatique pour lI'ajout de
support

Vous pouvez mettre le systéme en pause pour ajouter des disques au carrousel.

1. Ouvrez la porte avant. La production s’interrompra et vous pourrez ajouter des
disques supplémentaires.

2. Fermez la porte avant et la production reprendra.

9.3 : Déchargement des disques

1. Ouvrez la porte avant.

2. Appuyez sur le bouton de rotation du carrousel pour faire tourner le magasin
souhaité en position accessible.

3. Retirez les disques du magasin.
Répétez les étapes 2 - 3 jusqu’a ce que les disques terminés soient retirés.
5. Fermez la porte avant.

9.4 : Mise hors tension du systeme

1. Fermez toutes les applications ouvertes.

2. Appuyez sur l'interrupteur d’alimentation a l'arriére du systeme pour mettre le
systeme hors tension, y compris 'imprimante intégrée.

Important : Limprimante passe en mode veille si elle n’est pas utilisée pendant plus
de 30 minutes. Dans ce cas, elle nécessite jusqu’a 4 minutes de préchauffage apres
I’envoi d’un travail.




Nom d’affichage et réglages du bipeur

Le logiciel Rimage inclut une application appelée Gemini Utilities (Utilitaires Gemini),
utilisée pour modifier le nom d’affichage du systeme et pour activer le bipeur.
Gemini Utilities fait partie de la suite logicielle Rimage et doit étre exécutée a partir
de l'ordinateur connecté directement au systeme.

Conseil : Sauf indication contraire, toutes les instructions de navigation Windows
se rapportent a des chemins d’accés Windows 10. Les autres versions de Windows
peuvent étre différentes.

10.1 : Modification du nom d’affichage du chargeur
automatique

Utilisez Gemini Utilities pour entrer le nom qui s’affiche sur le panneau de
I'opérateur.

Important : Le changement du nom d’affichage ne change pas le nom du systeme
sur un réseau ou un groupe de travail. Si vous souhaitez changer le nom qui
s’affiche sur un réseau ou un groupe de travail, reportez-vous aux instructions

de configuration et d’installation du Rimage Advanced Setup (Networking) Guide
(Guide de configuration avancée Rimage - mise en réseau).

1. Depuis le menu Démarrer de Windows, sélectionnez All Programs (Tous les
Programmes) > Rimage > Utilities (Utilitaires) > Gemini Utilities.

2. Cochez la case Override Name (Remplacer nom).

3. Désélectionnez la case a cocher Use Computer Name (Utiliser le nom de
l'ordinateur).

4. Dans le champ Display Name (Nom d’affichage), saisissez le nouveau nom.
Sélectionnez Set Params (Définir Param.) pour définir le nom.

6. Redémarrez I'ordinateur pour que les changements prennent effet.

10.2 : Activation du bipeur

Vous pouvez modifier le nombre de bips émis lorsque le systéme a épuisé tous les
supports ou qu’une erreur s’est produite.

1. Depuis le menu Démarrer de Windows, sélectionnez All Programs (Tous les
Programmes) > Rimage > Utilities (Utilitaires) > Gemini Utilities.

2. Dans le champ # of Beeps on Fault (Nombre de bips lors d’un défaut),
sélectionnez le nombre de bips que vous souhaitez entendre lorsqu’une erreur
survient.

3. Sélectionnez Set Params (Définir param.) pour définir le nombre de bips.

4. Redémarrez 'ordinateur pour que les changements prennent effet.

Conseil : Pour désactiver le bipeur, réglez ce nombre sur zéro.

2004849 A Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 10



Configuration de vos préférences d'impression

Cette section fournit les informations nécessaires a la configuration de vos
préférences d’impression, qui vous permettent de personnaliser les réglages de
I’Everest 400 intégré afin d’utiliser ses fonctions plus avancées.

Important : Sauf indication contraire, toutes les instructions de navigation Windows
se rapportent a des chemins d’acces Windows 10. Les autres versions de Windows
peuvent étre différentes.

11.1 : Accés aux options d’impression

Acces aux options d’impression par le biais du menu Démarrer

Avec cette méthode, les préférences d’impression sont enregistrées et sont
appliquées par défaut a toutes les étiquettes que vous créez.

1. Sélectionnez Start (Démarrer) > Settings (Parameétres) > Devices (Appareils) >
Printers & Scanners (Imprimantes et scanners).

2. Sélectionnez Rimage Everest 400 on HID-0 (Rimage Everest 400 sur HID-0) si ce
n’est pas déja le cas par défaut, puis cliquez sur le bouton Manage (Gérer).

3. Sélectionnez Printing Preferences (Préférences d’impression).

Acces aux options d’impression via le logiciel CD Designer

Lorsque vous utilisez cette méthode, les options d’impression sont enregistrées
avec le fichier d’étiquette et sont utilisées a la place des parameétres du pilote de
I'imprimante.

1. Ouvrez le fichier d’étiquette souhaité dans CD Designer.
2. Dans le menu File (Fichier) sélectionnez Print (Imprimer).

3. Dans la liste déroulante Name (Nom), sélectionnez Rimage Everest 400 printer
on HID-0 (Imprimante Rimage Everest 400 sur HID-0) si ce n’est pas la valeur par
défaut.

4. Sélectionnez le bouton Document Properties (Propriétés du document).
Conseil : Reportez-vous au document sur le dépannage de la correspondance

des couleurs disponible a rimage.com/support afin de résoudre tout probléeme
d’impression en couleur.
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11.2 : Changement des réglages du ruban d’impression

Les réglages du ruban doivent étre modifiés si vous passez d’un ruban CMJ a un
ruban monochrome. Pour changer les réglages :

1. Accédez aux options d’impression.
Sélectionnez I'onglet Main (Principal).
Choisissez le type de ruban installé dans le menu déroulantRibbon (Ruban).

Cliquez sur le bouton Apply (Appliquer) pour conserver vos modifications.

vk W

Cliquez sur le bouton OK pour quitter la fenétre.

Important : Dans I'onglet principal des préférences d’'impression, ne changez pas les
réglages pour le type de support, la taille du support, les copies ou 'orientation, sauf
si un représentant de I'assistance technique de Rimage vous le demande.

11.3 : Changement des réglages de la qualité
d’impression

Il peut étre nécessaire de modifier les réglages de la qualité d’impression de Photo
a Graphics (Graphiques) pour éviter toute irrégularité de couleur si une étiquette
de disque contient une seule couleur ou plus de 30 % d’une couleur ininterrompue.
Pour toutes les autres étiquettes, le réglage sur Photo produira probablement les
meilleurs résultats.

1. Accédez aux options d’impression.

2. Sélectionnez I'onglet Advanced (Avancé).

3. Cliquez sur le bouton radio Photo ou Graphics (Graphiques).

4. Cliquez sur le bouton Apply (Appliquer) pour conserver vos modifications.
5

Cliquez sur le bouton OK pour quitter la fenétre.

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 11
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Zone imprimable et alignement d'impression

12.1 : Définition de la zone imprimable

Cette fonctionnalité vous permet de régler les parametres de la zone imprimable
pour un support CD/DVD/Blue-ray standard, c’est-a-dire de régler les diamétres
intérieur et extérieur pour imprimer I'étiquette du disque sans recouvrir les bords
de ce dernier.

6. Sélectionnez I'onglet Printer Information (Informations sur I'imprimante) pour
afficher ou modifier les réglages d’alignement d’impression ou de densité des
couleurs, ou afficher I'état de I'imprimante Everest 400.

Conseil : Les parameétres de zone imprimable configurés au sein d’un fichier
d’étiquettes CD Designer écrasent les parametres d’imprimante et de télécopieur
définis sous Windows.

Conseil : Sous 'onglet Status (Etat), vous pouvez visualiser la progression d’un travail
d’impression, le type de ruban d’impression qui a été installé ainsi que le nombre
estimé d’impressions restantes.

1. Accédez aux options d’impression. (Reportez-vous a la page 11 pour prendre
connaissance de la marche a suivre.)
Sélectionnez 'onglet Advanced (Avancé).
3. Sélectionnez le bouton Modify (Modifier) dans la section Printable Area (Zone
imprimable)
e Pour ne modifier que les paramétres de la zone standard, sélectionnez la
case d’option Standard.

e Pour imprimer sur un disque avec un anneau d’empilage, sélectionnez la
case d’option Advanced (Avancé) pour accéder aux mesures de la Hub Area
(Zone du moyeu).

e  Sélectionnez la case d’option Unit (Unité) souhaitée pour choisir entre les
unités de mesure de 1 mm ou de 0,1 mm

4. Sélectionnez OK pour fermer la fenétre de réglages de la zone imprimable.
5. Cliquez sur Apply (Appliquer) pour enregistrer les réglages sélectionnés.

6. Pour fermer la fenétre Printing Preferences (Préférences d’impression),
sélectionnez OK.

12.2 : Réglage de I'alignement d’impression
1. Sélectionnez Start (Démarrer) > Settings (Paramétres) > Devices (Appareils) >
Printers & Scanners (Imprimantes et scanners).

2. Sélectionnez Rimage Everest 400 on HID-0 (Rimage Everest 400 sur HID-0) si ce
n’est pas déja le cas par défaut, puis cliquez sur le bouton Manage (Gérer).

3. Sélectionnez Printing Preferences (Préférences d’impression).
Sélectionnez l'onglet Utility (Utilitaire).
5. Cliquez sur le bouton Status Monitor (Ecran d’état). La fenétre Rimage

Everest 400 Status Monitor (Ecran d’état de Rimage Everest 400) s'ouvre avec
I'onglet Status (Etat) actif.
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Conseil : Reportez-vous au document Dépannage de la correspondance des couleurs
pour savoir comment et quand modifier les parametres de la densité des couleurs.

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 12



Maintenance du 2450

Cette section fournit des informations sur la maintenance du systeme 2450, y
compris I'imprimante Everest 400 intégrée.

Important : Afin de bénéficier de performances optimales, vous devez utiliser le
2450 dans un environnement propre et sans poussiéres.

13.1 : Importance de la maintenance

Une maintenance préventive réguliere de votre systéme permettra d’obtenir des
enregistrements sans erreur et des étiquettes imprimées propres. La maintenance
implique le nettoyage du systéme.

Informations importantes

A Attention : Pour éviter d’'endommager le 2450 durant une intervention de
maintenance :

e Nutilisez jamais d’huiles, de silicone ou d’autres lubrifiants sur I'une des
piéeces du systeme.

e Utilisez des produits nettoyants non abrasifs pour essuyer les surfaces de
votre systéme.

e Evitez de verser des produits nettoyants directement sur le chargeur
automatique. Appliquez plutét le produit sur un chiffon propre non
pelucheux.

13.2 : Programme de maintenance préventive

Ci-dessous figure un tableau indiquant les taches de maintenance, l'outil nécessaire
pour les effectuer et leur fréquence requise.
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Maintenance du chargeur automatique

e les surfaces latérales et supérieures

Solvant universel

Essuyez le mandrin du bras de levage. Faites | Chiffon non Toutes les semaines
attention a : pelucheux
e labase du mandrin
e lazone située juste au-dessus du bras

de levage
Essuyez toutes les surfaces du chargeur Chiffon non Toutes les semaines
automatique, notamment : pelucheux

chargeur automatique. Retirez la poussiére
et les débris si nécessaire.

Retirez le carrousel ainsi que la poussiére et
les débris des ouvertures.

e laporte non abrasif

e le magasin de sortie

e lecarrousel

e labase (retirez d'abord le carrousel)

e lasurface supérieure du bras de levage

Inspectez le filtre d’air sur le c6té du N/A Tous les mois
systéme et remplacez-le si nécessaire.

Inspectez les ouvertures a I'arriere du Aspirateur Tous les mois

Maintenance de I'imprimante Everest 400 intégrée

Nettoyez les rouleaux amoureux. Reportez-

e Tampons éponge

Apres 2 000 disques

section Nettoyage des rouleaux amoureux
de des capteursa la page 14.

éponge (inclus
dans le kit

de nettoyage
Everest)

e Alcool
isopropylique
99 %

vous a la section Nettoyage des rouleaux (inclus dans le ou a chaque
amoureux de des capteursa la page 14. kit de nettoyage | changement de
Everest) ruban
e Alcool
isopropylique
99 %
Nettoyez les capteurs. Reportez-vous a la e Tampons Sile ruban

d’impression n’est
pas détecté, le
capteur supérieur ou
inférieur ne répond
pas, ou l'étiquette
est décentrée

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support
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Nettoyage de rouleaux amoureux

14.1: Nettoyage du rouleau amoureux 1 3. Nettoyez le rouleau amoureux 1 sur le support de ruban d’impression :
a. Retirez le tampon éponge et la poignée du tampon du kit de nettoyage
Le nettoyage régulier des rouleaux amoureux permet de conserver I'imprimante Everest.
Everest 400 integrée en état de marche optimal. b. Introduisez le tampon éponge dans le bout non entaillé de la poignée du
% Outils requis tampon, si nécessaire.
e Tampons éponge avec longs manches (inclus dans le kit de nettoyage Everest) c. Appliquez de I'alcool isopropylique sur le tampon éponge.
*  Alcool isopropylique 99 % d. Utilisez le tampon éponge pour nettoyer la poussiere ou les résidus cireux du

rouleau amoureux 1.
1. Assurez-vous que le systeme est éteint et qu’aucun travail de production n’est

en cours ou en attente.

2. Retirez le support du ruban d’impression et le ruban d’impression. Pour des
instructions spécifiques, reportez-vous a la procédure Remplacement du Rouleau amoureux 1
ruban d’impression a |'intérieur du capot de I'imprimante.

Support du ruban
d’impression

4. Reportez-vous a la page 15 pour le nettoyage du rouleau amoureux 2.

Loquet central

Support du ruban
d’impression

2004849 A Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 14



Nettoyage de rouleaux amoureux (suite)

15.1 : Nettoyage du rouleau amoureux 2

Important : Veuillez suivre les étapes 1 et 2 de la page 14 pour préparer le
rouleau amoureux 2 pour le nettoyage si cela n’a pas déja été fait.

1. Retirez le rouleau amoureux 2 :

a. Tournez la vis a oreilles de trois tours complets dans le sens inverse des
aiguilles d’'une montre.

b. Poussez I'embout vers I'extérieur et vers la gauche jusqu’a ce qu’il soit
libéré du support central.

;‘

) j——u]
LU

c. Saisissez 'embout et sortez la totalité du rouleau amoureux 2 de
I'imprimante.

Embout
| /

\ Rouleau amoureux 2

2. Nettoyez le rouleau amoureux 2 :

a. Retirez le tampon éponge et la poignée du tampon du kit de nettoyage
Everest.

b. Insérez le tampon éponge dans le bout non entaillé de la poignée du
tampon, si nécessaire.

c. Appliquez de I'alcool isopropylique sur le tampon éponge.

d. Utilisez le tampon éponge pour nettoyer la poussiere ou les résidus cireux
du rouleau amoureux 2.

3. Réinstallez le rouleau amoureux 2 :

a. Tenez le rouleau amoureux par I'embout et introduisez I'autre extrémité
du rouleau amoureux dans le trou avec le plateau de support en plastique
blanc a I'arriére du boitier de I'imprimante.

b. Accrochez I'embout autour de I'intérieur de la vis a oreilles et positionnez-
le de maniére a ce qu’il soit a ras du support central.

c. Serrez lavis a oreilles jusqu’a ce que I'embout soit bien fixé.

2004849 A Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support
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Nettoyage des capteurs

16.1 : Nettoyage des capteurs

% Outils requis
e Bombe d’air comprimé

1. Assurez-vous que le systéme est éteint et qu’aucun travail de production n’est
en cours ou en attente.

2. Retirez le support du ruban d’impression et le ruban d’impression. Pour des
instructions spécifiques, reportez-vous a la procédure Remplacement du ruban
d’impression a I'intérieur du capot de I'imprimante.

ﬁ Capteur supérieur
e Capteur
- inférieur
_..*,_-_

Capteur du ruban
d’impression

Conseil : Un des bouts de la poignée a une fente comportant une entaille
proche de I'extrémité. Ce bout va dans I'imprimante. (Reportez-vous a
ci-dessous.)

Encoche
Poignée du tampon

Tampon

2004849_A

3. Repérez le tampon et la poignée dans le kit de nettoyage Everest.

4. Sibesoin est, retirez le tampon de la poignée.

5. Placez I'extrémité a fente de la poignée dans le capteur de ruban d’impression.
Reportez-vous au diagramme de gauche pour voir 'emplacement des capteurs.

6. Placez le bec de la bombe d’air comprimé dans I'extrémité non entaillée de la
poignée.

7. Dirigez I'air comprimé vers I'extrémité de la poignée trois fois avec des intervalles
de deux secondes.

8. Répétez les étapes 5 a 8 pour les capteurs supérieur et inférieur.

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 16



Maintenance des filtres

17.1 : Nettoyage des filtres

Les filtres doivent étre nettoyés a I'eau dés que vous constatez qu’une couche de
poussiere s’est accumulée dessus. Pour ce faire, veuillez suivre les étapes suivantes :

Boitier de filtre

Eponge
filtrante

1. Retirez les filtres des évents en pressant les bords longs des boitiers des filtres et
en les tirant vers I'extérieur.

2. Retirez les éponges filtrantes des boitiers des filtres.

3. Rincez les deux cotés de chaque éponge a |'eau froide du robinet jusqu’a ce que
I'eau la traverse clairement.

4. Tordez doucement les éponges jusqu’a ce qu’aucune goutte ne soit visible dans
les trous des éponges, en prenant soin de ne pas étirer ou déchirer le matériau.

5. Remettez les éponges en place dans les boitier des filtres.

6. Réinstallez les filtres en pressant a nouveau les bords longs du support de filtre
jusqu’a ce que les filtres soient solidement fixés aux évents du boitier. Reportez-
vous a I'image de droite pour un placement correct.

Conseil : En cas d’usure ou d’endommagement des filtres, contactez I'assistance
Rimage pour les remplacer.

2004849 A Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support
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Informations de contact

Cette section contient les informations requises pour contacter I'assistance, des
mises en garde et des avertissements spécifiques au systéme Professional 2450.

Les spécifications techniques concernant ce produit sont consultables sur

rimage.com/support.

18.1 : Informations relatives a I’assistance

18.2 : Informations complémentaires en ligne

Sur rimage.com/support, vous découvrirez les services et I'assistance de
classe mondiale proposés par Rimage.

Etats-Unis, Canada et Amérique latine

Rimage Corporation

201 General Mills Boulevard North
Golden Valley, Minnesota 55439
ETATS-UNIS

Attn: Rimage Services

E-mail : support@rimage.com

Téléphone :
Amérique du Nord : 800-553-8312
Mexique/Amérique latine : 952-944-8144

A partir de la page d’accueil Assistance : A partir de la page du produit, vous pouvez

1. Sélectionnez la série de votre produit. | accéder aux éléments suivants :

2. Sélectionnez votre produit. e informations sur les derniéres mises a

3. Apprenez-en plus sur la page du jour du logiciel et du micrologiciel

produit. e spécifications de produits

¢ les documents les plus récents

e téléchargements des pilotes et des
micrologiciels disponibles

Europe

Rimage Europe GmbH

Wernher-von-Braun StraRe 9
63303 Dreieich-Offenthal,
ALLEMAGNE

E-mail : support@rimage.de

Téléphone : +49 (0)6074.8521.0

Asie-Pacifique

Rimage Japan Co., Ltd.

4F Arai #38 Bldg.,
2-7-1 Hamamatsu-cho,
Minato-ku, Tokyo 105-0013 JAPON

E-mail : apsupport@rimage.co.jp

Téléphone : +81.3.6452.8780

Pour contacter les services Rimage :

Site Web : www.rimage.com

Lorsque vous contactez les Services
Rimage, veuillez fournir :

e |e numéro de série du systéeme et la
version du logiciel.

¢ une description fonctionnelle et
technique du probléme.

¢ |e message d’erreur exact regu.

Copiez ces informations relatives a votre produit
Rimage pour référence ultérieure.

Remarque : Veillez a mettre a jour le numéro de
série a chaque fois que vous recevez un systeme
de remplacement.

Numéro de série :

Nom du produit :

Date d’achat :

2004849_A

18.3 : Assistance technique

Rimage propose de nombreuses options de service et d’assistance qui different
selon les régions, notamment Rapid Exchange+ et 'abonnement et I'assistance
aux logiciels. Pour des informations supplémentaires, notamment en ce qui
concerne les tarifs de ces services, veuillez contacter votre revendeur a valeur
ajoutée Rimage ou notre groupe Rimage.

18.4 : Avis d’exclusion de responsabilité pour le
logiciel d’enregistrement sur CD optique

Ce produit, ce logiciel ou cette documentation ont été congus pour vous
permettre de reproduire des documents dont vous possédez les droits d’auteur
ou pour lesquels vous avez obtenu I'autorisation de copie de la part du
propriétaire de ces droits. En I'absence de détention de ces droits d’auteur ou
d’une telle autorisation, vous étes susceptible d’enfreindre la loi sur les droits
d’auteur et d’étre passible de dommages et intéréts ou d’autres réparations. En
cas de doute concernant vos droits, nous vous invitons a consulter votre conseiller
juridique. Si vous ne possédez ni les droits d’auteur ni I'autorisation du détenteur
des droits d’auteur, la copie non autorisée de contenu soumis a des droits
d’auteur et présent sur un disque optique ou tout autre support viole les lois
nationales et internationales et peut entrainer des sanctions pénales séveres.

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 18
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Mises en garde et avertissements

Informations de sécurité et de conformité

Ce manuel et les indications sur le produit assurent un fonctionnement adéquat et
en toute sécurité. Les indications ci-dessous vous aideront a vous prémunir, vous et
les autres personnes, contre d’éventuels accidents et a éviter tout endommagement
de I'équipement.

Consignes de sécurité

Pour garantir la sécurité, veuillez lire ces consignes et vous familiariser avec leur
signification avant d’utiliser cet équipement.

A Avertissements !

2004849_A

Le faisceau laser utilisé par le graveur de CD/DVD/Blu-ray est un laser de classe 1.
N’essayez pas d’ouvrir le graveur. Un technicien agréé assurera toutes les procédures
d’entretien.

L'utilisation de commandes ou de réglages, ou I'exécution de procédures autres que
celles ici spécifiées pourraient entrainer une exposition dangereuse aux radiations.

Nutilisez jamais d’instrument optique avec cette unité. Le non-respect de cette
consigne peut multiplier les risques pour vos yeux.

Ne démontez pas I'imprimante et n’utilisez aucun outil sur celle-ci. Toutes les
procédures d’entretien doivent étre réalisées par un technicien agréé Rimage ou le
produit doit étre envoyé en réparation dans un centre de réparation agréé Rimage.

L’intérieur de I'imprimante contient des arétes coupantes.
Ne touchez pas le rouleau de chauffage.

Ne touchez pas les cartes de circuit imprimé. Les cartes de circuit imprimé peuvent
étre endommagées par des décharges électrostatiques.

Ne retirez pas le panneau arriére tant que le chargeur automatique n’est pas hors
tension.

Les changements ou modifications apportées sans I'accord explicite de la partie
responsable pourraient entrainer la révocation du droit de l'utilisateur a utiliser cet
équipement.

Cet émetteur ne doit pas étre installé pres de ou utilisé avec une autre antenne ou un
autre émetteur.

Cet équipement est conforme aux limites définies par la FCC pour les environnements
non contrélés en termes d’exposition aux rayonnements et répond aux exigences des
directives d’exposition aux radiofréquences (RF) de la FCC (Supplément C a OET65).
Cet équipement présente des niveaux extrémement bas d’énergie radioélectrique qui
sont jugés conformes aux évaluations MPE (exposition maximum autorisée). Il est
cependant préférable de I'installer et de I'utiliser de sorte qu’une distance d’au moins
20 cm sépare le radiateur du corps de l'utilisateur (exception faite des extrémités :
mains, poignées, pieds et chevilles).

N’approchez pas les mains des graveurs en fonctionnement. La présence de
décharges statiques pourraient entrainer le rejet des disques.

A Mises en garde

Pour éviter tout risque d’incendie, remplacez les fusibles par d’autres du méme
type et de la méme puissance. Un technicien agréé assurera toutes les procédures
d’entretien.

Utilisez exclusivement le cordon d’alimentation secteur fourni, ou utilisez un cordon
d‘alimentation ddment autorisé. Pour des applications en dehors de 'Amérique

du Nord, reportez-vous au représentant Rimage le plus proche pour vous aider a
sélectionner le cordon d’alimentation localement approuvé.

Ce produit est congu pour fonctionner dans un environnement de bureau.

Le Professional 2450 contient une pile au lithium. Il existe un danger d’explosion si
la pile est remplacée par une pile d’un autre type. Mettez I'ancienne pile au rebut
conformément aux instructions du fabricant fournies avec la pile.

Tous les équipements alimentés par courant alternatif (secteur) ou par courant
continu basse tension, comme les interrupteurs, les blocs d’alimentation, les fusibles,
les ventilateurs, les moteurs autres que pas a pas, doivent étre remplacés par des
composants agréés par Rimage afin de conserver 'agrément de sécurité émis par UL.

Laissez suffisamment d’espace libre pour l'ouverture du tiroir du plateau de
I'imprimante. Ne touchez pas au plateau de I'imprimante pendant son déplacement.

Si le panneau latéral est ouvert pendant que I'imprimante est sous tension,
I'imprimante s’arréte. N’intervenez jamais a l'intérieur de I'imprimante pendant que
celle-ci est en utilisation. N'essayez jamais de forcer ou de contourner le systéeme de
verrouillage de la porte.

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 19



Vignette d’avertissement et d’attention spécifiques au pays

Mises en garde et avertissements spécifiques au pays pour les
systémes de transmission large bande de 13.56 MHz

A Avertissements !

2004849_A

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s).
Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not
cause interference, and (2) this device must accept any interference, including
interference that may cause undesired operation of the device.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux
appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) l'utilisateur de
I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage
est susceptible d’en compromettre le fonctionnement.

This equipment complies with IC radiation exposure limits set forth for an
uncontrolled environment and meets RSS-102 of the IC radio frequency (RF)
Exposure rules. This equipment has very low levels of RF energy that it deemed

to comply without maximum permissive exposure evaluation (MPE). But it is
desirable that it should be installed and operated keeping the radiator at least
20cm or more away from person’s body (excluding extremities: hands, wrists, feet
and ankles).

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements énoncées
pour un environnement non contrélé et respecte les réegles d’exposition aux
fréquences radioélectriques (RF) CNR-102 de I’IC. Cet équipement émet une
énergie RF trés faible qui est considérée conforme sans évaluation de I'exposition
maximale autorisée. Cependant, cet équipement doit étre installé et utilisé en
gardant une distance de 20 cm ou plus entre le dispositif rayonnant et le corps (a
'exception des extrémités : mains, poignets, pieds et chevilles).

Corée:oied P EHI= HIEA 540 JAL2Z QIHHM 1} 2ted =
NHIA= & & JSLICHAS 1D (P28 EESSAIIRM) 0l 2101=
HRE (AS) EXUIEEIIIIZN HOHAL L= A= 0l S
FOIGHAIDL g2tk Jt82lel XS0 A ALSE0ts e SHZ gLl

Taiwan : En I'absence d’autorisation, les entreprises, les sociétés ou les utilisateurs
ne doivent pas modifier la fréquence, augmenter la puissance ou modifier

les caractéristiques et fonctions d’origine d’un appareil radio agréé de faible
puissance. Les appareils radio de faible puissance ne doivent pas compromettre

la sécurité aérienne, ni interférer avec les communications légitimes ; en cas
d’interférence de ce type, l'utilisateur doit immédiatement désactiver I'appareil
jusqu’a la suppression totale des interférences. Les communications légitimes sont
définies comme étant les radiocommunications conformes aux dispositions du
Telecommunications Act. Les appareils radio de faible puissance doivent tolérer
toute interférence radio provenant de communications légitimes ou d’applications
industrielles, scientifiques et médicales.
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A Mises en garde

France : N'utilisez pas le systeme a I'extérieur.

Italie : Autorisation générale requise en cas d’utilisation a I'extérieur des locaux.
Norvége : Cette sous-section ne s’applique pas a la zone géographique située dans
un rayon de 20 km a partir du centre de NY-Alesund.

Pour plus de renseignements, consultez rimage.com/support 20



Informations de conformité

Produit Professional 2450

Modeéle RAS36

Avis pour les NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These
Etats-Unis limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference when this equipment is operated in a commercial environment. This

equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instruction manual, may cause
harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in a residential area is likely to cause harmful interference, in which case
the user will be required to correct the interference at his own expense.

This product complies with UL 60950-1.

Avis pour le Canada

This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003 Issue 6: 2016. Cet appareil numerigue de la classe A est conforme a la norme NMB-003
du Canade.

This product complies with CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1.

Avis pour I'Europe

This product is in conformity with the EMC Directive (2014/30/EU) and the Low-Voltage Directive (2014/35/EU) through compliance with the following
European standards: EN 55032 Class A Limit; EN 55024; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3; EN 60950-1. The CE mark has been affixed in accordance with the
CE Marking Directive 93/68/EEC.

Avis pour le Japon

This is a Class A product based on the standard of the Voluntary Translation:

Control Council for Interference by Information Technology Equipment | ZD#E (L, 75 XA T, COEBAFTERIBECHER I DEERHELEF|ER
(VCCI-A). If this equipment is used in a domestic environment, radio TYTEDBIET, CDHZEICIIE BEDEY N REHZT DL OEREINST
interference may occur, in which case, the user may be required to EDBYET, VCC-A

take corrective action.

Avis pour I'Australie

This product complies with AS/NZS CISPR 32: 2013.

Avis pour la Corée

It is certified that foregoing equipment has been certificated under the Framework Act on Telecommunications and Radio Waves Act.

Translation'
oDl MIISKII2Y, dIY ol et ASEASS SE S LICH
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Avis pour Taiwan

This is class A digital device. It may cause radio-frequency interference when used in a residential area. In this case, the users are advised to take
appropriate precautions.

Translation :

SGERLP VTR i, GO N T QU R SR R B S
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Introduzione

Il presente manuale fornisce le informazioni necessarie per utilizzare,
configurare ed eseguire la manutenzione del sistema Rimage Professional 2450.
Nel presente manuale, i termini "sistema" e "autoloader" indicano il sistema
2450. Il termine "stampante" indica la stampante integrata Everest 400.

Per informazioni tecniche, fare riferimento al documento Rimage
Professional 2450 Specification (Specifiche tecniche di Rimage Professional
2450) su rimage.com/support.

Importante: il sistema Rimage Professional 2450 potrebbe risultare leggermente
diverso rispetto al modello presentato nella presente guida per |'utente.

4.1: Informazioni sul presente manuale

e Sebbene il nostro sforzo di tenere aggiornata tutta la documentazione
e i manuali sia costante, la versione in inglese presente sul sito Web
contiene sempre le informazioni piu aggiornate.

e Se non diversamente indicato, tutte le istruzioni di navigazione sono relative
ai percorsi Windows 10. Altre versioni di Windows potrebbero differire.

Questi simboli e note sono utilizzati nel corso di tutto il manuale per
contribuire a chiarire le informazioni:

Suggerimento: un suggerimento contiene metodi alternativi, che possono
non sembrare ovvi e contribuisce a far comprendere vantaggi e funzionalita
del prodotto.

Importante: una nota Importante fornisce informazioni essenziali sul
completamento di un'attivita o altre informazioni supplementari importanti.

A Attenzione: una nota di attenzione indica che la mancata osservanza
dell'istruzione puo causare la perdita o il danneggiamento
dell'apparecchio, del prodotto, del software o dei dati.

A Avvertenza! una nota di avvertenza indica che la mancata osservanza
di quanto riportato puo provocare lesioni a persone addette alla
macchina o che ne esequono la manutenzione.

2004849 _A
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4.2: Informazioni su Professional 2450

I 2450 fa parte della serie di prodotti Rimage Professional. Il sistema 2450 e
costituito dall'autoloader 2450 e dalla stampante Everest 400 integrata. Le
informazioni relative alla stampante Everest 400 integrata sono incluse nella
presente guida per l'utente.

E necessario utilizzare un PC esterno con il sistema 2450. Fare riferimento
al documento Specifiche minime del PC disponibile su rimage.com/support
per informazioni relative all'hardware minimo e ottimale e ai requisiti del
sistema operativo per il 2450.

4.3: Kit di accessori
Il kit di accessori fornito con il 2450 contiene quanto segue:

e Rimage Professional 2450, Guida per la configurazione e l'installazione
e Disco della guida per I'utente di Rimage Professional 2450
(questo documento)
e Supporto per dischi della suite software Rimage
e Garanzia prodotto Rimage/Garanzia
e Cavo di alimentazione NEMA 5-15P (Nord America)
e Cavo di alimentazione CEE 7/16 (Europa)
e (Cavo USB
e 4 Filtri dell'aria

4.4: Disimballaggio e istruzioni di
configurazione

Per disimballare il Professional 2450, consultare |'etichetta relativa
al disimballaggio sulla confezione dell'autoloader. Per le istruzioni di
configurazione, fare riferimento alla Guida per la configurazione e
l'installazione fornita con il prodotto.


https://support.rimage.com/hc/en-us/articles/217550627-Minimum-PC-Specifications

Identificazione delle parti del sistema Professional 2450

In questa sezione vengono descritti i componenti hardware del sistema 2450 e le relative funzionalita.

Vista posteriore

Vista anteriore

Spia di stato per la
visualizzazione del disco Pannello di comando

\\\\

-y

il

\ Sportello

anteriore

Distrib disch
istributore dischi v '
_= . Sportello della ‘
stampante
— — Braccio di
Raccoglitore sollevamento
»

di uscita

L ]
o - el _ ' ]
Masterizzatori === - : - """‘--1 .
Interruttore di — :
accensione \/3 ||||||

.*“' Ingresso /

. del cavo di

alimentazione

H Cavo USB

Raccoglitori di ingresso/uscita
L
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Indicatore di stato e Pannello di comando

6.1: Spia di stato

Il Professional 2450 e dotato di una spia di stato integrata che indica varie
condizioni. La tabella sottostante mostra i vari stati della spia e spiega le
condizioni che ciascuno di essi indica.

6.2: Pannello di comando

Il pannello di comando & situato nella parte |
anteriore del 2450. Comprende il pannello

operativo, il pulsante di rotazione del dispositivo girevole (pulsante 1) e il
pulsante del vassoio della stampante (pulsante 2). Nella tabella seguente
sono indicati il nome e la funzione di tutte le parti che lo compongono.

Importante: per accedere al pannello di comando aprire lo sportello
anteriore dell'autoloader.

Stato della spia Condizione del sistema
Luce verde Il sistema funziona in modo corretto. Nessun lavoro in
accesa corso di elaborazione.
T
Luce verde Il sistema funziona in modo corretto. Lavori in corso
lampeggiante | di elaborazione.
~a,, pegg
Luce gialla L'autoloader sta aspettando I'avvio del software.
accesa Se il control center non si & avviato, accenderlo.
-‘-‘-\-‘-\-\-"\ﬂ.‘_.- . . . .
Controllare i collegamenti dei cavi su autoloader
e Control Center.
Luce gialla Sportello anteriore aperto. Chiudere lo sportello
lampeggiante | anteriore per consentire i processi di stampa.
]
Luce rossa Una luce rossa indica diversi problemi. | pit comuni
e | accesa sono i seguenti:
e Nel dispositivo girevole non ci sono piu dischi
vuoti.
e Errore di sistema che richiede l'intervento
dell'operatore.
e Un errore con la stampante o i masterizzatori
che si e verificato all'avvio iniziale.
Per facilitare I'identificazione di queste ed altre
condizioni di sistema con luce rossa, consultare il
messaggio sulla workstation client o sul centro
di controllo.
2004849 _A

Nome

Funzione

Pannello operativo

Il pannello operativo ha un display a due righe che
informa sul funzionamento e su qualunque condizione
che richieda I'intervento dell'operatore. Stato dei
consumabili incluso. Per le altre opzioni di configurazione,
fare riferimento alla sezione Impostazione del nome del
display e dei segnali acustici a pagina 10.

Pulsante di
rotazione del
dispositivo girevole
(pulsante 1)

Premere il pulsante di rotazione del dispositivo girevole per:

e Ruotare il dispositivo girevole e posizionare un vassoio per
caricare e scaricare i dischi. Ogni volta che il pulsante viene
premuto, il dispositivo gira verso il raccoglitore successivo.

e Accedere alla modalita di test diagnostico. Fare
riferimento alle Istruzioni per test diagnostici contenute
nel disco della documentazione fornito con il sistema.

Pulsante vassoio della
stampante (pulsante 2)

Premere il pulsante del vassoio della stampante per:

e Aprire e chiudere il vassoio della stampante

e Azzerare dopo un errore

Spia della
stampante (sul
pulsante del vassoio
della stampante)

La spia della stampante si illumina quando la stampante
si @ accesa e ha completato l'inizializzazione. La spia
lampeggia anche quando la stampante Everest 400 sta
ricevendo i dati dall’host.

Spia di rotazione del
dispositivo girevole
(sul pulsante di
rotazione del
dispositivo girevole)

La spia di rotazione del dispositivo girevole si illumina
quando si fa ruotare il dispositivo girevole. La spia
lampeggia anche quando l'autoloader sta ricevendo

i dati dall’host.

Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support




Guida introduttiva

Questa sezione fornisce istruzioni per I'uso del sistema di base dopo

la configurazione e l'installazione. Se la configurazione e l'installazione

non sono state completate, fare riferimento innanzitutto alla Guida di
configurazione e installazione in rimage.com/support. Inoltre, sebbene

le seguenti pagine guidino gli utenti nell'esecuzione delle operazioni
fondamentali per la produzione di dischi, la maggior parte degli utenti
ottiene informazioni utili attraverso la consultazione dei file della Guida della
suite software Rimage che permettono di conoscere le ulteriori funzionalita
che si adattano alle esigenze e ai flussi di lavoro specifici degli utenti.

7.1: Accensione del sistema

1. Premere l'interruttore di alimentazione nella parte posteriore
dell'autoloader per accendere il sistema, stampante incorporata compresa.

Interruttore di

accensione
o)

7.2: Ciclo di configurazione del server di
produzione

Prima che il sistema Professional 2450 sia pronto per la produzione, € necessario

che ne venga effettuato I'intero ciclo di configurazione. A questo scopo, € necessario
accendere |'autoloader 2450 e collegarlo al PC client su cui € stata installata la suite
software Rimage. Una volta eseguite queste operazioni, il server di produzione
avviera automaticamente il processo di configurazione. Se cio non si verifica, sara
necessario aprire Rimage System Manager, fare clic con il pulsante destro del mouse
sul sistema appropriato sulla sinistra e in Rimage Systems (Sistemi Rimage), scegliere
Stop (Interrompi); quindi fare clic su Yes (Si) per confermare. Da questo punto,
attendere cinque secondi e fare nuovamente clic con il pulsante destro del mouse sul
sistema e scegliere Resume (Riprendi).
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Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support

E necessario che I'intero ciclo di configurazione venga eseguito senza
interruzioni, il che avviene in circa quattro minuti. In questo intervallo di
tempo, il 2450 effettuera quanto segue:

1. Laversione del firmware viene visualizzata sul pannello di comando
e l'indicatore di stato passa dal verde al rosso e quindi al giallo,
quindi rimane in giallo fisso per la parte rimanente della procedura di
configurazione. Se Rimage System Manager € aperto, sara visualizzato
anche l'aggiornamento delle informazioni del sistema durante il ciclo
di configurazione.

2. Everest 400 comincia il processo di inizializzazione.

3. Il braccio di sollevamento si sposta in posizione neutra e il dispositivo
girevole ruota verso il raccoglitore 1.

4. |l braccio di sollevamento si abbassa, uno dei raccoglitori del
masterizzatore viene espulso e il braccio di sollevamento viene premuto
contro il vassoio per tre volte. Se & presente un disco, il braccio di
sollevamento preleva il disco portandolo verso |'alto e poi lo rilascia.
Questo stesso processo viene eseguito quindi per il
masterizzatore rimanente.

5. 1l vassoio della stampante viene espulso e il braccio di sollevamento si
abbassa e preme contro il vassoio una volta. Se & presente un disco, il
braccio di sollevamento preleva il disco portandolo verso l'alto e poi
lo rilascia.

6. |l braccio di sollevamento si sposta quindi in basso sui raccoglitori 1, 2
e 3, e il dispositivo girevole ruota verso ciascun raccoglitore in ordine
numerico. Se é presente un disco, il braccio di sollevamento preleva
il disco portandolo verso l'alto e poi lo rilascia. Il numero di dischi in
ciascun raccoglitore sara anche aggiornato sul display del pannello
di comando.

7. Infine, il braccio di sollevamento si sposta in posizione neutra e la spia
di stato passa a verde fisso, a indicare che il 2450 € ora pronto per
la produzione.


https://support.rimage.com/hc/en-us/articles/360042378152-2450-Setup-and-Installation-Guide

Impostazione dei raccoglitori, caricamento e creazione delle etichette

8.1: Modifica della configurazione del
raccoglitore

Grazie alla suite software Rimage, € possibile specificare il tipo di supporto
per ciascun raccoglitore di supporti e configurare i raccoglitori di ingresso,
uscita, rifiuto, riservato, fascicolazione o non utilizzato.

1. Fare doppio clic sul collegamento a Rimage System Manager sul desktop.

2. Fare clic su pulsante Configure Bins... (Configura raccoglitori) nella
sezione Media (Supporti) di Rimage System Manager.

3. Sesi utilizza un solo Media Type (Tipo di supporto) (CD/DVD/Blu-ray),
scegliere tale tipo di supporto in Media Type (Tipo di supporto) e
configurare le assegnazioni dei raccoglitori come desiderato.

4. Se si utilizzano piu tipi di supporto, scegliere Combination
(Combinazione) come tipo di supporto e configurare le assegnazioni dei
raccoglitori come necessario.

5. Fareclic su OK.

Suggerimento: se si modifica la configurazione dei raccoglitori, viene
modificata anche la configurazione di prelevamento. Ad esempio, se il
raccoglitore 2 viene configurato per l'ingresso dei DVD, un lavoro DVD
prelevera direttamente dal raccoglitore 2 invece che dal raccoglitore 1
predefinito del sistema. Il DVD completato verra quindi depositato nel
raccoglitore di uscita scelto oppure, se non & stato completato con successo,
nel raccoglitore per i lavori rifiutati.

8.2: Caricamento dei dischi

Su ciascun raccoglitore di ingresso e possibile e caricare fino a 50 dischi. Per
caricare i dischi in ciascun vassoio, utilizzare la procedura descritta di seguito.

1. Aprire lo sportello anteriore.

2. Premere il pulsante del dispositivo girevole come necessario per far
ruotare il dispositivo girevole fino al raccoglitore desiderato.

3. Aggiungere il tipo e il numero di dischi richiesti, posizionandoli in modo
che la superficie da masterizzare sia rivolta verso il basso.

4. Ripetere le fasi 2—3 finché non sono riempiti tutti i raccoglitori desiderati.

Chiudere lo sportello anteriore.
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8.3: Aggiornamento dei livelli dei raccoglitori

Selezionando Refresh Bins (Aggiorna raccoglitori) & possibile risincronizzare
la quantita di supporti in ciascun raccoglitore, in modo che venga visualizzato
correttamente sul display del pannello di comando e in Rimage System
Manager. Questa operazione deve essere eseguita dopo aver aggiunto

i supporti in uno o piu raccoglitori dopo I'avvio. Poiché il sistema non é

in grado di registrare le quantita aggiornate fino a quando il braccio di
sollevamento non determina la nuova quantita, il display mostrera "?? ?? ??"
come qualita dei raccoglitori fino a quando i livelli non vengono aggiornati.

1. Per aggiornare i livelli dei raccoglitori, fare doppio clic sul collegamento
Rimage System Manager sul desktop.

2. Fare clic sul pulsante Refresh Bins... (Aggiorna raccoglitori) nella sezione
Media (Supporti) di Rimage System Manager.

3. Fareclicsu OK.

Importante: se, dopo aver seguito le istruzioni sull'Aggiornamento del livello dei
raccoglitori, il braccio di sollevamento non ha effettuato il riconteggio dei supporti,
sara necessario ruotare manualmente il dispositivo girevole dei dischi di almeno un
quarto di giro in qualsiasi direzione e ripetere i passi 2 e 3 sopra descritti.

8.4: Creazione di nuove etichette
1. Fare doppio clic sul collegamento a CD Designer sul desktop.

2. Fare clic su Start a new CD Designer document... (Avvia un nuovo
documento CD Designer)

Scegliere Blank Template (Modello vuoto) e fare clic su Next (Avanti).
Mantenere la stampante predefinita e fare clic su Next (Avanti).

Scegliere Full Surface (Intera superficie) o Standard, a seconda delle
proprie esigenze e del tipo di disco, quindi fare clic su Next (Avanti).

6. Effettuare una selezione dalle seguenti caratteristiche dello sfondo:

e Color (Colore): consente di utilizzare un colore di riempimento come sfondo
e Picture (Immagine): consente di utilizzare un'immagine come sfondo

e Template Image (Immagine modello): consente di utilizzare un'immagine
impostata di un progetto completato e manipolare le immagini e il testo
in primo piano in modo che siano coerenti all'immagine impostata.

Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support 8



Produzione dei dischi

9.1: Masterizzazione dei dischi

1. Fare doppio clic sul collegamento a QuickDisc sul desktop.

2. Scegliere il tipo di supporto desiderato (CD, DVD, Blu-Ray, etc.) dal
menu QuickStart

Suggerimento: il tipo di supporto richiesto per il progetto del disco deve
corrispondere a quello presente nel raccoglitore di alimentazione. Per
cambiare il tipo di supporto e le impostazioni del raccoglitore in modo che
corrispondano al supporto presente in ciascun raccoglitore di ingresso, fare
riferimento alla pagina 8.

3. Selezionare |'opzione di dati appropriata.

e Peridischi di dati, scegliere Create a Data CD/DVD/Blu-ray CD/DVD/
Disc that contains files and folders (Crea un CD/DVD/Blu-ray CD/DVD/
Disco) in base al supporto caricato.

e Perisupporti, scegliere Create an Audio CD/Video DVD/Video Blu-ray Disc
(CD audio/DVD video/Disco Video Blu-ray) in base al supporto caricato.

e Per effettuare la copia su un disco esistente, scegliere Copy a CD/
DVD/Blu-ray Disc (Copia un CD/DVD/Disco Blu-ray) in base al
supporto caricato.

¢ Per le altre opzioni, fare riferimento al menu della Guida di QuickDisc.

4. Quando si apre la finestra di dialogo Add Content (Aggiungi contenuto),
fare clic sul pulsante Add (Aggiungi) per individuare e selezionare i dati
0 i supporti che si desidera masterizzare sui dischi.

5. Selezionare la cartella o i file che si desidera aggiungere al disco e
selezionare Add (Aggiungi). Mentre si aggiungono i file e le cartelle,
vengono aggiornati i valori in Disc Size (Dimensioni del disco) e Free
Space (Spazio libero).

6. Dopo aver aggiunto i file e le cartelle desiderati, selezionare Done (Fine).

7. Fare clic sull'icona Next (Avanti)

8. Nella finestra successiva, fare clic su Choose (Scegli) e selezionare il
modello di etichetta appropriata, se richiesto, oppure trascinare il file
nella finestra Label Preview (Anteprima etichetta). Quindi, fare clic su
Next (Avanti).

9. Successivamente, inserire il numero di copie, il titolo del disco se si
desidera e fare clic sull'icona Record (Masterizza).
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Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support

Suggerimento: dopo aver inviato un lavoro per la produzione, si apre una
finestra di dialogo che chiede se si desidera salvare il progetto. Questa
operazione consentira di rinviare lo stesso lavoro con gli stessi parametri in
futuro, senza dover eseguire nuovamente ii passi precedenti.

9.2: Sospensione dell'autoloader per
I'aggiunta dei supporti

E possibile mettere in pausa il sistema per aggiungere dischi all'autoloader.

1. Aprire lo sportello anteriore. La produzione sara sospesa e sara possibile
aggiungere altri dischi.

2. Chiudere lo sportello anteriore per riprendere la produzione.

9.3: Scaricamento dei dischi

1. Aprire lo sportello anteriore.

2. Premere il pulsante del dispositivo girevole per far ruotare il raccoglitore
desiderato in una posizione accessibile.

3. Togliere i dischi dal raccoglitore.

Ripetere i passi 2 e 3 fino a quando i dischi completati non
vengono rimossi.

5. Chiudere lo sportello anteriore.

9.4: Spegnimento del sistema

1. Chiudere tutte le applicazioni aperte.

2. Premere l'interruttore di alimentazione principale nella parte posteriore
del sistema per spegnere il sistema, stampante incorporata compresa.

Importante: se resta inattiva per pit di 30 minuti, la stampante va in
modalita di sospensione (sleep mode). In questa condizione, la stampante
necessita di 4 minuti per scaldarsi dal momento in cui & stato inviato

un lavoro.




Impostazioni dei nomi del display e dei segnali acustici

Il software Rimage include un'applicazione denominata Utilita Gemini,
utilizzata per modificare il nome del display del sistema e attivare il segnale
acustico. Utilita Gemini fa parte della suite del software Rimage e deve
essere eseguita dal computer collegato direttamente al sistema.

Suggerimento: Se non diversamente indicato, tutte le istruzioni di
navigazione sono relative ai percorsi Windows 10. Altre versioni di Windows
potrebbero differire.

10.1: Modifica del nome del display
dell'autoloader

Utilizzare Utilita Gemini per inserire il nome visualizzato sul pannello
dell'operatore.

Importante: modificando il nome del display il nome del sistema non
cambia sulla rete o su un gruppo di lavoro. Per modificare il nome su una
rete o gruppo di lavoro, fare riferimento alle istruzioni di configurazione e
installazione o al documento Rimage Advance Setup (Networking) Guide
(Guida alla configurazione avanzata (rete)).

1. Dal menu Start di Windows, selezionare All Programs (Programmi) >
Rimage > Utilities (Utilita) > Gemini Utilities (Utilita Gemini).
2. Selezionare la casella di controllo Override Name (Sovrascrivi nome).

3. Deselezionare la casella di controllo Use Computer Name (Utilizza nome
computer).

4. Nel campo Display Name (Nome del display), immettere il nuovo nome.
Selezionare Set Params (Imposta parametri) per impostare il nome.

6. Riavviare il computer per rendere effettive le modifiche.
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10.2: Attivazione del cicalino

E possibile modificare il numero di segnali acustici emessi quando sono finiti
i supporti nell'unita o si verifica un errore.

1. Dal menu Start di Windows, selezionare All Programs (Programmi) >
Rimage > Utilities (Utilita) > Gemini Utilities (Utilita Gemini).
2. Nel campo # of Beeps on Fault (Numero di segnali acustici durante il

guasto), selezionare il numero di segnali che si desidera vengano emessi
quando si verifica un errore.

3. Selezionare Set Params (Imposta parametri) per impostare il numero di
segnali acustici

4. Riavviare il computer per rendere effettive le modifiche.

Suggerimento: per disattivare il cicalino, impostare il numero a zero.

Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support 10



Configurazione delle preferenze di stampa

Questa sezione fornisce le informazioni necessarie per configurare le
preferenze di stampa, consentendo di personalizzare le impostazioni della
stampante Everest 400 integrata per utilizzarne le funzioni pit avanzate.

Importante: se non diversamente indicato, tutte le istruzioni di navigazione sono
relative ai percorsi Windows 10. Altre versioni di Windows potrebbero differire.

11.1: Accesso alle Preferenze di stampa

Accesso alle Preferenze di stampa mediante il menu Start

Quando si utilizza questo metodo, le preferenze di stampa vengono salvate e
saranno applicate per impostazione predefinita alle nuove etichette create.

1. Selezionare Start > Settings (Impostazioni) > Devices (Dispositivi) >
Printers & Scanners (Stampanti e scanner).

2. Selezionare Rimage Everest 400 on HID-0 se non & ancora impostato
come predefinito e quindi fare clic sul pulsante Manage (Gestisci).

3. Selezionare Printing Preferences (Preferenze di stampa).

Accesso alle preferenze di stampa mediante il software
CD Designer

Utilizzando questo metodo, le preferenze di stampa vengono salvate con il
file di etichetta e vengono utilizzate invece delle impostazioni del driver
della stampante.

1. Aprireil file di etichette desiderato in CD Designer.
2. Dal menu File, selezionare Print (Stampa).

3. Dall'elenco a discesa Name (Nome), selezionare la stampante
Rimage Everest 400 printer su HID-0 se non € ancora selezionata
come predefinita.

4. Selezionare il pulsante Document Properties (Proprieta documento).
Suggerimento: fare riferimento al documento Troubleshooting Color

Matching (Risoluzione dei problemi della corrispondenza colori) per
risolvere qualsiasi problema di stampa in rimage.com/support.
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11.2: Modifica delle impostazioni del tipo
di nastro

Le impostazioni relative al nastro devono essere modificare se si passa dai
nastri CMY ai nastri monocromatici. Per modificare le impostazioni:

1. Accesso alle Printing Preferences (Preferenze di stampal).

2. Selezionare la scheda Main (Principale)

3. Scegliere il tipo di nastro installato dal menu a discesa Ribbon (Nastro).
4. Fare clic sul pulsante Apply (Applica) per applicare le modifiche.
5

Fare clic sul pulsante OK per uscire dalla finestra.

Importante: nella scheda Main (Principale) di Printing Preferences
(Preferenze di stampa), non modificare le impostazioni per Media Type (Tipo
di supporto), Media Size (Dimensioni supporto), Copies (Copie) o Orientation
(Orientamento) a meno che cid non venga richiesto da un rappresentante
dell'assistenza tecnica di Rimage.

11.3: Modifica delle impostazioni della
qualita di stampa

E possibile che le impostazioni di Print Quality (Qualita di stampa)

debbano essere modificate da Photo (Foto) a Graphics (Grafica) per evitare

I'incoerenza dei colori se un'etichetta del disco contiene un solo colore o piu
del 30% di un colore unico. Per tutte le altre etichette, I'impostazione Photo
(Foto) produrra con ogni probabilita i migliori risultati.

1. Accesso alle Printing Preferences (Preferenze di stampal).

2. Selezionare la scheda Advanced (Avanzate).

3. Fare clic sul pulsante di opzione per Photo (Foto) o Graphics (Grafica).
4. Fare clic sul pulsante Apply (Applica) per applicare le modifiche.
5

Fare clic sul pulsante OK per uscire dalla finestra.

Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support 11


https://support.rimage.com/hc/en-us/articles/201092206-Color-Matching-Guide

Area di stampa e allineamento di stampa

12.1: Impostazione dell’area di stampa

Questa funzione consente di impostare |'area di stampa per i supporti CD/
DVD/Blue-ray, regolando il diametro esterno e quello interno per stampare
|'etichetta del disco senza oltrepassare i bordi del disco stesso.

Suggerimento: eventuali impostazioni dell’area di stampa create all’interno
di un file di etichetta di CD Designer sostituiranno le impostazioni delle
stampanti e degli apparecchi fax di Windows.

5. Selezionare il pulsante Status Monitor (Monitoraggio di stato). La
finestra Status Monitor (Monitoraggio di stato) di Rimage Everest 400
si aprira con la scheda Status (Stato) attiva.

6. Selezionare la scheda Printer Information (Informazioni stampante) per
visualizzare o modificare le impostazioni relative ad allineamento di stampa
e densita colore, oppure per visualizzate lo stato della stampante Everest 400.

Accesso alle Printing Preferences (Preferenze di stampa). (Per istruzioni,
fare riferimento a pagina 11).

Selezionare la scheda Advanced (Avanzate).

Selezionare il pulsante Modify (Modifica) nella sezione Printable Area
(Area di stampa)

e Per modificare solo le impostazioni dell'Area standard, selezionare il
pulsante di opzione Standard.

e  Per stampare su un disco con un anello di impilazione, selezionare
il pulsante di opzione Advanced (avanzate) per accedere alle
misurazioni di Hub Area (Area hub).

e Selezionare il pulsante di opzione relativo all'unita per scegliere tra
le unita di misura di 1 mm e 0,1 mm

Selezionando OK, la finestra Printable Area Settings (Impostazioni
dell'area di stampa) si chiudera.

Fare clic su Apply (Applica) per salvare le impostazioni selezionate.
Per chiudere la finestra delle preferenze di stampa, selezionare OK.

12.2: Modifica dell'allineamento di stampa

1. Selezionare Start > Settings (Impostazioni) > Devices (Dispositivi) >
Printers & Scanners (Stampanti e scanner).

2. Selezionare Rimage Everest 400 se non & ancora impostato come
predefinito, quindi fare clic sul pulsante Manage (Gestisci).

3. Selezionare Printing Preferences (Preferenze di stampa).

4. Selezionare la scheda Utility (Utilita).

2004849 A

Suggerimento: nella scheda Status (Stato), € possibile visualizzare
['avanzamento di un processo di stampa, il tipo di nastro di stampa installato,
la stima della quantita di nastro rimanente e la stima del numero di stampe
rimanenti.

Suggerimento: fare riferimento al documento Troubleshooting Color
Matching (Risoluzione dei problemi relativi alla corrispondenza colori) che
spiega come e quando modificare le impostazioni di densita del colore.

Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support 12



Manutenzione del 2450

Questa sezione fornisce informazioni relative al sistema 2450, inclusa la
stampante Everest 400 integrata.

Importante: per ottenere prestazioni ottimali, tenere il sistema 2450 in un
ambiente pulito e senza polvere.

13.1: Importanza della manutenzione

Una manutenzione preventiva regolare del sistema puo contribuire ad
assicurare masterizzazioni prive di errori ed etichette stampate in modo
nitido. La manutenzione riguarda la pulizia del sistema.

Informazioni di avvertenza

A Attenzione: per evitare di danneggiare il sistema 2450 durante le
operazioni di manutenzione:

e Non utilizzare oli, silicone o altri prodotti lubrificanti sulle parti
del sistema.

e Utilizzare solo detergenti non abrasivi per pulire le superfici
del sistema.

e Evitare di versare detergenti direttamente sull'autoloader.
Applicarli, invece, su un panno pulito privo di lanugine.

13.2: Pianificazione della manutenzione
preventiva

Di seguito e riportata una tabella delle attivita di manutenzione, degli

strumenti richiesti per completarle e della frequenza delle attivita richiesta.
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Manutenzione dell'autoloader

alla sezione Pulizia dei rulli adesivi e dei
sensori a pagina 14.

spugna (inclusi
nel kit di pulizia
Everest)

e Alcol isopropilico
al 99%

Pulire I'albero del braccio di Panno privo di Settimanale
sollevamento. Prestare molta lanugine
attenzione a:
e Labase dell'albero
e Area sopra il braccio di sollevamento
Pulire tutte le superfici dell'autoloader, | Panno privo di Settimanale
ovvero: lanugine
e Le parti laterali e la parte superiore
P P P Detergente non

¢ allastampante abrasivo, multiuso
e Raccoglitore di uscita
e Dispositivo girevole
e Base (rimuovere prima il dispositivo

girevole)
e Superficie superiore sul braccio di

sollevamento
Ispezionare il filtro dell'aria sul lato del | N/A Mensile
sistema e sostituirlo se necessario.
Ispezionare le aperture sul retro Vuoto Mensile
dell'autoloader. Rimuovere la polvere
e i detriti se necessario.
Rimuovere il dispositivo girevole e rimuovere
la polvere e i detriti dalle aperture.
Manutenzione della stampante Everest 400 integrata
Pulire i rulli adesivi. Fare riferimento e Tamponi di Dopo 2000

dischi o a ogni
sostituzione del
nastro

Pulire i sensori. Fare riferimento alla
sezione Pulizia dei rulli adesivi e dei
sensori a pagina 14.

e Tamponi di
spugna (inclusi
nel kit di pulizia
Everest)

o Alcol isopropilico
al 99%

Se il nastro di
stampa non viene
rilevato, il sensore
superiore o inferiore
non sta rispondendo
oppure I'etichetta
non é centrata

Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support
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Pulizia del rullo adesivo

14.1: PUIiZia del rU"O adESiVO 1 3. Pulireil rullo adesivo 1 sul supporto del nastro di stampa:
a. Rimuovere il tampone di spugna e il manico del tampone dal kit di
La pulizia regolare del rullo adesivo mantiene la stampante Everest 400 pulizia Everest.

integrata nelle condizioni di funzionamento ottimali. b. Inserire il tampone di spugna nell'estremita senza tacche del manico,

% Strumenti necessari: se necessario.
e Tamponi di spugna con manici lunghi (inclusi nel kit di pulizia Everest) c. Inumidire il tampone di spugna con alcool isopropilico.

e Alcol isopropilico al 99% Utilizzare il tampone di spugna per eliminare la polvere o i residui di

cera dal rullo adesivo 1.
1. Accertarsi che il sistema sia spento e che non vi siano lavori di

produzione attivi o in sospeso.

2. Rimuovere il supporto del nastro di stampa e il nastro di stampa. Per
istruzioni specifiche, fare riferimento alla procedura Sostituzione del
nastro di stampa all'interno del coperchio della stampante.

Rullo adesivo 1

Supporto del nastro
di stampa

4. Per le istruzioni sulla pulizia del rullo adesivo 2, fare riferimento
a pagina 15.

Fermo centrale

Supporto del nastro
di stampa

2004849 _A Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support 14



Pulizia del rullo adesivo (Continua)

15.1: Pulizia del rullo adesivo 2

Importante: seguire i passi 1 e 2 a pagina 14 per preparare il rullo
adesivo 2 per la pulizia, se non e stato ancora fatto.

1. Rimuovere il rullo adesivo 2:

;‘

) j——u]
LU
= T e——

a. Girare la vite in senso antiorario per tre giri completi.
b. Premere la parte finale verso |'esterno e a sinistra fino a quando
non viene rilasciata dalla staffa centrale.

c. Afferrare il pezzo finale ed estrarre I'intero rullo adesivo 2 dalla
stampante.

/Parte finale

\ Rullo adesivo 2

2. Pulire il rullo adesivo 2:

a. Rimuovere il tampone di spugna e il manico del tampone dal kit
di pulizia Everest.

b. Inserire il tampone di spugna nell'estremita senza tacche del
manico, se necessario.

c. Inumidire il tampone di spugna con alcool isopropilico.

d. Utilizzare il tampone di spugna per eliminare la polvere o i
residui di cera dal rullo adesivo 2.

&
) c‘%\

__ "
i = = =

i

3. Reinstallare il rullo adesivo 2:

a. Mantenere il rullo adesivo dalla parte finale e inserire I'altra
estremita del rullo adesivo nel foro con la parte in plastica bianca
che supporta il vassoio sul retro dell'involucro della stampante.

b. Agganciare la parte finale all'interno della vite e posizionare la
parte finale in modo che sia allineata alla staffa centrale.

c. Serrare la vite fino a quando la parte finale viene fissata in
posizione.

2004849_A Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support



Pulizia dei sensori

16.1: Pulizia dei sensori

% Strumenti necessari
¢ Contenitore di aria compressa

1. Accertarsi che il sistema sia spento e che non vi siano lavori di
produzione attivi o in sospeso.

2. Rimuovere il supporto del nastro di stampa e il nastro di stampa. Per
istruzioni specifiche, fare riferimento alla procedura Sostituzione del
nastro di stampa all'interno del coperchio della stampante.

ﬁ Sensore superiore
Sensore
~ inferiore
.--qp—-—

Sensore del nastro
di stampa

Suggerimento: a un'estremita del manico e presente una fessura
in prossimita dell'estremita. Si tratta dell'estremita che va nella
stampante. (Vedere sopra).

Tacca
Manico del tampone
Tampone

Individuare il tampone e il manico nel kit di pulizia Everest.
Se necessario, rimuovere il tampone dal manico.

Posizionare I'estremita con fessura del manico del tampone nel sensore
del nastro di stampa. Fare riferimento allo schema a sinistra per le
posizioni dei sensori.

Posizionare |'ugello della bomboletta di aria compressa all'estremita
senza fessura del manico.

Soffiare aria compressa nell'estremita del manico per tre volte a
intervalli di due secondi.

Ripetere i passi da 5 a 8 per i sensori superiori e inferiori.

2004849 _A Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support 16



Manutenzione dei filtri

17.1: Pulizia dei filtri

| filtri devono essere puliti con acqua quando si osserva I'accumulo di uno
strato di polvere. Per fare cio, seguire questi passi:

Vano del filtro

Spugna del
filtro

1. Rimuovere ifiltri dalle ventole premendo i bordi lunghi del vano dei filtri
e tirando verso l'esterno.

2. Rimuovere le spugne dei filtri dai vani dei filtri.

3. Sciacquare entrambe le parti di ciascuna spugna sotto acqua calda fino
a quando l'acqua corrente non le pulisce completamente.

4. Eliminare delicatamente I'acqua fino a quando non risulta visibile alcuna
goccia nella trama delle spugne, prestando attenzione a non allungare
o strappare il materiale.

5. Reinserire le spugne nel vano dei filtri.

6. Reinstallare i filtri premendo nuovamente i bordi lunghi del supporto dei
filtri fino a quando i filtri risultano saldamente fissati nelle ventole del
vano. Per il corretto posizionamento, vedere I'immagine a destra.

Suggerimento: se i filtri si usurano o subiscono danni, contattare I'Assistenza
tecnica Rimage per i ricambi.

2004849_A Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support



Informazioni di contatto

Questa sezione contiene informazioni di contatto sul servizio di assistenza,
sugli avvisi e le avvertenze per il Professional 2450.

Le specifiche tecniche di questo prodotto sono disponibili in rimage.com/
support.

18.1: Informazioni sul servizio di assistenza

18.2: Ulteriori informazioni online

In rimage.com/support, & possibile conoscere I'ottima qualita del
supporto e dei servizi Rimage.

Stati Uniti, Canada, America Latina

Rimage Corporation E-mail: support@rimage.com

201 General Mills Boulevard North Telefono:

Golden Valley, Minnesota 55439 Nord America: 800-553-8312

USA Messico/America Latina: 952-944-8144
Attn: Rimage Services

Dalla pagina iniziale Support (Supporto): Dalla pagina del prodotto & possibile

1. Selezionare le serie di prodotti. accedere a quanto segue:

2. Selezionare il prodotto. * Informazioni sugli ultimi aggiornamenti di
3. Ulteriori informazioni sono disponibili software e firmware

sulla pagina del prodotto. « Specifiche del prodotto
e | documenti pil recenti

e Download di firmware e driver aggiornati

Europa

E-mail: support@rimage.de
Telefono: +49 (0)6074.8521.0

Rimage Europe GmbH

Wernher-von-Braun Strafle 9
63303 Dreieich-Offenthal,
GERMANY

Asia/Pacifico

E-mail: apsupport@rimage.co.jp
Telefono: +81.3.6452.8780

Rimage Japan Co., Ltd.

4F Arai #38 Bldg.,
2-7-1 Hamamatsu-cho,
Minato-ku, Tokyo 105-0013 JAPAN

Contatti per i Servizi Rimage

Sito Web: www.rimage.com

Copiare le informazioni dal prodotto Rimage per
riferimenti futuri.

Contattando i Servizi Rimage, si
prega di fornire quanto segue:

Nota: aggiornare il numero di serie ogni volta che
si riceve un sistema sostitutivo.

e Numero di serie del sistema e
versione del software

e Descrizione tecnica e funzionale Numero di serie:

del problema Nome del prodotto:

e Messaggio esatto di errore ricevuto
Data di acquisto:
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18.3: Assistenza tecnica

Rimage offre una varieta di servizi e opzioni di assistenza che variano in
base alla regione, inclusi Rapid Exchange+ e I'abbonamento e il supporto
al software. Per ulteriori informazioni e per conoscere i prezzi, contattare il
rivenditore Rimage Value Added o Rimage.

18.4: Liberatoria per il software di
masterizzazione dei dischi ottici

Questo prodotto, il software o la documentazione sono stati ideati per
assistere l'utente nella riproduzione di materiale del quale possiede

il copyright o ne ha ottenuto il permesso di copia dal detentore del
copyright. Nel caso I'utente non detenga il copyright o non ne abbia
ottenuto il permesso, potrebbe violare le leggi sul diritto d'autore ed
essere passibile di risarcimento danni e di altre azioni riparatrici. In caso
di dubbio sui propri diritti, contattare il proprio consulente legale. La
riproduzione di dischi ottici o di supporti di altro tipo contenenti materiale
di cui non si possiede il copyright o senza I'autorizzazione dei rispettivi
proprietari € in violazione delle leggi nazionali e internazionali e pud
comportare severe sanzioni.

Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support 18
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Avvertenze e precauzioni

Informazioni sulla sicurezza e sulla conformita

La presente guida e le indicazioni sul prodotto ne consentono un uso
corretto e sicuro. | simboli riportati di seguito servono a proteggere I'utente
e altre persone da infortuni e I'apparecchiatura da danni.

Norme precauzionali di sicurezza

Per garantire la sicurezza, leggere le seguenti norme precauzionali,
assicurandosi di conoscerle bene e di averle comprese, prima di
utilizzare I'apparecchio.

A Avvertenze:

e Il raggio laser utilizzato dal masterizzatore CD/DVD/Blu-ray é di Classe 1. Non
cercare di aprire il masterizzatore. Tutte le procedure di intervento devono essere
eseguite da un tecnico autorizzato.

e |'utilizzo di comandi o di regolazioni o I'esecuzione di procedure diverse da quelle qui
specificate possono causare una pericolosa esposizione a radiazioni.

e Non utilizzare strumenti ottici insieme a questa unita. Il rischio di danni alla vista
aumenta molto.

e Non smontare la stampante né utilizzare attrezzi su di essa. Affidare I'esecuzione
di tutte le procedure di intervento ad un tecnico autorizzato, oppure inviare la
stampante ad un centro autorizzato.

e ['interno della stampante contiene bordi taglienti.

e Non toccare il rullo di riscaldamento.

e Non toccare le schede di circuito. Le schede di circuito possono essere danneggiate
dall'elettrostaticita.

e Non rimuovere il pannello posteriore se I'autoloader é acceso.

e Le modifiche non approvate in modo esplicito dalla parte responsabile della
conformita possono rendere nulla la capacita dell'utente di utilizzare il dispositivo.

e Questo apparecchio trasmittente non deve essere collocato in prossimita o
adoperato assieme ad altre antenne o trasmettitori.

e Questa apparecchiatura rispetta i limiti di esposizione alle radiazioni FCC previsti
per gli ambienti non controllati ed é conforme alle linee guida FCC sull’esposizione
alle radiofrequenze (RF) contenute nel supplemento C all’OET65. L'apparecchiatura
genera livelli di energia in RF molto bassi che si ritengono conformi alla norma, pur
in assenza di una valutazione del valore massimo dell’esposizione ammessa (MPE).

E tuttavia preferibile installare e utilizzare I'apparecchiatura osservando una distanza

minima di 20 cm tra il radiatore e la persona (escludendone le estremita, ovvero:
mani, polsi, piedi e caviglie).

e Tenere le mani lontane dai masterizzatori durante il funzionamento. Le scariche
statiche potrebbero comportare I'espulsione dei dischi.
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A Awvisi di Attenzione

Per una costante protezione contro i rischi di incendio, sostituire il fusibile
unicamente con componenti dello stesso tipo e della stessa capacita nominale. Tutte
le procedure di intervento devono essere eseguite da un tecnico autorizzato.

Utilizzare unicamente il cavo di alimentazione per c.a. fornito, o un cavo omologato.
Per il supporto nella scelta di un cavo di alimentazione dotato di omologazione
locale, destinato ad applicazioni fuori del Nord America, fare riferimento alla sede
Rimage pit vicina.

Il prodotto e stato progettato per I'uso in ufficio.

Il Professional 2450 e dotato di batteria al litio. Se la batteria non é corretta c'e il
rischio di esplosione. Smaltire la batteria usata, sequendo le istruzioni del produttore,
incluse con la confezione della batteria stessa.

Tutte le apparecchiature con tensione di rete a c.a. o a basse tensioni a c.c., quali
interruttori, alimentatori, fusibili, ventole, motori non passo-passo, devono essere
sostituite con componenti approvati da Rimage per poter mantenere I'approvazione
sulla sicurezza emessa da UL.

Fornire uno spazio sufficiente per I'apertura del vassoio della stampante. Non
toccare il vassoio della stampante in movimento.

Se il coperchio laterale viene aperto quando la stampante é accesa, la stampante
smette di funzionare. Non operare all'interno della stampante mentre é in funzione.
Non cercare di eludere il dispositivo di blocco.

Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support 19



Avvisi di Attenzione e Avvertenze specifiche del Paese

Avvisi di Attenzione specifici del Paese per i sistemi di
trasmissione dati in banda larga: 13.56 MHz

A Avvertenze

2004849 _A

Il presente dispositivo & conforme agli standard RSS esenti da licenza di Industry
Canada. Il funzionamento é soggetto alla seqguenti due condizioni: (1) I'apparecchio
non puo causare interferenze dannose, e (2) I'apparecchio deve accettare eventuali
interferenze ricevute, comprese quelle che possono causare funzionamenti non voluti.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux
appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes : (1) 'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) l'utilisateur de
I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage
est susceptible d’encompromettre le fonctionnement.

Questa apparecchiatura rispetta i limiti di esposizione alle radiazioni IC previsti
per gli ambienti non controllati ed é conforme alle linee guida IC sull’'esposizione
alle radiofrequenze (RF) contenute in RSS-102. L'apparecchiatura genera livelli di
energia in RF molto bassi che si ritengono conformi alla norma, pur in assenza di
una valutazione del valore massimo dell’esposizione ammessa (MPE). E tuttavia
preferibile installare e utilizzare I'apparecchiatura osservando una distanza minima
di 20 cm tra il radiatore e la persona (escludendone le estremita, ovvero: mani,
polsi, piedi e caviglie).

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux rayonnements énoncées
pour un environnement non contrélé et respecte les régles d’exposition aux
fréquences radioélectriques (RF) CNR-102 de I’IC. Cet équipement émet une
énergie RF trés faible qui est considérée conforme sans évaluation de I'exposition
maximale autorisée. Cependant, cet équipement doit étre installé et utilisé en
gardant une distance de 20 cm ou plus entre le dispositif rayonnant et le corps (a
'exception des extrémités : mains, poignets, pieds et chevilles).

Corea: HE PH YIS HIEA JHSH0| YOO QIHIFD 2ARIE
MHIAE 8 2 9SLICHAZ D10l (28 YESADIXH) 01 D=
22 (AZ) MXTEEII2H BHA T= AIBXE 0l B2

ZOIGHAID| H2HD, JHE QIO XIS0IA AFBOHE RS SHOZ BLIC

Taiwan: certificazione per i dispositivi radioelettrici a bassa potenza, le societa,
ditte o utenti non sono autorizzati a modificare la frequenza, aumentare la potenza
o modificare le caratteristiche di design originali e funzioni dell'attrezzatura senza
debita autorizzazione. L'utilizzo di dispositivi radioelettrici a bassa potenza non
pregiudica la sicurezza di volo e non interferisce con le comunicazioni; legittime
I'apparecchiatura deve essere immediatamente disattivata se viene riscontrata
un'interferenza, e non puo essere riutilizzata fino a che non vengano apportate
modifiche tali da renderla incapace di generare interferenza. Le comunicazioni
legittime si riferiscono a operazioni in conformita con lo Telecommunications Act
of Radio Communication. Le comunicazioni radio a bassa potenza devono essere
in grado di supportare le interferenze radio delle apparecchiature elettriche di
comunicazioni legittime e radiazioni industriali, scientifiche e mediche.
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A Avvisi di Attenzione

Francia: non usare all'aperto.

Italia: se usato all’‘aperto, é necessaria un’autorizzazione.

Norvegia: la presente sottosezione non vale per I'area compresa entro un raggio di
20 km dal centro di NY-Alesund.

Per maggiori informazioni, visitare rimage.com/support 20



Informazioni sulla conformita

Prodotto

Professional 2450

Modello

RAS36

Avviso per gli USA

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference when this equipment is operated in

a commercial environment. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instruction manual, may cause harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in a
residential area is likely to cause harmful interference, in which case the user will be required to correct the interference at his own
expense.

This product complies with UL 60950-1.

Avviso per il
Canada

This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003 Issue 6: 2016. Cet appareil numerigue de la classe A est conforme a la
norme NMB-003 du Canade.

This product complies with CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1.

Avviso per I'Europa

This product is in conformity with the EMC Directive (2014/30/EU) and the Low-Voltage Directive (2014/35/EU) through compliance with
the following European standards: EN 55032 Class A Limit; EN 55024; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3; EN 60950-1. The CE mark has been
affixed in accordance with the CE Marking Directive 93/68/EEC.

Avviso per il This is a Class A product based on the standard of the Voluntary Tra nslat'ion'

Giappone Control Council for Interference by Information Technology EBIL VT RAAKERCTY, COEBAFERIECHAT S EERTERS | T
Equipment (VCCI-A). If this equipment is used in a domestic ‘—?L&b‘zﬁ’)g—fo COBZEIIIE BEN B ENREZET HLOBRINDT
environment, radio interference may occur, in which case, the user ENBYET, VCCIA
may be required to take corrective action.

Avviso per This product complies with AS/NZS CISPR 32: 2013.

I'Australia

Avviso per la Corea

It is certified that foregoing equipment has been certificated under the Framework Act on Telecommunications and Radio Waves Act.

Translation'
10l MIsA)2Y, LY o et AsZASS sH L
B2 J17| ( Pé*% HEEAD|DN): 0l DDl Jtdge 2 MAIA

Avviso per Taiwan

SSESe IIZEM FAXNSUNAME 28 ZEXNHUAM AHES = ASLICH
e

This is class A digital device. It may cause radio-frequency interference when used in a residential area. In this case, the users are advised
to take appropriate precautions.
Translation:

SERLE RV i, ] OB IR
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Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux
appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de
I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage
est susceptible d’encompromettre le fonctionnement.
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Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements énoncées
pour un environnement non contrélé et respecte les régles d’exposition aux
fréquences radioélectriques (RF) CNR-102 de I'IC. Cet équipement émet une
énergie RF trés faible qui est considérée conforme sans évaluation de I'exposition
maximale autorisée. Cependant, cet équipement doit étre installé et utilisé en
gardant une distance de 20 cm ou plus entre le dispositif rayonnant et le corps (a
I'exception des extrémités : mains, poignets, pieds et chevilles).
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KEICHITFZES NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These
limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference when this equipment is operated in a commercial environment. This
equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instruction manual, may cause
harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in a residential area is likely to cause harmful interference, in which case
the user will be required to correct the interference at his own expense.
This product complies with UL 60950-1.

AFFICHBIFBER | This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003 Issue 6: 2016. Cet appareil numerigue de la classe A est conforme a la norme NMB-003

du Canade.
This product complies with CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1.

= L= PAA T~ 5 )
IR

This product is in conformity with the EMC Directive (2014/30/EU) and the Low-Voltage Directive (2014/35/EU) through compliance with the following
European standards: EN 55032 Class A Limit; EN 55024; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3; EN 60950-1. The CE mark has been affixed in accordance with the
CE Marking Directive 93/68/EEC.

BAEICEIFSHEE

This is a Class A product based on the standard of the Voluntary
Control Council for Interference by Information Technology Equipment
(VCCI-A). If this equipment is used in a domestic environment, radio
interference may occur, in which case, the user may be required to

Translation'
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take corrective action.

F—=ASITICEV
5FE

This product complies with AS/NZS CISPR 32: 2013.

BEICHIFZEER

It is certified that foregoing equipment has been certificated under the Framework Act on Telecommunications and Radio Waves Act.
Translation:
2 I0l=
B=2 JIJl OtE&E &
UASLIC.

Z
[

JI|Seol= t‘g, S O et 2!

T A = .
SAD[00): 01 JDl= HEELE MUNIEFSIEES JIJIZM =EHIGWN=E 28 LEXNSUHM AISE &

BEICEIFEER

This is class A digital device. It may cause radio-frequency interference when used in a residential area. In this case, the users are advised to take
appropriate precautions.

Translation:

EREENEAES R BRSNS R R T RS A E RIS B .
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&R,

10.2: J5 H Beeper ( HEMBZ2 )

T IAE R H SR A e I & H 15 8RB

1. M Windows Start ( FF48 ) 3B IEEEAll Programs ( FFEEF ) >
Rimage > Utilities ( SLFHFE/% ) > Gemini Utilities (Gemini SEFHEEF ) o

2. 7£ #of Beeps on Fault ( #L[EATIEIS X% ) FEES, BHFEHFEEH
FEEOT E) A 150K 20,

3. iEFE Set Params ( R EZ 41 ) DI BE1Z & 18R EL

4. BRFHENEEREN,

Ry SEEAEES, TR EBFRENT,

EESW: S REMASRBRFEMNEH TIEHLNETR, BE

AW B TIEH EMBIR, B HRBENLIKILIA Rimage S H IR
& (KM ) 158,

1. M Windows Start ( 7F15 ) 3518 All Programs ( TG~ ) >
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AFxEmMLE NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference when this equipment is operated in
a commercial environment. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instruction manual, may cause harmful interference to radio communications. Operation of this equipment in a
residential area is likely to cause harmful interference, in which case the user will be required to correct the interference at his own
expense.

This product complies with UL 60950-1.

BAFmMEXEILDE | This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003 Issue 6: 2016. Cet appareil numerigue de la classe A est conforme a la
norme NMB-003 du Canade.

This product complies with CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1.

ATFERMEAEH This product is in conformity with the EMC Directive (2014/30/EU) and the Low-Voltage Directive (2014/35/EU) through compliance with
the following European standards: EN 55032 Class A Limit; EN 55024; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3; EN 60950-1. The CE mark has been
affixed in accordance with the CE Marking Directive 93/68/EEC.

BTFBHEBAE | Thisis a Class A product based on the standard of the Voluntary | Translation:

Control Council for Interference by Information Technology COEEBEIZ.VTZAAKIE Y, COEBEEFERIBE CERITREERHELS|EE
Equipment (VCCI-A). If this equipment is used in a domestic TITEDBVET, COBEICIEfE BEDBYENREET 5L OBRENSDT
environment, radio interference may occur, in which case, the EDBIET, VCC-A

user may be required to take corrective action.

AFBRXFIER This product complies with AS/NZS CISPR 32: 2013.

nE

ATHEHAE It is certified that foregoing equipment has been certificated under the Framework Act on Telecommunications and Radio Waves Act.
Translation:

? 0101 IS4, dIHE o et ASEUSsS SE LI
B= J1Jl (Ot E FESAID): 0l JDl= B ECE MNINESESSH JIJIZNH =HIAUNE 28 LEXNSUAM AISE = USLICH
ATFaEmAE This is class A digital device. It may cause radio-frequency interference when used in a residential area. In this case, the users are advised
to take appropriate precautions.
Translation:
SERLF VAR YR iy, ] SRR IR B RS @ gy T R TR S | P G R TR PRIV S S AV
2004849 _A HXEZ(E 2, 15110 rimage.com/support 21
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